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Inclusion del talento,
inteligencia de la empresa

Alberto Duran

Vicepresidente ejecutivo de Fundacion ONCE

La inclusién de las personas con discapacidad en el empleo, apoyada en una formacion inclusiva eficiente y constan-
te a lo largo de toda vida laboral, trasciende el ambito de los derechos y de la ética social para revelarse como un
importante generador de crecimiento y riqueza. La participacion activa del talento de la discapacidad favorece a la
sociedad en su conjunto y es una condicion sin duda implicita en la ‘formula magistral’ para dinamizar la economia
y salir de la larga crisis que soporta el pais.

Este principio de accion de Fundacion ONCE es hoy compartido e impulsado por las mas de 4.100 empresas colabo-
radoras aliadas de FSC Inserta, nuestra entidad para la formacion y el empleo de las personas con discapacidad, en-
tre ellas las del Foro Inserta Responsable, referente de buenas practicas en materia de RSE-Discapacidad y de acce-
sibilidad en la concepcidn y desarrollo de sus productos y servicios. Ejemplares también por la implicacién proactiva
que desde sus consejos de administracion alcanza a todos los estamentos de la empresa; por incluir la discapacidad
en su cadena de valor y apostar por una politica de compras responsable que tiene efectos directos en sus grupos de
interés. Toda una estrategia empresarial que redunda en buenos resultados econdmicos, cohesion y sostenibilidad.
En 2013, cuando superamos el quinto afio de ejecucion del Programa Por Talento, cofinanciado por la Fundacion
ONCE y el Fondo Social Europeo, un total de 969 entidades han hecho posible las 6.272 contrataciones alcanzadas en
este periodo. Unas cifras que elevan a mas de 23.293 el niUmero de contrataciones que desde 2009 de este programa
fundamental para la inclusidn sociolaboral de la personas con discapacidad en Espana.

No menos importante ha sido la actividad desplegada en el area de formacién para el empleo, que ha beneficiado a

cerca de 8.000 alumnos en 2013 en toda Espafia y que elevan a cerca de 30.000 el nimero de alumnos formados a

través de FSC Inserta desde el inicio del Programa Por Talento.

Entre las iniciativas innovadoras en 2013 sobresale la puesta en marcha del Plan No Te Rindas Nunca, que pone en
juego 34 medidas en coordinacidn con la Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven del Gobierno de Espaiia para
activar el empleo de los jdvenes con discapacidad.

En este periodo hemos acometido una verdadera metamorfosis tecnoldgica de nuestro portal, portalento.es, para
hacer de él una innovadora plataforma que facililita el encuentro interactivo de los mas 190.000 demandantes de
empleo inscritos en nuestra bolsa con el mundo empresarial, conocedor de las ventajas competitivas que reporta su
contratacion. Ademas de los incentivos, bonificaciones y deducciones, enriquecen los equipos con un plus de moti-

vacion, espiritu de superacioén y compromiso.




"Nos importan las personas”

Virginia Carcedo
Secretaria General de FSC Inserta

Francisco Botia
Director General de FSC Inserta

Una memoria anual de actividad es necesariamente un compendio o sintesis de datos de evolucidon que deben hablar
por si mismos. En las cifras y resultados que FSC Inserta presenta en estas paginas late, sin embargo, el pulso de un
equipo que pone nombre y cara a cada uno de los algoritmos y porcentajes que aqui se suceden. No solo en lo que
se refiere a las 20.805 personas destinatarias de alguna de nuestras actuaciones; a los mas de 182.000 demandantes
de empleo de nuestra bolsa; a los cerca de 8.000 alumnos y alumnas formados en los 887 cursos y talleres imparti-
dos en 2013 para la mejora de la empleabilidad. También ponemos cara a las 6.272 personas con discapacidad que
el marco del Programa Por Talento (6.594 contrataciones si afadimos la actividad desarrollada por la Asociacion FSC
Discapacidad en Cantabria y Murcia) han logrado un contrato laboral.

Como consultora especializada de Recursos Humanos de Fundacion ONCE nos ocupa la mision de impulsar y hacer
realidad la inclusidn laboral de las personas con discapacidad. Los recursos de la propia Fundacion y del Fondo Social
Europeo (FSE) hacen posible que el equipo de trescientos profesionales altamente motivados de FSC Inserta pongan
en juego su saber hacer y experiencia al servicio de la insercion laboral de las personas con discapacidad en Espafia.
El Programa Por Talento, que da nombre al Programa Operativo de Lucha Contra la Discriminacion de las personas
con discapacidad 2007-2013 en el que esta entidad estda embarcada, alcanzé en 2013 su quinto afo de ejecucion
con cifras de insercion al alza, a pesar de la dificil coyuntura del mercado laboral.

El afio 2013 ha sido especialmente apasionante por los proyectos alumbrados. Por un lado, el Plan No Te Rindas
Nunca para jovenes con discapacidad, y por otro, el Proyecto de Innovacidn Tecnoldgica para hacer mas agil el servi-
cio que se presta a los destinatarios, la gestion de los procesos de seleccion, y permitir la interaccion en tiempo real
entre candidatos y empleadores. Una suma de potencialidades al conectar el Programa Por Talento con Integra, la
herramienta de gestion de FSC Inserta.

Las cifras que ofrecemos en esta memoria de actividad deben ser revalorizadas por ser una conquista a contraco-
rriente de la atonia del mercado laboral que la crisis ha desatado. Aun asi, sin presuncién, podemos decir que somos
la Unica entidad que, a pesar de las dificultades que atraviesa la sociedad espanola, continlia incrementando las
oportunidades de empleo para las personas con discapacidad. La tarea por delante no es menor, porque este sec-

tor social sigue soportando tasas de inactividad y desempleo verdaderamente alarmantes. Aprovechar las ventajas

competitivas que supone la inclusion del talento con discapacidad es apostar por el futuro. La empresa que piensa

en el mafana lo sabe.
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VALORE
=N ACT

Los valores que orientan la gestion de FSC Inserta se funda-

mentan en los principios éticos de la transparencia, la respon-
sabilidad y la honestidad, inico modo de entender una ad-
ministracion de fondos publicos responsable y que hacen de

Fundacion ONCE un referente nacional e internacional

Causa y compromiso

FSC Inserta es una entidad sin animo de lucro de Fundacion ONCE para
la formacion y el empleo de las personas con discapacidad, que ofrece
a sus destinatarios -empleadores y demandantes- un modelo profe-
sional propio, riguroso y especializado basado en una experiencia que
demuestra su eficacia en la creacion de empleo.

El 80% de la plantilla de FSC Inserta, compuesta por cerca de 300 pro-
fesionales expertos, son personas con discapacidad inmersas en una
cultura empresarial favorecedora de la mujer con politicas de concilia-

cion laboral, flexibilidad, capacitacion, desarrollo profesional, participacion y comunicacion. Todo ello con el objetivo funda-

mental de conseguir la mejora continua de la calidad de la cartera de servicios.

Este proposito de mejora permanente de la gestion y de los resultados redunda en un mayor nivel de satisfaccion de sus
destinatarios. FSC Inserta realiza evaluaciones periddicas y consultas tanto a los empresarios como a los demandantes de
empleo; analiza las ofertas de trabajo mas solicitadas por aquellos y explora las derivadas, tendencias y flujos de contra-
tacion.

Al tratarse de una actividad cofinanciada por Fundacion ONCE y el Fondo Social Europeo, FSC Inserta aplica una gestién
presidida por los parametros mas rigurosos y transparentes, que garantizan el uso eficaz y eficiente de los medios puestos
a su disposicion y al cumplimiento de los objetivos econdmicos y sociales propios de su naturaleza y razon de ser.

Mision

Toda la actividad de FSC Inserta es intrinseca a los valores de Fundacion ONCE: promover una sociedad mas inclusiva a tra-
vés de la insercion laboral. Por tanto, la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad y su acceso al empleo
de calidad y sostenible. Para ello cuenta con un programa experto de gestién e intermediacion laboral con demandantes de
empleo con discapacidad y el mundo empresarial.

Los principios de igualdad de oportunidades, normalizacion y autonomia personal de las personas con discapacidad consti-
tuyen un compromiso que subyace en cada una de las acciones de la entidad.

Objetivos estratégicos

* Aspiracion a la excelencia en la tarea de la gestidon de recursos humanos y desarrollo de procedimientos para la insercién
en el mercado de trabajo de las personas con discapacidad.

* La prestacion de una formacién para el empleo dinamica, personalizada y flexible para las personas con discapacidad,
como premisa para optar a un puesto de trabajo de calidad. El fomento del emprendimiento y el autoempleo como via de
insercion laboral, con la prestacion de formacion, asesoramiento y acompanamiento experto hasta después de la constitu-
cién del negocio.

* Innovacién social en discapacidad. La revision y analisis permanente de planes y procedimientos de gestion es un presente
continuo de FSC Inserta.

* Sensibilizacion de los grupos de interés en favor del aprovechamiento del talento de las personas con discapacidad. El es-
tablecimiento de alianzas y convenios con las empresas socialmente responsables para la insercién laboral de las personas
con discapacidad.

* La promocion de la implantacion de la Responsabilidad Social Empresarial-Discapacidad en la cadena de valor de las em-
presas, como oportunidad y ventaja competitiva, asi como la difusion de buenas practicas.

* La creacion de redes transnacionales con otros socios europeos para favorecer la inclusion de las personas con discapaci-
dad y contribuir al desarrollo de la competitividad responsable de empresas y administraciones publicas.

* La comunicacién y difusion de mensajes de sensibilizacion por todos los medios de informacion y formatos, en especial
las redes sociales y TIC.
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Francisco Javier Gonzalez Jiménez
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Directora de FSC Inserta Cataluna e Islas Baleares
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Directora de FSC Inserta en Asturias
Francisco José Lopez Aguado
Director de FSC Inserta en Andalucia

Manuel Camuiias Benitez

Director de FSC Inserta en Castilla-La Mancha

Vicente Mico Alonso

Director de FSC Inserta en la Comunidad Valenciana

Begoia Grijalvo Rebollo
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Galicia

FSC Inserta

Santiago de Compostela Tel.:
La Corufa Tel.: 981 14 51 09
Vigo Tel.: 986 44 12 55
Asociacion FSC Discapacidad
Orense Tel.: 988 37 47 26
Lugo Tel.: 982 25 23 18

Extremadura
FSC Inserta
Mérida Tel.: 924 30 15 61

Andalucia

FSC Inserta

Sevilla Tel.: 95 446 03 95
Malaga Tel.: 952 34 66 15
Granada Tel.: 958 22 20 67
Cordoba Tel.: 957 76 15 13

Jerez de la Fra. (Cadiz) Tel.: Tel.: 956 32 75 38

Jaén Tel.: 953 25 12 16
Huelva Tel.: 959 54 01 91
Almeria Tel.: 950 15 04 06

Asociacion FSC Discapacidad
Sevilla Tel.: 954 46 03 95
Cérdoba Tel.: 957 76 15 13

Asturias
FSC Inserta
Oviedo Tel.: 985 20 43 88

981 55 44 83/48 25

Castilla y Ledn
FSC Inserta

Valladolid Tel.: 983 22 38 22/36 76
Leon Tel.: 987 22 05 65
Valladolid Telecentro: 983 456320

Castilla-La Mancha
FSC Inserta

Toledo Tel.: 925 21 24 55
Ciudad Real Tel.: 926 21 11 31

Jerez de la Fra. (Cadiz) Tel.: Tel.: 956 32 75 38

Islas Canarias
FSC Inserta

Santa Cruz de Tenerife Tel.: 922 27 33 66
Las Palmas de Gran Canaria Tel.: 928 43 34 68

Cantabria

Asociacion FSC Discapacidad

Pais Vasco

FSC Inserta

Santander Tel.: 942 23 24 24 |
Bilbao Tel

La Rioja\/ Navarra

FSC Inserta

Logroiio Tel.: 941 23 64 90
Navarra Tel.: 948 20 31 45/ 33 12

Aragon
FSC Inserta
Zaragoza Tel.: 976 2582 25

Madrid

FSC Inserta

Madrid Tel.: 91 713 15 50
(incluye central)

C. Valenciana

FSC Inserta

Valencia Tel.: 96 380 99 99
Alicante Tel.: 965 11 61 18

Asociacion FSC Discapacidad
Madrid Tel.: 91 468 85 02

Murcia

Asociacion FSC Discapacidad
Murcia Tel.: 968 28 62 88

Melilla

Oficina Técnica
Melilla Tel.: 952 68 59 19

.0 946790117

Cataluia
FSC Inserta
Barcelona Tel.: 93 238 49 49

Islas Baleares
FSC Inserta

Palma de Mallorca Tel.: 971 77 75 52
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PLAN DE CHOQUE

por €| empleo de |os jovenes

Con el proposito de impulsar el empleo y la formacién de los jévenes con disca-
pacidad, Fundacién ONCE a través de FSC Inserta ponia en marcha en enero de
2013 el Plan No Te Rindas Nunca para jovenes con discapacidad (Plan NTRN),
en el marco del Programa Por Talento. Una iniciativa con un horizonte temporal
gue llega a 2015 dirigida a un segmento de la poblacién especialmente vulnerable
como son los menores de 30 afos cuya tasa de empleo es de un 15%, frente
al 41% de los jovenes en general, y su tasa de actividad solo alcanza el 35%
frente al 63% del resto de la poblacion joven. El Plan se alinea con la Estrategia
de Emprendimiento y Empleo Joven 2013-2016 del Gobierno de Espafia -a la que
se ha adherido-, asi como con la Estrategia Europa 2020, la Iniciativa Juventud
en Movimiento y la Comunicacion Iniciativa de Oportunidades para la Juventud.

Objetivos

El Plan NTRN se propone atender en sus tres afios de vigencia a mas de 9.000
jovenes con discapacidad; cualificar y formar a 6.000 jovenes previa realizacion
de una orientacion especifica, y consolidar 3.000 inserciones en el mercado de
trabajo para éstos.

Con este objetivo el Plan incluye un bloque de medidas para conocer las necesi-
dades del heterogéneo colectivo de jovenes con discapacidad y poder desarrollar
acciones e intervenciones efectivas para atraerlos al mercado laboral, facilitindo-
les herramientas de busqueda activa de ofertas, trabajando sus aptitudes y sus
competencias e incentivando el emprendimiento.

Nuestra hoja de ruta hacia el empleo

* Activate con nosotros: Plan de identificacion de jovenes y Oficina de atencion
para universitarios.

* NTRN orienta: Programa de coaching y orientacion especifica para jovenes...
* Conéctate: Busqueda activa de empleo a través de las redes sociales; Progra-
mas NTRN 2.0, entre otras iniciativas.

* Sé el protagonista de tu formacion: Programas de cualificacion orientados
al mercado laboral; programas de practicas NTRN y de formacion superior, aulas
sectoriales, etc...

* Hazte sitio: Fomento de la permanencia en el empleo; manual de acogida para
jovenes NTRN; seguimiento de las contrataciones de jovenes; asesoramiento a
empresas en los procesos.

* Un mejor conocimiento del entorno NTRN: un conjunto de estudios para
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esclarecer las claves del fomento de la empleabilidad de jovenes con discapaci-
dad, etc...

* Con los mejores aliados: empresas NTRN: plan de comunicacion, sensibi-
lizacién e informacién a empresas; captacion de ofertas de empleo; andlisis de
puestos de trabajo; consultoria en procesos de seleccion de jovenes con disca-
pacidad; asesoramiento y un repertorio de acciones de intermediacion experta.
* Impulso al instinto empresarial. Emprendedores NTRN: taller de ge-
neracion de ideas; acompafiamiento en la elaboracion del plan de empresas;
consultoria de apoyo a negocios; red de emprendedores, herramientas del em-
prendedor.

Principales resultados de 2013

Con la campana de lanzamiento del Plan NTRN se ponia en marcha el entramado
de actuaciones citadas y cuyos primeros resultados se daban a conocer a los
medios en un Desayuno ‘Por Talento’ celebrado el 2 de diciembre de 2013 en el
gue participd la secretaria de Estado de Empleo, Engracia Hidalgo.

En 2013 mas de 4.000 jovenes con discapacidad se han activado dise-
fiando su propio Plan NTRN. A ello ha contribuido el impulso de la campaiia de
comunicacién y sensibilizacion, y las herramientas, web y redes sociales (Ver
impacto en medios en pdg. 68).

El Plan NTRN ha orientado a mas de 4.000 jovenes con discapacidad
y ajustado sus expectativas a la realidad del mercado laboral, promoviendo su
interaccion con el mundo de la empresa para acercar las necesidades de cada
parte a la insercion laboral.

Las tecnologias aliadas

Dentro de los Programas NTRN 2.0 han sido disefiados los cursos de alfabetiza-
cion digital inicial y avanzado, el soporte para su imparticion y el material didac-
tico, testeado por 38 jovenes que han ratificado su utilidad pedagogica. Se han
ofrecido recursos para la blsqueda activa de empleo en redes sociales e internet,
con talleres e instrumentos de apoyo, que han beneficiado a 150 jovenes.

Sé el protagonista de tu formacion

Mas de 2.000 jovenes con discapacidad han recibido formacion y cualificacion
para el empleo. En esta misma linea, se han desarrollado programas de for-
macién superior con las mejores universidades y escuelas de negocio, dirigidos

a titulados universitarios con el fin de ofrecerles la mejor
cualificacion posible (Master en Administracién de Empre-
sas MBA, Master en Recursos Humanos, Asesoria Juridico
Laboral, Banca y Finanzas). Como puente entre la univer-
sidad y la empresa, arrancaba el Programa ‘Oportunidad
al Talento’, para la realizacion de practicas curriculares y
extracurriculares externas en el marco del Espacio Europeo
de Educacién Superior. 25 universidades y empresas del
Foro Inserta Responsable, entre otras, se han adherido en
2013 al Programa.

Entorno NTRN

En este periodo se han llevado a cabo las siguientes inves-
tigaciones: Estudio Juventud con Discapacidad en el con-
texto de crisis; Experiencias de éxito desde la perspectiva
empresarial en la contratacion de jovenes con discapaci-
dad; Andlisis de la oferta de empleo para jovenes; Juven-
tud y contratacién. Ademas, una investigacion sobre Muje-
res jovenes con discapacidad y un estudio de satisfaccion

de los jovenes en torno a su participacion en el Plan NTRN.

Pon un joven en tu empresa

El Plan NTRN trabaja para introducir el valor de los jovenes
con discapacidad como un factor de sostenibilidad y creci-
miento en la empresa. La labor conjunta de profesionales
de FSC Inserta y el tejido empresarial ha permitido alcan-
zar 926 inserciones de jovenes con discapacidad.

Damos impulso al instinto empresarial

En esta aventura del autoempleo, durante 2013, se han
desarrollado 29 acciones de emprendimiento, en los que
han participado cerca de 50 jévenes emprendedores en
las diversas acciones desarrolladas: Talleres de Creacion
de Negocio, Talleres de Creatividad, Andlisis de Viabilidad
de Negocio, Planes de Empresa y Asistencia Técnica en
Proyectos de Autoempleo.




El Programa Por Talento, emblema del Programa Operativo
de Lucha contra la Discriminacion 2007-2013, que FSC Inser-
ta viene realizando con la cofinanciacion del Fondo Social Eu-
ropeo, alcanzaba en 2013 su quinto afo de actividad en su
tarea de mejorar la formacion y hacer realidad la inclusion
laboral de las personas con discapacidad

Qg e Han sido doce meses de actividad desplegada por FSC Inserta a través de la red de
-0 :- centros territoriales de la entidad en los que hemos volcado sin reservas nuestro co-
b . .. . e . .
el nocimiento al servicio de la intermediacion laboral de las personas con discapacidad:

182.354 demandantes figuraban a finales de 2013 en nuestra bolsa de empleo. Per-

o5e
v sonas proactivas que no se conforman ni quieren permanecer inactivas y a quienes
...‘..‘ gueremos prestar una atencién personalizada, proporcionarles una formacién para el

:::: empleo acorde a las crecientes exigencias de un mercado laboral que la crisis ha des-
‘.'.:: ::‘ ’:o cabalado en los Ultimos afios. También prepararlos como candidatos idoneos para las
e.® ©9%= ofertas de empleo de calidad con nuestro equipo de gestion en Recursos Humanos
4= ::0.: y acompanarlos en los procesos de seleccion. Y, cdmo no, estar al lado del emplea-
— :3 - dor, del empresario que presenta sus ofertas en la confianza de que a través de FSC
a n OS e | ¥ Inserta encontrara el perfil mas ajustado a sus necesidades. Le informamos, le ase-
..-“’.‘ soramos Y le damos a conocer las ventajas competitivas, en materia de incentivos,
:::: n bonificaciones y deducciones que pueden obtener de la contratacion de una persona
....:: :é':: con discapacidad. Todo ello ademas de una manera totalmente gratuita por estar
a n a U r a e 2: :::: cofinanciada nuestra actividad por la Fundacion ONCE y el Fondo Social Europeo.
.v <l’s FSC Inserta es una entidad sin animo de lucro que hoy ademas trabaja en coordi-
.'1 S nacion con el Servicio Publico de Empleo tras obtener de este organismo en 2011 la

calificacion de agencia de colocacion, que hoy ostentan sus 28 centros, y ocho mas
pertenecientes a la Asociacion FSC Discapacidad, ‘entidad gemela’ esta ultima cuya
actuacion se circunscribe mayoritariamente a las comunidades de Cantabria y Regién
de Murcia, donde no opera el Programa Por Talento. Toda nuestra accién se armoniza
con la Estrategia Europa 2020 para hacer posible un crecimiento inteligente, soste-
nible e integrador.

FSC Inserta ante un nuevo horizonte
2013 ha sido un afo en el que hemos mantenido y superado los objetivos de crea-
cién de empleo marcados dentro del Plan 2013-2015 de la entidad, en el que des-
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taca el esfuerzo acometido a lo largo del afio en el disefo y
la implantacion del Proyecto de Innovacion Tecnoldgica para
la optimizacidon de los servicios que prestamos a los destina-
tarios del Programa Por Talento y la gestién de los procesos
de seleccidn. La puesta a disposicion de los destinatarios y
empleadores de las funcionalidades innovadoras que compor-
ta este proyecto supone un paso decisivo en la mejora de la
gestion interna, la agilizacién y la automatizacion gracias a
la conexion de Por Talento e Integra, ‘columna vertebral’ de
gestion de la organizacion. Todo ello esta llamado a confluir
en la nueva plataforma portalento.es, un portal interactivo en
tiempo real donde el demandante puede conocer las ofertas
de empleo de manera inmediata y el empleador acceder a los
perfiles mas afines a su oferta. En esta plataforma acttan los
técnicos de empleo y formacion de FSC Inserta y con este fin
han sido formados los equipos para su entrada en accidn en
2014. Esta implementacion de las TIC en la gestién comporta
una transformacién organizativa y del ‘modus operandi’ de ta-
les equipos, para lo cual se cuenta con un riguroso control de
calidad, mejora continua e innovacion, que a lo largo de 2013
ha desarrollado mecanismos de informacion y seguimiento
para garantizar su eficacia. En 2013 ha sido ademas redefini-

da la estrategia comercial de FSC Inserta, y sometida a revision e
impulso la oferta de servicios a los demandantes de empleo, con
un refuerzo de la comunicacién como apoyo a la gestion.

Como se cuenta en paginas anteriores, hemos lanzado el Plan No
Te Rindas Nunca para jévenes con discapacidad 2013-2015, con el
que dar respuesta al reto del empleo juvenil a través de 34 lineas
de accidn que ha culminado en 2013 con 4.013 jovenes atendidos,
destinatarios del Plan; 2.100 han participado en cursos de forma-
cién y 926 de ellos han conseguido un contrato laboral.

Mas de 18.000 planes personales de empleo

Como respuesta a las dificultades del mercado laboral, FSC Inserta
ha aplicado en 2013 una velocidad mas a su gestion, ha evaluado
sus procedimientos mediante estudios y analisis, afinado e innova-
do en su labor de intermediacion a fin de crear mayores y mejores
oportunidades de empleo. Y simultaneamente ha proporcionado a
los demandantes de empleo una gama de servicios que incluye un
importante elenco de cursos y talleres para la mejora de su em-
pleabilidad. En este periodo se han realizado 19.303 entrevistas y
disefado 18.231 planes personales de empleo.

Asimismo hemos brindado un apoyo directo y personalizado, con
asesoramiento y asistencia técnica, a autdnomos y sociedades. En
este ejercicio se han realizado 231 actuaciones: 214 para negocios
de nueva constitucion y diecisiete ya constituidos. Para la elabo-
racion y desarrollo del plan de empresa, se ha dado asistencia a
169 emprendedores; trece demandantes han recibido asistencia
técnica por mejora del empleo; treinta emprendedores han reci-
bido asesoramiento para creacion de empresa, y se ha prestado
consultoria de seguimiento y consolidacion a dieciséis empresas ya
constituidas de personas con discapacidad. Ademas, tres pymes.
El nimero total de proyectos que han recibido asistencia técnica
para nueva creacion han sido 214, de ellos 127 corresponden a
hombres, 85 a mujeres, y a dos pymes.

Trece han sido los servicios prestados a promotores y centros es-
peciales de empleo para creacion de negocio, uno de ellos iniciati-

va de una corporacion local.




Nuestra bolsa de empleo en alza

En nuestra bolsa de empleo estaban registradas en
2013 un total de 182.354 personas, 133.637 de las
cuales en situacion de desempleo. Los datos avalan
el trabajo coordinado: un total de 20.805 ciudadanos
con discapacidad han sido destinatarios del Programa
Por Talento en 2013, que eleva a 96.802 el numero de
beneficiarios desde su inicio, muy por encima de las
80.000 personas receptoras de atencion cifra compro-
metida con el Fondo Social Europeo para los siete afios
de Programa.

Mas formacion, mas oportunidades

La oferta formativa representa uno de los puntales de
Por Talento. Asi lo revelan los 816 cursos y talleres para
el empleo y el autoempleo celebrados en sus diversas
modalidades y en todas las comunidades auténomas,
en los cuales se han formado 7.907 alumnos. A estos
cursos hay que sumar las 71 acciones formativas co-
menzadas en 2013 que han proseguido en 2014 en los
que han sido formados 86 alumnos mas, lo que ele-
va 7.993 (4.777 hombres y 3.216 mujeres) el numero
de alumnos formados en las 887 acciones formativas:
2.504 en talleres de mejora de la empleabilidad; 3.455
en acciones de formacion para el empleo; 1.679 en for-
macion complementaria y 355 en acciones formativas
en autoempleo.

Mas contrataciones
La labor de intermediacion laboral ha continuado el

tono creciente de anos precedentes, fruto de la revision

de la gestién y de acciones marcadamente innovado-
ras puestas en juego dentro de un plan para mitigar el
impacto de la situacion de crisis. En 2013 un total de
28.302 personas con discapacidad fueron presentadas
por FSC Inserta como candidatos a los procesos de se-

leccion (un 68 por ciento por encima del objetivo previsto). De ellos,
6.272 obtuvieron un contrato laboral dentro del Programa Por Talen-
to (un 49 por ciento por encima del objetivo inicial). Si a esta cifra se
suma la actividad de la Asociacién FSC Discapacidad, son 6.594 los
contratos conseguidos en el pasado ejercicio por esta casa.

La empresa

Unos resultados laborales que de ningin modo podrian haberse
alcanzado sin un actor fundamental: las 719 empresas que depo-
sitaron en FSC Inserta su confianza, desde pymes a grandes cor-
poraciones. En este segmento, significar la importancia del Progra-
ma Inserta y del Foro Inserta Responsable, epitome de empresas
socialmente responsables, que acoge a mas de setenta companias
que introducen a la discapacidad en su cadena de valor y hacen par-
ticipes a sus grupos de interés. En 2013, fueron firmados convenios
Inserta con cinco compafiias y otras cinco renovaron sus convenios
(ver pag. 30). Las empresas del Programa Inserta presentaron un
total de 873 ofertas que cristalizaron en 1.826 contrataciones, si se
afaden los contratos de FSC Discapacidad.

Todos los niveles formativos en TIC

En 2013 se trabajé en la definicion de dos cursos de alfabetizacion
digital para normalizar el uso de las nuevas tecnologias y contribuir
a eliminar la brecha digital. A este fin han sido editados dos manua-
les didacticos para los alumnos participantes en los cursos. Igual-
mente es muy destacable que tras afios de actividad se impartieron
dos nuevos cursos de desarrollo de aplicaciones Java, en Andalucia
y Madrid.

Oportunidad al talento

Es resefable en este periodo el Proyecto ‘Oportunidad al Talento’,
para la realizacién de practicas curriculares y extracurriculares a los
universitarios con discapacidad, una exigencia en el marco del Es-
pacio Europeo de Educacién Superior. En 2013 se han sumado 24
entidades (universidades y empresas) y 33 alumnos universitarios
han sido beneficiarios.
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Para FSC Inserta la empresa es la gran aliada. Con ella estable-
ce un vinculo de mutuo beneficio: el aprovechamiento del ta-

lento de las personas con discapacidad con su insercion laboral

Comunicacion continua, proximidad, informacion veraz, asesoramiento
experto y resultados son las claves del éxito de una relacién que viene
intensificdndose ano a afio. Valores, en suma, de fidelizacion del mundo
empresarial, desde pymes hasta grandes compaiiias. Y es que como
potenciales empleadores, que requieren disponer de una plantilla de
trabajadores bien formados, proactivos y productivos, los empresarios
encuentran en FSC Inserta a un experto en intermediacion laboral con
el que trabajar estrechamente en los procesos de seleccion. Se esta-
blece de este modo una relacién de confianza que facilita al empresario
socialmente responsable dar un salto de calidad aprovechando las ven-
tajas que supone la incorporacién de personas con discapacidad a su
plantilla: eficiencia, incentivos fiscales y reputacion social empresarial.

En 2013 un total de 969 empresas contrataron a personas con disca-
pacidad a través del Programa Por Talento. Por tamanos, el orden de
estas empresas de menor a mayor ha sido: 176 empresas de hasta 10
trabajadores; 201 de entre 11 y 50 trabajadores; 245 de entre 51 y 250
trabajadores y 347 de mas de 250 trabajadores.

De estas empresas recibimos un total de 4.549 ofertas de empleo, cifra
con la que se supero el objetivo anual establecido en un 23 por ciento.
De este total, 3.000 ofertas (el 66%) procedian del mercado ordinario
y 1.549 de centros especiales de empleo. El 91% de ellas fueron para
cubrir puestos de trabajo en el sector servicios.

En cuanto a los puestos ofertados, se elevaron a un total de 13.418,
con lo que se super6 el objetivo anual en un 53%. De ellos, el 59% co-
rrespondieron a ofertas para el mercado ordinario y el 41% en centros
especiales de empleo. El 48% del total de puestos fueron promovidos
desde empresas de mas de 250 empleados, un 28% de entre 51 y 250
trabajadores y el 24% provenian de empresas pequefias de hasta 50
empleados.

Los candidatos enviados a los procesos de seleccion fueron 28.302,
superando en un 68% el objetivo anual planificado, con un perfil medio
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La empresa es la gran aliada de
FSC Inserta.
Trabajamos de la mano,

intercambiamos informacion, la

asesoramos Yy la ofrecemos los
profesionales que precisa

que respondia a hombre de entre 25 y 54 afios, discapacidad
fisica y educacién primaria o secundaria inferior.

Andalucia, al frente de las contrataciones

Este proceso de gestién e intermediacion cristalizd en 2013
en 6.272 contratos (6.594 si se afiade la actividad de la Aso-
ciacién FSC Discapacidad en las comunidades de Cantabria,
Murcia y Galicia). El 44% de los contratos correspondieron
a ocupaciones elementales, el 28% a empleados contables,
administrativos y otros y el 14% a trabajadores de restaura-
cion y vendedores. La comunidad autbnoma que mas empleo
generd fue Andalucia con 1367 contrataciones, seguida de
Madrid (969), Comunidad Valenciana (791) y Catalufa (739).
FSC Inserta, consciente de la grave situacion del mercado la-
boral en Espafia, centra sus esfuerzos en aquellas actividades
que permitan a las personas con discapacidad estar mas cer-
ca de un empleo. Por ello, técnicos expertos visitan empresas
para darles a conocer nuestra cartera de servicios integrales.

Gama de servicios integrales

En esa relacién constante con los empresarios se enmarcan
los analisis de los puestos de trabajo. Les informamos sobre
la legislacion vigente y los requerimientos especificos y pone-
mos a su disposicion la primera bolsa de empleo de personas
con discapacidad en calidad y cantidad registrados en 2013
(182.354 en el marco del Programa Por Talento y 192.716 si
se suman las registradas por la Asociacién FSC Discapacidad)
y, una gama de servicios integrales de intermediacion que
ofrece sin coste alguno para el empresario, al tratarse de una
actividad cofinanciada por Fundacion ONCE vy el Fondo Social
Europeo.

Las delegaciones territoriales de FSC Inserta trabajan para
encontrar nuevos nichos de mercado y estan atentas a cual-
quier novedad que surja en su territorio. Ademas, informan
a las empresas sobre los cursos de formacion que imparte.
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El Programa Inserta de Fundacién ONCE se ha convertido en
once anos de actividad en todo un referente a la hora de ha-
blar de la integracién laboral de las personas con discapacidad
en la empresa. Compaiias todas ellas que al apostar por el ta-
lento con discapacidad obtienen una credencial de alto conte-
nido ético con un retorno positivo en su cuenta de resultados
y en su reputacion corporativa. Ademas, este programa impul-
sa las buenas practicas en materia de inclusion sociolaboral de
personas con discapacidad en el seno de grandes compaiiias,
gue se convierten en un modelo a seguir por los grupos de
interés de su esfera de actividad profesional.

La adhesion al Programa Inserta se formaliza mediante la fir-
ma de un convenio de colaboracion con Fundacion ONCE, que
tiene como obijetivo prioritario la integracion laboral de perso-
nas con discapacidad en la plantilla de la empresa. En 2013,
de los 7.424 candidatos que se presentaron a 873 ofertas de-
rivadas de acuerdos Inserta, se tradujeron en 1.826 contrata-
ciones (junto con las realizas a través de FSC Discapacidad).
Pero su compromiso no acaba aqui porque las empresas In-
serta favorecen la integracion laboral indirecta mediante la
compra responsable de bienes y servicios a centros especiales
de empleo (CEE); la adaptacién de entornos fisicos y la acce-
sibilidad de las nuevas tecnologias; la difusion y sensibilizacion
social sobre la discapacidad y el impulso, la promocion y el
patrocinio de acciones favorecedoras de la integracién laboral.
Las empresas Inserta abarcan diferentes sectores econdémicos
como el financiero, el energético, la construccion, el automo-
vilistico, las nuevas tecnologias, la distribucion, el sanitario, el
turismo, la consultoria, los seguros, etc. A todas ellas, Funda-

cion ONCE les ofrece de manera gratuita un plan de accién

adaptado a las particularidades de su negocio y el asesora-
miento integral y tutelaje experto de FSC Inserta.

En 2013, cinco nuevas empresas se sumaron al Programa In-
serta con la firma de sendos convenios y cinco mas renovaron
SU compromiso.

Las nuevas incorporaciones al Programa Inserta fueron:




Deloitte: El 7 de febrero, Fundacion ONCE y Deloitte renovaron el
Convenio Inserta firmado en el afio 2010 con el fin de que la empre-
sa de servicios profesionales aumente de forma relevante el niumero
de personas con discapacidad en su plantilla. El acuerdo contempla
ademas la inclusién de la discapacidad en sus planes o estrategias de
responsabilidad social.
Campofrio: Fundacion ONCE y Campofrio Espana firmaron el 8 de
marzo un Convenio Inserta que permitira que, en un plazo de tres afios,
40 personas con discapacidad entren a formar parte de la plan-
tilla de la compaiiia de alimentacion.
Para cubrir los nuevos puestos de trabajo que se vayan ofer-
tando, Campofrio cuenta con FSC Inserta, quien presentara los
candidatos que mejor se adecuen a los requerimientos de la
empresa y les formara a medida en caso de que sea necesario.
Sodexo: El 18 de abril fue Sodexo la empresa que firmaba un
Convenio Inserta que posibilitara que la empresa de solucio-
nes integrales contrate a 30 personas con discapacidad en los
proximos cuatro anos.
Geriatros: El 30 de mayo Geriatros reforzaba su compromiso
con la discapacidad con la renovacion del Convenio Inserta que
firmaron en 2010 y por el que la empresa, con veintiocho resi-
dencias en toda Espafia, incorporara a su plantilla a cuarenta
trabajadores con discapacidad en los préximos tres anos. La
renovacion de este acuerdo se basa en las buenas experiencias
de los Ultimos tres afios. Las dos lineas de trabajo realizadas
fueron la formacion y la participacion en los procesos de se-
leccion. Hasta veintitrés personas con diversos tipos de dis-
capacidad realizaron la parte practica de su formacion en las
residencias de Geriatros y algunas se incorporaron a su plantilla como
recepcionistas, gerocultores y limpiadores.
Repsol: La empresa energética renovo el 3 de julio la colaboracién que
desde 2006 mantiene con Fundacion ONCE. Gracias al nuevo Convenio
Inserta, en los proximos tres afnos 60 personas con discapacidad se in-
tegraran en la plantilla de la compainia, llegando asi a tener mas de 460
trabajadores con discapacidad.

Leroy Merlin: El 10 de julio la compaiia de bricolaje, decoracién, jar-

dineria y construccién se comprometia a aumentar el nu-
mero de trabajadores con discapacidad con su adhesion
al Programa Inserta. En la empresa trabajan ya mas de
150 personas con discapacidad y pretende incrementar el
porcentaje del 2 al 3% de la plantilla.

EIPozo: Fundacion ONCE y ElPozo Alimentacion firmaron
el 2 de octubre en Murcia un convenio por el que 40 perso-
nas con discapacidad entraran a formar parte de su plan-
tilla en los proximos dos afios. La colaboracién de la com-
pafia de alimentacion con FSC Inserta se inici6 en 2012
con la puesta en marcha de un proyecto de analisis de
los puestos de trabajo en su fabrica de Alhama de Murcia
con el fin de explorar las posibles necesidades formativas y
conseguir un ajuste de los perfiles de los candidatos a las
necesidades reales de la entidad.

Grupo Siro: Fundacion ONCE y el Grupo Siro renovaron
su compromiso con la insercién laboral de las personas con
discapacidad el 7 de noviembre y se comprometian a que
en tres afios, el 7 por ciento de los trabajadores que se
incorporen a la plantilla de la compaiiia de alimentacién y
de su Fundacién sean personas con discapacidad.

La colaboracion del Grupo Siro con Fundacion ONCE se
remonta al afio 1997 con el desarrollo de proyectos empre-
sariales conjuntos y la incorporacion de la responsabilidad

social empresarial y la diversidad como valor estratégico.
En la actualidad, cuenta con tres centros especiales de em-
pleo y el 14 por ciento del total de su plantilla son personas
con discapacidad.

Mahou San Miguel: La compaiiia cervecera firmaba el 12
de noviembre en Madrid un Convenio Inserta por el que 20
personas con discapacidad se incorporaran a la empresa
en un plazo de cuatro afos.

Alcampo: El 4 de diciembre la cadena de distribucion, que
colabora con Fundacién ONCE desde el afio 2010, con el
objetivo de que 70 personas con discapacidad entren a
formar parte de la compaiiia en los préximos cuatro anos,
llegando asi las 300 contrataciones desde el inicio de la
colaboracion con Fundacion ONCE.

Otros convenios

Ayuntamiento de Avila-Fundacién ONCE: Esta insti-
tucion renovo el 27 de mayo por segundo afio consecutivo,
el acuerdo que ambas entidades firmaron en 2010 para fo-
mentar la integracién sociolaboral de las personas con dis-
capacidad. Un marco de colaboracién inclusivo que cuenta
con el asesoramiento y la formacidn de los candidatos por
parte de FSC Inserta.
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Constituido en 2009, el Foro Inserta Responsable es una ini-
ciativa de Fundacién ONCE que tiene como objetivo ser un
espacio de reflexién plural, participacion e innovacion social
en materia de Responsabilidad Social Empresarial y Disca-
pacidad (RSE-D). En él las empresas y organizaciones com-
parten buenas practicas, herramientas y experiencias para
hacer mas eficaces estas politicas y, por tanto, potenciar la
contratacion de personas con discapacidad en sus plantillas.
En definitiva, el Foro visibiliza el compromiso de las com-
pafias con la discapacidad. En los cinco afios de andadura
del Foro Inserta Responsable ha conseguido la adhesién
de 59 empresas Inserta: Accenture, Acciona, Alcampo, Axa,
Banco Popular, Banco Santander, Bankinter, Barclays, BBVA,
Campofrio, Capgemini, Carrefour, Deloitte, Dia, Dinosol Su-
permercados, Eat Out Group, El Corte Inglés, Elpozo, EY,
Eurest, FCC, Ferroser, Ford, Gamesa, Garrigues, Geriatros,
Grupo Abades, Grupo Alentis, Grupo Arturo Cantoblanco,
Grupo Eroski, Grupo el Arbol, Grupo Fundosa, Grupo Ko-
necta, Grupo Leche Pascual, Grupo Lopesan, Grupo Siro,

Grupo Tragsa, Grupo Vips, Ikea, Indra, Iss, Leroy Merlin,
Madison, Mahou Sanmiguel, McDonald ’s, Melia Hotels In-
ternational, Microsoft, MRW, Orizonia, Paradores, Pelayo,
PWC, Repsol, Sanitas, Siemens, Sodexho, Telefénica, Uni-
post, Viajes El Corte Inglés y Vodafone.

Ademas, el Foro Inserta cuenta con 9 entidades colabora-
doras: CERMI, Esade, Feacem, Fundacion Masfamilia, IE
Business School, Corporate Excellence, Red Espafiola del
Pacto Mundial, Forética y Deusto Business School. Gracias
al Programa Inserta, mas de 9.000 personas con discapaci-
dad han sido insertadas laboralmente en empresas miem-
bro del Foro Inserta.

Una amplia agenda de actividad

En 2013 han tenido lugar las siguientes Jornadas

¢ Creacion de valor compartido y RSE-D: rentabi-
lidad sostenible. En este desayuno, celebrado el 12 de
marzo en la sede de ESADE en Barcelona, fue abordado el
concepto de creacidon de valor compartido y su aplicacion

a las politicas de RSE-Discapacidad. Contd con la inter-

vencion de Manuel Escudero, director general de Deusto
Business School, experto en valor compartido.

« Con el mismo titulo, el 11 de abril tuvo lugar un desayuno,
donde fue presentado el libro Once Buenas Practicas en
materia de RSE-Discapacidad y el Sello Bequal, que certi-
fica el compromiso de las empresas con la discapacidad.

* Preguntas y Respuestas sobre RSE y gestion de la
diversidad, en colaboracion con CEOE. En esta jornada,
que tuvo lugar el 27 de noviembre, se trato la gestion de la
diversidad como fuente de innovacion y creacion de valor
para las organizaciones a través de la experiencia de tres
entidades que cuentan con estructuras, organizaciones y

estrategias muy diferentes: Repsol, Fundacién Solidaridad
Carrefour y Grupo Leche Pascual.

e Presentacion del proyecto Universidad, Empresa y
Discapacidad ante una treintena de empresas Inserta. El
21 de febrero se dio a conocer esta iniciativa para facilitar
a estudiantes universitarios con discapacidad la realizacion
de tres meses de practicas curriculares en companias pun-
teras, como requisito necesario para obtener su titulo de
grado o postgrado. Un proyecto piloto en el marco del Es-
pacio Europeo de Educacion Superior, cuyo objeto es pro-
mover que los estudiantes con discapacidad disfruten de
igualdad de oportunidades en el acceso a dichas practicas.
* Presentacion y testeo de la nueva plataforma de empleo
portalento.es, ante técnicos de RRHH de las empresas
Inserta con el objetivo de incluir sus aportaciones, tanto
para enriquecer el portal, como para proporcionar las cla-
ves relevantes para dar cobertura a sus necesidades.

El Consejo Asesor del Foro Inserta Responsable, érga-
no rector formado por representantes de once empresas
miembros del Foro y entidades colaboradoras organizd en
2013 las siguientes actividades:

eSesiones de trabajo en las que se identificaron proyectos
de creacion de empleo para personas con discapacidad.
*Sesion de trabajo para la configuracion del proyecto piloto
Primer Empleo, para el fomento de la contratacion de jove-
nes con discapacidad.

El Foro Inserta en la red

La web del Foro Inserta Responsable, punto de encuentro
virtual de todas las empresas y organizaciones del Foro ha
recibido mas de 42.000 visitas y cerca de 195.000 paginas
vistas.
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NUMERO DE ENTIDADES QUE HAN CONTRATADO, POR TAMANO DE LA EMPRESA

Hasta 10 De11a50 De51a250 Masde 250

NUMERO DE ENTIDADES QUE HAN CONTRATADO EN 2013, POR COMUNIDADES AUTONOMAS ;
COMUNIDAD AUTONOMA trabajadores trabajadores trabajadores trabajadores TOTAL

COMUNIDAD AUTONOMA 2013 2009 2613 . . . .- o o o
° ° ° e e ® Andalucia 152
Andalucia 152 Aragén 50
Aragon 50 Asturias 46
Asturias 46 Islas Baleares 27
Islas Baleares 27 Islas Canarias 49
Canarias 49 Castilla-La Mancha 37
Castilla-La Mancha 37 Castilla y Ledn 89
Castilla y Le6n 89 Catalufia 125
Catalufia 125 Comunidad Valenciana 68
Comunidad Valenciana 68 Extremadura 38
Extremadura 38 Galicia 61
Galicia 61 La Rioja 23
La Rioja 23 Madrid f f f f 149
Madrid : 149 Melilla 9
Melilla 9 Navarra 4
Navarra 4 Pais Vasco 42
- _Pél’_s Vasco 2o s Total 176 201 245 347 969
Total Programa Por Talento 969 ' 3.819
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Por Talento, mas de 23.000 contrataciones en cinco afos

Puestos
ofertados Candidatos Contratos

COMUNIDAD AUTONOMA 2013 2013 2013

° ° ° : ° ° ° °
Andalucia

Aragon

Asturias

Islas Baleares

Islas Canarias
Castilla-La Mancha
Castilla y Ledn
Catalufa

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

La Rioja

Madrid

Melilla

Navarra

Pais Vasco

TOTAL 2013 13.418 28.302 6.272
TOTAL 2009-20139 49.179 95.330 23.293

INSERCIONES LABORALES

S .
| ..‘ :

2013

HOMBRES
MUJERES
TOTAL

O0CUPACIONES

TOTAL PROGRAMA POR TALENTO

® 3465 e

® 2807 o
® 6.272 o

CONTRATOS

Directores y gerentes .......cccoveeviviviiiinnenniennnns
Ténicos y profesionales cientificos .................
Técnicos, profesionales de apoyo ........cccee.....
Empleados contables, administrativos y

otros empleados de oficina ........ccceeveevneiennnn.
Trabajadores de los servicios de restauracion,
personales, proteccion y vendedores ..............
Trabajadores cualificados en el sector
agricola, ganadero, forestal y pesquero ..........
Artesanos y trabajadores cualificados de

las industrias manu factureras y de la
construccion (excepto operadores de
instalaciones y maquinarias) .......ccccceeeevnniennn.
Operadores de instalaciones y maquinaria ......

Ocupaciones elementales ..........ccccovvevvnnrennnn.

6.594

*En el total esta incluida la actividad de la Asociacion FSC Discapacidad

TOTAL NACIONAL
3.617

2.977
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CONTRATOS POR COMUNIDADES AUTONOMAS CANDIDATOS PRESENTADOS Y CONTRATACIONES POR COMUNIDAD AUTONOMA

COMUNIDAD AUTONOMA Contratos 2013  Porcentaje Andalucia Baleares Asturias Aragon Canarias
[ J [ J [ ) [ [ ) [ )
: : 7.578 - 361 - 825 - 971 - 1.125-
Andalucia
Aragdn
Asturias f f Castilla-La Mancha Castilla y Ledn Catalufia
Islas Baleares 844 - 1.939 - 2.958 -
Islas Canarias
Castilla-La Mancha ‘ ‘
Castilla y Ledn ] ] C. Valenciana Extremadura Galicia La Rioja
o ‘ ‘

Cataluna 2.756 - 620 - 1.243- 371 -
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia f f Madrid Melilla Navarra Pais Vasco
La Rioja ‘

J 6.008 - 61 - 69 - 573 -
Madrid
Melilla

B Candidatos presentados Contrataciones por comunidad auténoma

Navarra
Pais Vasco
TOTAL 2013 6.272

CONTRATACIONES POR TAMANO DE EMPRESA (TOTAL NACIONAL)

PROGRAMAS AUTONOMICOS
° ° ° ° °
CANTABRIA 165 533 855 1,785 3.421
MURCIA 157

TOTAL . 322




FSC Inserta presta a los centros especiales
de empleo una gama de servicios de apoyo,
orientacion y asistencia técnica que ayudan a

mejorar su competitividad

Menos del 25 por ciento de las empresas espafiolas
sobreviven al tercer afio de vida, y no mas de 15 por
ciento de autdnomos/empresarios estan preparados
para superar la consolidacion de los negocios. Con el
fin de mejorar la competitividad de estas iniciativas
empresariales, entre ellas centros especiales de em-

pleo, un equipo de técnicos expertos de FSC Inserta
les ofrece asesoramiento y se ocupa de diagnosticar
las oportunidades de negocio, de proponer acciones

para aprovechar las posibilidades del mercado y de

informar sobre como reaccionar ante posibles ame-
nazas. Para afianzar la actividad y los puestos de tra-
bajo, los asesores de FSC Inserta, a través de nuestra

Consultoria de Seguimiento y Consolidacion, analizan

la situacion de la empresa y disefian la estrategia
para mantenerla y hacerla rentable. También se ocu-
pan de elaborar un plan de empresa en el caso de
gue lo que se pretenda sea la ampliacion del negocio.
En este periodo se ha prestado servicio de consultoria
a diecisiete negocios constituidos, dieciséis a empren-

dedores autonomos y una pyme.

Once centros especiales de empleo creados

En 2013 FSC Inserta ha prestado servicio para la crea-
cion de once centros especiales de empleo, y otros
dos CEE ya constituidos han recibido asesoramiento
de consolidacion.

FSC Inserta presta a los CEE una consultoria indivi-
dual para el desarrollo del plan de empresa y analisis
de la viabilidad y un asesoramiento en los tramites de
constitucion de la actividad.
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La creacion de empresas y el reflotamiento de
negocios ya constituidos son parte de la actividad de
FSC Inserta, que acompaiia al emprendedor desde

el alumbramiento de la idea hasta hacerla realidad

FSC Inserta apuesta decididamente por el emprendimien-
to, prestando formacion, ofreciendo asesoramiento, di-
sefiando el plan de negocio y acompafando al incipiente
empresario en la puesta en marcha del negocio y en su
consolidacion. En 2013 se prestaron 231 servicios: 214
para negocios de nueva constitucion y 17 a negocios ya
constituidos. Asimismo ofrece a las empresas de nueva
creacion la asistencia técnica necesaria para la elaboracion
de un plan de empresa y analisis de viabilidad. En 2013, un
total de 214 proyectos han recibido asistencia técnica para
nueva creacion. Dicha asistencia esta destinada a deman-
dantes de empleo (169 proyectos), a la mejora de empleo
de personas (13 proyectos) que trabajan por cuenta ajena;
a quienes quieren desarrollar una idea o proyecto de nego-
cio, y a autdnomos y empresas (32 proyectos) de reciente
apertura, que necesitan realizar el plan de empresa y via-
bilidad para la toma de decisiones de gestion del negocio y
presentacion a entidades de crédito y publicas.

FSC Inserta analiza las oportunidades-amenazas, evalla la
capacidad competitiva e propone lineas de actuacion que
mejoren la gestion, la adaptacion al cambio y la innova-
cion, ademas de la perdurabilidad del negocio y la genera-
cién de empleo a través de consultoria. En 2013 prestamos
este servicio a 17 negocios constituidos: una pyme y 16
emprendedores autdbnonomos. Ademas trece han sido los
servicios prestados a promotores y centros especiales de

empleo para creacion de negocio, uno de ellos iniciativa de

una corporacion local.
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FSC Inserta ofrece a sus destinatarios de manera gratuita una
gama de servicios que incluyen informacion, asesoramiento,
orientacion, y mejora de la empleabilidad a través de una rica
oferta de cursos y talleres de formacion y cualificacion, hasta el

acompainamiento a las ofertas de empleo

FSC Inserta desarrolla numerosas acciones destinadas a fomentar la
participacion social y laboral de las personas con discapacidad. Nuestra
entidad desarrolla actuaciones concretas en los ambitos de captacion,
informacidn, asesoramiento y actualizacién de los demandantes de em-
pleo.

En 2013 un total de 20.805 personas con discapacidad -12.587 hom-
bres y 8.218 mujeres- fueron destinatarias de alguna de las acciones
disefiadas para la mejora de la empleabilidad. Todos ellos recibieron de
nuestro equipo de técnicos un trato individualizado y experto a lo largo
de diferentes etapas.

Uno de nuestros objetivos fundamentales es el grupo conformado por
los titulados medios y superiores. Aunque estos sean los menos nu-
merosos, el Programa Por Talento pretende ser un referente para él,
por lo que se ha trabajado especificamente por la involucracion de las
universidades. De ahi la importancia del Plan No Te Rindas Nunca (ver
pdg. 16), cuyo objetivo es atender a 9.000 jovenes con discapacidad
desempleados y menores de 30 anos, formar a 6.000 de ellos y conse-
guir contratos laborales para otros 3.000.

Entrevistas personales y estudios de mercado son los primeros pasos
para conseguir el éxito del itinerario de nuestros demandantes de em-
pleo al mercado laboral.
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UNA GAMA DE SERVICIOS

A LOS DEMANDANTE S

Orientacion

La orientacion constituye una de los fundamentos y razén
de ser de FSC Inserta. La realizacion y disefio de un plan
personalizado que responda a los diversos perfiles caracte-
rizados por situaciones personales y familiares concretas es
una maxima de nuestra entidad. Este diagndstico se revisa
a medida que cambia la situacion personal del demandan-
te. En concreto, la situacion especifica de las mujeres y la
de jévenes, consecuencia de la situacidén actual es objeto
de un analisi permanente.

En este campo de la orientacion y el diagndstico ocupacio-
nal, FSC Inserta realiz6 19.303 entrevistas ocupacionales
(11.769 hombres y 7.534 mujeres).

Con el fin de mejorar el Servicio de Orientacion a Deman-
dantes de Empleo, FSC Inserta ha desarrollado trabajos in-
ternos en la fase de recogida de informacion y orientacion,
y acciones con otras entidades que permiten un mejor co-
nocimiento de los colectivos con mayores dificultades.

FSC Inserta mantiene la aplicacidn transversal del principio
de integracion de la perspectiva de género y medidas para
promover la igualdad de género en todas sus actuaciones.
Planes personales de empleo: 18.231 (11.113 hombres y
7.118 mujeres).
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FSC Inserta gestiona actualmente una bolsa de empleo de
192.716 demandantes con discapacidad, formada en su
mayoria (141.615) por personas en situacion de desem-
pleo. El resto, 51.101, pese a estar inscritos, realizan ya
una actividad

Atendiendo a la discapacidad, 95.755 personas tienen un grado
menor del 65% incluyendo las modalidades sensitivas e intelec-
tuales, mientras que 45.860 personas presentan un nivel similar o
mayor a dicho porcentaje.

Si se observa el nivel de estudios de los demandantes desem-

pleados inscritos en la bolsa, mas de la mitad, 78.697 personas,

han concluido el ciclo de educacién primaria o secundaria inferior;
37.445 ha desarrollado un nivel de educacion secundaria superior;
2.452 de postsecundaria no superior y 8.203 dispone de una titu-
lacion superior. Cabe destacar que 14.818 demandantes no saben
leer ni escribir y apenas poseen estudios.

La bolsa de demandantes del afio 2013 esta formada en su ma-
yoria (86.206) por hombres, frente a las 55.409 mujeres inscritas.
La edad de los demandantes de empleo desempleados en la bolsa
de FSC Inserta varia considerablemente. Es superior la presencia
de personas de entre 25 y 44 afios (63.719), seguido por el grupo
de entre 45 y 54 afnos (44.820), los mayores de 54 afios (27.761)
y de los menores de 25 (5.315).
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Estas acciones persiguen dotar a las personas con dis-

capacidad de una cualificacién que les permita estar en
mejores condiciones de acceso o reincorporacion al mer-
cado de trabajo. Las acciones de formacion se dividen en
tres tipologias con el fin de ajustarse lo maximo posible
al perfil del demandante. Una de ellas son los talleres
de mejora de la empleabilidad, que ofrecen a los desti-
natarios las habilidades necesarias para la busqueda de
empleo y el mantenimiento de su puesto de trabajo. Otra
accion es la formacion para el empleo, destinada espe-
cificamente a capacitar a los alumnos con las destrezas
propias de un puesto de trabajo para su posterior desem-
pefo en cualquier empresa. Finalmente, existe una for-
macidon complementaria, mas general, como informatica
e idiomas.




En el marco del Programa Por Talento, por areas, 7.993 alum-
nos fueron perceptores de las actividades de formacion. De
ellos, 3.455 alumnos finalizaron alguno de los 308 cursos de
formacion para el empleo; 2.504 lo hicieron en uno de los 232
talleres de habilidades sociales o de mejora de la empleabi-
lidad impartidos a través de nuestra entidad; 1.679 alum-
nos recibieron formacién complementaria a través de los 236
cursos desarrollados por FSC Inserta a este respecto y 355
alumnos participaron en alguno de los 40 cursos destinados a
la formacion en el autoempleo.

Proyecto de Practicas Curriculares, Oportunidad al Ta-
lento

Con motivo del nuevo marco regulador del Espacio Europeo
de Educacion Superior, y alineado con las estrategias de ac-

tuacion del Plan No Te Rindas Nunca (NTRN), cabe destacar

el inicio de un proyecto piloto de ambito nacional. Se trata
del Programa Oportunidad al Talento, destinado a la reali-
zacién de Practicas Curriculares de estudiantes y graduados
universitarios (cursando master oficial) con discapacidad, en
empresas.

El proyecto que comenzd en 2012 se centra en desarrollar los
trabajos necesarios para conseguir la firma de convenios de
acogida Universidad-Empresas-Estudiantes con Discapacidad.

LN

A través del mismo, FSC Inserta pretende llegar al ambito de los estudiantes universitarios con discapacidad, siendo nues-
tra entidad el referente para su acompanamiento en la busqueda de oportunidades laborales, y en paralelo atendiendo las
ofertas de las empresas para estos perfiles.

Practicas universitarias accesibles

Con tal fin, en 2013 se realizaron actuaciones con empresas, universidades interesadas y alumnos para la puesta en marcha
de la derivacion de estudiantes a las empresas. Asimismo, se ha realizado una jornada de presentacion del proyecto para
todas aquellas empresas potencialmente interesadas en la que se plantearon las ventajas del proyecto y se identificaron las
posibles necesidades de las compaiiias para adecuar el perfil de los diferentes alumnos con cada empresa, y se estudiaron
las necesidades entre las ofertas de practicas de las empresas y la demanda de las universidades.

Participan 24 entidades entre universidades y empresas y se ha iniciado en 2013 la derivacion de 33 alumnos de diferentes
universidades para la identificacion tanto de perfiles como de necesidades de los mismos y asi poder comenzar las practicas
curriculares y extracurriculares en las empresas y puestos seleccionados. De las 33 personas derivadas, 24 estaban intere-
sadas en el proyecto y 2 han iniciado las practicas, ambas practicas curriculares.

Talleres de mejora de la empleabilidad

Permiten adecuar las actuaciones de los demandantes a la busqueda de empleo y a las necesidades actuales. En esta linea,
FSC Inserta ha desarrollado los talleres ‘Date a conocer’, ‘Empleando mis capacidades’, y ‘Construye tu camino hacia el
empleo’.
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NUESTRA BOLSA DE EMPLEO:
UNA RED DINAMICA DE RECURSOS HUMANOS

La bolsa de empleo de FSC Inserta ha continuado creciendo en 2013 con nuevas inscripciones para convertirse en una
poderosa fuente de recursos humanos con perfiles multifacéticos, capaz de responder a cualquier necesidad de la empresa.

EN LA BOLSA DE EMPLEO

A finales de 2013, un total de 192.716 personas demandantes de empleo (Programa Por Talento y Asociacion FSC Disca-
pacidad) figuraban como disponibles en la bolsa de empleo. De las cuales 141.615 (86.206 hombres y 55.409 mujeres) se
hallaban en desempleo. Un total de 95.755 personas presentan un grado de discapacidad inferior al 65%, mientras que
45.860 personas superan dicho grado.

2013

192.716

2012

176.767

MUUERES

TOTAL

141.615

HOMBRES

86.206

Datos de FSC Inserta
y Asociacion FSC Discapacidad

@ 95.755
TOTAL
@ 45.860  141.615
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NUESTRA BOLSA DE EMPLEO: DEMANDANTES
DISPONIBLES POR COMUNIDADES AUTONOMAS

COMUNIDAD AUTONOMA DEMANDANTES
Andalucia 39.168
Aragon f 6.831
Asturias 6.041
Islas Baleares 3.986
Islas Canarias 9.476
Cantabria 3.656
Castilla-La Mancha 10.168
Castilla y Ledn 12.507
Catalufia 25.941
Ceuta 24

‘ Comunidad Valenciana 16.644

Extremadura 5.603
Galicia 12.783
La Rioja f 1.659
Madrid 24.714
Melilla 1.138
Murcia f 6.706
Navarra 848

Pais Vasco f 4.823

” TOTAL 2013 3 192.716
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Un total de 20.805 personas con discapacidad -12.587 hombres y 8.218 mujeres- fueron beneficiarias de alguna de
las acciones incluidas en las lineas de actuacion programadas por FSC Inserta en 2013. Una cifra que sumada a las
75.997 personas de los cuatro primeros afios de ejecucion del Programa Por Talento eleva a 96.802 el nimero de

personas destinatarias de nuestras iniciativas de mejora de la empleabilidad en estos cinco afios.

DESTINATARIOS

Alumnos en proceso 365
de formacion

Alumnos en proceso 20
de autoempleo

Candidatos presentados 1.338
a oferta

Entrevista ocupacional e 19.059
incorporacion a bolsa de

empleo

Orientacion Plan personal 19
de empleo

Asesoria / asistencia técnica 3

a demandantes

Asesoria / asistencia técnica 1
a entidades
TOTAL 20.805

€
|

OFERTA FORMATIVA

ALUMNOS

Andalucia

Aragdn

Asturias

Islas Baleares
Islas Canarias
Castilla-La Mancha
Castilla y Ledn
Cataluia
Comunidad Valenciana
Extremadura
Galicia

La Rioja

Madrid

Melilla

Navarra

Pais Vasco

2013

2009-2013

TOTAL 2011

En 2013 FSC Inserta presentd un balance formativo de 887 cursos: 816 finalizaron en 2013
y otros 71 continuaban en 2014, que suponen un total de 116.717 horas lectivas. En ellos se
formaron 7.993 alumnos con discapacidad.

7.993
. ALUMNOS
ACCIONES FORMATIVAS DE MEJORA DE
116.717 LA EMPLEABILIDAD Y CUALIFICACION
HORAS . . EN AUTOEMPLEO EN 2013

887
ACCIONES FORMATIVAS

ACCIONES FORMATIVAS
FINALIZADAS EN 2013

CURSOS ALUMNOS HORAS

Contindan en 2014
un total de 50 cur-
sos de formacion
para el empleo y
21 de fomacion
complementaria
con 86 alumnos en
TOTAL 816 - 7.993 . 88.090 ellos
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COMUNICACION

El pasado aiio FSC Inserta dejo su impronta en un sinfin de
medios propios y de terceros con temas de ligados al empleo
y la formacion de personas con discapacidad: jovenes,
emprendimiento, género, RSE-D, redes sociales... campaiias

de comunicacion y marketing que a nadie dejaron indiferentes

La actividad de FSC Inserta mencionada en paginas anteriores no se
puede desligar de la labor de comunicacion que realiza con el fin de
acrecentar el interés de las empresas por la contratacion del talento
de las personas con discapacidad, y que los demandantes de empleo
conozcan las herramientas a su disposicion para alcanzar esa meta.
Un trabajo que se evidencid el pasado aino a través de la difusion de
diferentes tematicas que de una u otra forma tienen incidencia sobre
el empleo y la formacion de las personas con discapacidad. Entre las
acciones de comunicacion acometidas mas significativas, se encuentran
las siguientes:

e Campafa No Te Rindas Nunca para dar a conocer el plan que lleva el
mismo nombre y que tiene como objetivo multiplicar las oportunidades
de empleo para los jovenes con discapacidad. Entre las acciones mas
destacadas que formaron parte de esta campafa figuran un spot con
mas de 700.000 visitas, una pagina web con mas de 73.000 visitas y
anuncios en televisién nacional e internacional, en prensa impresa y
digital, en radio y en marquesinas de autobuses.

e Campafia publicitaria de apoyo al emprendimiento y al empleo joven,
en colaboracién con el Ministerio de Empleo y Servicios Sociales, en
radio (158 cufias publicitarias en la SER, Onda Cero, Gestiona Radio y
Cadena 40 Principales), prensa (un anuncio en El Pais, otro El Mundo,
tres en Marca y 20 Minutos) medios digitales (publicacién durante doce
dias de banners en Discapnet, Cronica Social, Cermi.es, Servimedia.es,
Down Espaiia y CNSE) y en Youtube (emision de un spot durante doce
dias).

e Elaboracién del spot Plan Primer Empleo Discapacidad para informar
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a las empresas de las ayudas existentes por la contratacion de personas
con discapacidad ya sea en practicas o para la formacion y el aprendizaje.
El video se exhibid en una jornada a la que acudieron directores de Re-
cursos Humanos y de Responsabilidad Social Empresarial de las empresas
adheridas al Foro Inserta Responsable.

e Elaboracion de un spot y un folleto sobre el estudio Cuando la discapa-
cidad no tiene techo, realizado conjuntamente por Rais Fundaciéon y FSC
Inserta y que revela cdmo el 25% de las personas sin hogar tienen una
discapacidad. Ademas, el spot estuvo acompafiado por una campana en
redes sociales para promover la inclusion social de aquellas personas con
discapacidad que no tienen hogar.

e Reorientaciéon de los Desayunos Por Talento con un nuevo formato y
un mayor seguimiento por parte de los medios de comunicacién. Como
ejemplo, el celebrado para comunicar los resultados del Plan No Te Rin-
das Nunca, presidido por la secretaria de Estado de Empleo, Engracia
Hidalgo, y que atrajo a un buen nimero de medios, entre ellos Telecinco,
Cuatro, La Sexta, Cadena Ser, Onda Cero, RNE o la revista Emprende-
dores. El Desayuno Por Talento tuvo repercusion en todos los medios
online del Grupo Vocento (ABC, El Correo, Diario Vasco, Sur, Ideal, El
Comercio...) y en medios impresos lideres de audiencia en sus pro-
vincias como La Tribuna de Toledo, Diario de Burgos, La Tribuna

de Albacete, La Gaceta de Salamanca, La Tribuna de Ciudad Real,

Diario de Avila, etc. El nuevo formato cuenta con la asistencia de

un moderador por parte de Europa Press, la elaboracién
de roll-ups y una lona y nuevos emplazamientos, como el
Confortel Atrium.

Patrocinio y difusion del la primera edicion del Premio Por
Talento al Emprendedor con discapacidad, concedido por la
revista Emprendedores a Diego Correa, fundador de la em-
presa APSU, que ha desarrollado una nueva tecnologia para
calentar el agua y eliminar el cloro y sus sedimentos. El galar-
dén fue ampliamente difundido en todos los medios del
grupo Hearst (Emprendedores, Quo, Fotogramas, etc)

con el fin de fomentar el emprendimiento entre las personas con discapacidad.

o Copatrocinio, presentacion y difusion del libro Trabaja con red, una publicacion escrita por Juan Merodio, experto en
marketing digital, que ofrece las claves para encontrar empleo a través de las redes sociales. Con el fin de acercar las nue-
vas tecnologias a los demandantes de empleo con discapacidad, FSC Inserta entregd el manual de forma gratuita a todos
aquellos alumnos que realizaron cursos de alfabetizacion digital en sus aulas.

e Patrocinio y participacién en el V Encuentro Yo Dona ‘Conciliacién: desafios y nuevos avances en la integracion laboral’. En
representacion de FSC Inserta, acudié Sabina Lobato, directora de Empleo, Formacion y Proyectos de Fundacion ONCE, que
intervino en la mesa redonda junto a representantes de la Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, de la Consejeria
de Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, de Forética, de la Fundacién Mas Familia y de la Fundacion Alares. Una de
las conclusiones que se extrajo del evento, difundido en los medios de Unidad Editorial (Yo Dona, El Mundo, Expansion...),
es la necesidad de modificar la cultura de conciliacién laboral en Espaiia.

« Publicacion de reportajes en la revista de responsabilidad social Ethic y en medios andaluces y extremefios del Grupo Zeta
(El Periédico de Extremadura y Diario Cordoba) y del Grupo Joly (Diario de Cadiz, Diario de Sevilla, Malaga Hoy, Granada
Hoy, Huelva Informacion, Diario de Jaén y La Voz de Almeria) para impulsar la contratacion de personas con discapacidad
en esas zonas.

¢ Crecimiento exponencial del nimero de repercusiones de la actividad de FSC Inserta tanto en medios nacionales como
regionales y locales gracias a la colaboracion en su difusion por parte de Europa Press. Ademas, durante el pasado afio se
gestionaron un mayor nimero de entrevistas a directivos de FSC Inserta y de Fundacién ONCE relacionadas con el empleo
y la formacién de personas con discapacidad en medios como Diario Critico, Gestiona Radio, Libertad Radio o Europa Press
Sociedad.

e Coordinacion y seguimiento de la elaboracion de la identidad visual y material audiovisual para la difusiéon del Programa
Oportunidad al Talento para el Comisionado de Juventud, Universidad y Planes Especiales de Fundacion ONCE. En el spot,
las tres partes interesadas -alumnos, universidad y empresas- manifiestan lo que esperan de dicho proyecto asi como sus
posibles potencialidades.

e Puesta en marcha con recursos internos de una linea de video-noticias para Solidaridad Digital y el resto de medios de
FSC Inserta.
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LA CAMPANA
NO TE RINDAS
NUNCA

El balance de la campaia No Te Rindas Nunca, lanzada para
aumentar las oportunidades de empleo de los jovenes con
discapacidad espafnoles, no ha podido ser mas positivo, tanto
en términos de notoriedad -el spot de la campaifia ha tenido
700.000 descargas y su web 73.000 visitas-, como en términos
de actividad, con cerca de 1.000 jovenes con discapacidad

contratados y mas de 2.000 formados

La campafa No Te Rindas Nunca comenz6 a inicios del pasado afio con el
fin poner su granito de arena a la consecucion de los objetivos concretos
fijados por FSC Inserta en el marco del plan que lleva ese mismo nombre
(ver pdg.16). Once meses después de su presentacion, se puede afirmar
que la campafia ha dado un impulso a la formacién y el empleo de los
jovenes con discapacidad. Si al término del mes de lanzamiento, mas de
500 se habian inscrito en la Bolsa de Empleo de FSC Inserta -superando
en diez veces el promedio mensual de inscripciones pertenecientes a este
segmento de edad en dicha Bolsa-, al final de afo esa cifra llegaba a
los 3.641. Pero ademas 2.085 jovenes con discapacidad ampliaron su
formaciéon en las oficinas de FSC Inserta. Y aln mas importante, 926
jovenes con discapacidad han logrado un contrato. Las mas de 700.000
descargas que alcanzd el spot de la campana en Youtube —récord de
reproducciones de una accién de comunicacion de FSC Inserta- y las
73.000 visitas que acumuld la web durante el pasado afio hablan por si
solas de su notoriedad.

Pero veamos como esta accién de comunicacidn ha contribuido a la
consecucion de tales resultados. El dia 22 de enero de 2013, una semana
antes del lanzamiento oficial, los madrilefios y barcelones podian ver un
anuncio -Unicamente las palabras No Te Rindas Nunca y la direccién de
una web- en las marquesinas de autobuses préximas a sedes de grandes
grupos de comunicacion y a facultades universitarias, asi como en el diario
20 Minutos, el periddico impreso generalista mas leido de Espaiia. El efecto

fue inmediato. Durante el fin de semana miles de personas accedian a la
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web indicada, en la que se podia ver un contador de dias y se les pedia su cuenta de correo electronico para mantenerles
informados de lo que pretendia significar el mensaje No Te Rindas Nunca. El lunes 28 de enero dichas personas recibian un
email con un link a la web oficial de la campafa: una completa plataforma orientada a la insercidn laboral de jovenes con
discapacidad en la que se podia ver el spot de la campanfa, conocer las lineas maestras del Plan, las empresas adheridas,

asi como inscribirse en dicho programa vy difundirlo a través de las redes sociales.

Los otros ninis (ni se conforman ni se rinden)

La presentacion del Plan No Te Rindas Nunca tuvo lugar en el saldn de actos de Fundacion ONCE. Alli, la ministra de Empleo
y Seguridad Social, Fatima Banez, el presidente de la ONCE y su Fundacion, Miguel Carballeda, el presidente del CERMI,
Luis Cayo Pérez Bueno, el piloto de raids Isidre Esteve, y la trabajadora de FSC Inserta, Edurne Alvarez de Mon, exponian las
claves del plan ante casi doscientas personas. Muchas de ellas habian sido convocadas al evento a través de una innovadora
accion de marketing directo: un envio postal de una caja con unos guantes de boxeo como metafora del mensaje de la
campanfa. Durante el evento, también se presentd el spot de la campaia en el que doce jévenes con discapacidad animan
a toda la sociedad a “no colgar los guantes”, a “sacudirse las excusas” y a “empefarse en perseguir sus suefios”.

Al término del acto, miles de emails y tuits con el spot de la campafa inundaron las bandejas de entrada y los time lines
de sus destinatarios. La campafa tuvo especial acogida en

Twitter donde personajes tan populares como el humorista

Andreu Buenafuente, con mas de un 1.300.000 seguidores o

el futbolista Roberto Soldado, con mas de 450.000 followers,
retuitearon el spot de la campana. La periodista Ana Pastor,
con mas de medio milldon de seguidores, también marcd
como favorito uno de los tuits que se enviaron para difundir
el spot. Las cuentas del Plan No Te Rindas Nunca en Twitter
y Facebook alcanzaron los 168 seguidores y 139 amigos nada

mas terminar la campafia.

Campaiia integrada

Un dia después del lanzamiento de la campaia, se publicaba
otro anuncio en la edicién nacional del diario 20 Minutos para
comunicar su web oficial, asi como en radio Europa FM, un dial
dirigido al publico mas joven en el que se emitieron mas de

35 cuifas publicitarias. Una de las acciones de comunicacion

que mas contribuyd a que la difusion del spot tuviese alcance territorial fueron
los mas de 820.000 videos que se emitieron en formato pre-roll en todos los
periodicos digitales regionales del Grupo Vocento, en elmundo.es y en marca.
com. Los resultados de notoriedad en estos soportes superaron con creces las
expectativas ya que mas del 8% de los usuarios vio el video en medios del

Grupo Vocento, mas del 5% en elmundo.es y mas del 2% en marca.com.

Repercusiones

En menos de cien horas, el spot alcanzaba mas de 100.000 visitas en Youtube.
Comentarios como “deberiamos tomar ejemplo” o “a veces la publicidad merece
la pena” mostraban la eficiencia del spot a la hora de lograr transmitir el mensaje
de la campaiia. De las 1.651 personas que opinaron sobre el spot en Youtube,
1.626 cliquearon sobre el botdn ‘Me gusta’, alcanzando el 98% de valoraciones
positivas.

No menor fue la atencion que acaparé en los medios de comunicacion
convencionales. El diario El Pais se hacia eco de la campafia en sus paginas
salmon antes incluso de su lanzamiento oficial. Todos los diarios regionales del
Grupo Joly, el mas leido en su conjunto en Andalucia, también ofrecian una
pagina entera sobre la situacion laboral de los jovenes con discapacidad y los
objetivos del Plan NTRN.

La campana también llegd a la pequefia pantalla. Los informativos de TVE,
Canal Sur, Canal Nou, TVG, Castilla La Mancha TV y Television de Castilla y Ledn
daban cuenta del acto de presentacion de la campaiia y del plan. Intereconomia
TV entrevistaba al director general de FSC Inserta, Francisco Botia, y a Alvarez
de Mon para conocer de primera mano el plan de inclusién laboral y el Canal
24 Horas incluia informacién sobre la campafia en su Programa Europa 2013.
Los boletines informativos de la SER, la COPE y RNE y el programa La Tarde
de la cadena episcopal, conducido por Ramén Garcia, también abrian con la
presentacion de la campaiia. Se estima que un total de 3.810.621 personas
conocieron la campafia a través de los medios offline (prensa, radio y television).
El mundo publicitario también elogiaba la campafia con numerosas referencias

en sus medios: Anuncios, El Periddico de la Publicidad o El Publicista.
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DIGITALES

FSC Inserta apuesta decididamente por las nuevas tecnologias y soportes
de comunicacion en internet en donde nuestros medios digitales
contribuyen de forma notable a difundir informacion acerca de la actividad

de la entidad en inclusion sociolaboral de la discapacidad

Para multiplicar las oportunidades de empleo de las personas con discapacidad, FSC
Inserta no sélo ha puesto en escena sus servicios de orientacion laboral, formacion
e intermediacion sino también multiples herramientas de comunicacion online que
cada afio consiguen una audiencia sustancial entre sus grupos de interés. Estos me-
dios digitales cumplen también la funcién de concienciar a las empresas y las Admi-
nistraciones Publicas sobre la necesidad de garantizar la igualdad de oportunidades
en el acceso al empleo.

Portal Por Talento (portalento.es)

Hoy en dia no se busca empleo en los anuncios dominicales de los periddicos sino
a través de internet. FSC Inserta quiso dar respuesta a este cambio de paradigma
creando en el aio 2009 portalento.es, el portal de empleo y formacidn para personas
con discapacidad. Durante estos cinco afios, la web se ha afianzado como la lider en
este sector alcanzando 795.750 visitas durante el pasado ejercicio.

Si bien el objetivo primordial del portal es poner a disposicion de los miles de per-
sonas con discapacidad que navegan por sus paginas las herramientas necesarias
para encontrar trabajo, la web también ofrece orientacién a aquellos que prefieren
comenzar un negocio. Y, por supuesto, las empresas también pueden buscar a través
del portal a los candidatos con discapacidad que mas se ajusten al perfil del puesto
de trabajo que ofrecen asi como acceder a valiosa informacion sobre los incentivos
derivados de su contratacién (subvenciones, deducciones, bonificaciones fiscales a
la cuota, etc) o la normativa legal que deben cumplir las empresas en esta materia.

Web FSC Inserta (fsc-inserta.es)

Como complemento de su portal de empleo y formacién, FSC Inserta cred en el afio
2009 de manera paralela su propia web institucional con la intencidn de convertirla
en la carta de presentacion de la entidad hacia las empresas que buscan un socio
en la implantacién de su estrategia de RSE-D a través de la contratacion de perso-
nas con discapacidad y hacia los propios demandantes de empleo que requieren de
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orientacion laboral, formacién y a la postre, un empleo.

A través de fsc-inserta.es tanto las empresas como los
propios demandantes de empleo pueden conocer los ser-
vicios, la politica de calidad, la plantilla y los resultados de
actividad de la entidad de inclusion laboral de Fundacion
ONCE asi como mantenerse al dia en materia de empleo
y formacién de personas con discapacidad a través de su
Sala de Prensa. Ademas, FSC Inserta ha utilizado su web
para garantizar la transparencia en sus procedimientos de
adquisicion de servicios y productos mediante la publica-
cion de todos los concursos que convoca en la seccion
Perfil del Contratante. Las 436.550 visitas que recibid el
pasado ano la web de la entidad lider en inclusion laboral
de personas con discapacidad en Espafia avalan la necesi-
dad de un recurso como éste.

Diario Solidaridad Digital

(solidaridaddigital.com)

Desde hace doce afios, miles de personas se levantan
leyendo en sus pantallas de ordenador, tablet o moviles
numerosas noticias relacionadas con el empleo y la for-
macion de las personas con discapacidad, la accesibilidad,
el acceso al ocio y cultura de forma inclusiva, vida aso-
ciativa, etc. El diario online Solidaridad Digital es no solo
una referencia para aquellos que necesitan mantenerse
al dia sobre estos asuntos sino también para muchas ad-
ministraciones publicas y empresas que recurren a este
periodico como medio de informacion solvente en mate-
ria de discapacidad. Durante el pasado afo, los 1.707.668
internautas que visitaron la web pudieron disfrutar de
un mayor numero de videos de todo tipo (videonoticias,
entrevistas, campafas de publicidad...), que han servido
para acercarles -aln mas si cabe- a los asuntos que inci-
den en sus vidas.

Web Foro Inserta Responsable

(foroinserta.es)

Hace tres afios, FSC Inserta vio la necesidad de poner
en marcha una web que ofreciese contenidos de interés
online a las empresas y entidades que constituyen el Foro
Inserta Responsable, un espacio de intercambio de ideas
y buenas practicas en materia de RSE-D impulsado por
Fundacion ONCE. El portal, Unico en esta tematica, ha
traspasado su vocacion inicial y es hoy diariamente con-
sultado por numerosas empresas ajenas a este foro para
informarse sobre la normativa relativa a la contratacion
de personas con discapacidad, como lo demuestran las
64.107 visitas recibidas a lo largo del pasado afo.
Ademas de la informacion abierta a todas las empresas,
foroinserta.es dispone de una secciéon privada a la cual

pueden Unicamente acceder los socios del Foro Inserta Res-
ponsable para consultar documentos adicionales sobre RSE-D y
blogs.

Web Capacitados (capacitados.org)

Inicialmente concebida como una herramienta para dar difusion
al documental y a la campafia Capacitados, la apertura de nue-
vas secciones durante estos cinco afos de vida la han manteni-
do como el primer recurso audiovisual para que los empresarios
vean que la discapacidad esta en el entorno (las barreras) y no
en la persona. Durante el ano pasado, alcanzo las 76.114 visitas.

Web No Te Rindas Nunca

(noterindasnunca.org)

De forma paralela al lanzamiento del plan y de la campafia No
Te Rindas Nunca, se disefid una web bautizada con el mismo
nombre, noterindasnunca.org, para dar a conocer las actuacio-
nes llevadas a cabo para multiplicar las oportunidades de empleo
de los jévenes con discapacidad, facilitar la inscripcién en el plan
y publicar los contenidos graficos y audiovisuales de la campafia.
En su primer afio de vida, la web ha obtenido un total de 73.478
visitas.

Newsletters del Foro Inserta Responsable y FSC Inserta

Como en afos anteriores, la newsletter Foro Inserta Responsable se sigue enviando quincenalmente a las empresas socias
de este espacio de intercambio de conocimientos para mantenerlas al dia de las Ultimas noticias publicadas en materia de
RSE-Discapacidad. Con la misma periodicidad, se remite otro boletin informativo sobre empleo y formacidon de personas
con discapacidad y accesibilidad a entidades del movimiento asociativo, a las organizaciones no gubernamentales y a las

administraciones publicas.

Blog Empléate a fondo

Internet ha facilitado que la relacion de las empresas o entidades con sus grupos de interés sea bidireccional. FSC Inserta
cred hace cinco afos este blog con la finalidad de convertirlo en un altavoz mas de la promocién del empleo y la formacion
de personas con discapacidad y de acercarse un poco mas a la sociedad alimentandose de las opiniones de los seguidores

de esta bitacora a través de sus comentarios.

NEWS

73
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REVISTA
POR TALENTO

Un afio mas, la revista Por Talento ha cum-
plido trimestralmente con su labor de sen-
sibilizacion de todos los profesionales que
de una u otra forma son claves para promo-
ver la inclusion laboral de las personas con

discapacidad

Las personas

con discapacidad
trabajan por su
integracion laboral

* ok
* ok
UNION EUROPEA

FONDO SOCIAL EUROPEO
£l Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

Fyndaci 6n ONCE

Cuatro mil profesionales reciben cada trimestre en su buzoén la
revista Por Talento, nacida gracias a la cofinanciacién del Fondo
Social Europeo hace cinco anos, periodo a lo largo del cual se ha
convertido en el punto de referencia del sector de la Responsabi-
lidad Social Empresarial y Discapacidad (RSE-D). La publicacion
estd concebida como un medio clave para concienciar a altos
cargos de las administraciones publicas europeas y nacionales, a
responsables de Recursos Humanos y de Responsabilidad Social
Empresarial de grandes empresas y a rectores universitarios so-
bre la necesidad de que todas las personas, tengan discapacidad
o no, disfruten de igualdad de oportunidades a la hora de acceder
a un empleo.

En las cuarenta y ocho paginas de la revista, se abordan distin-
tas tematicas como el empleo de las personas con discapacidad
desde el prisma de las instituciones europeas, la formacion de los
jovenes con discapacidad, las estrategias mas eficaces a la hora
de implementar la Responsabilidad Social Empresarial y Discapa-
cidad (RSE-D), los convenios Inserta firmados entre Fundacion
ONCE y grandes empresas o las ultimas herramientas online a
disposicion de los demandantes de empleo con discapacidad.

A lo largo del pasado afio, cabe destacar la publicacion de re-
portajes tales como la Estrategia de Emprendimiento y Empleo
Joven, en la que se daba a conocer la iniciativa impulsada por el
Gobierno de Espafa; el Plan No Te Rindas Nunca, en el que se
recoge el nuevo proyecto de FSC Inserta para impulsar el empleo
y la formacion de jévenes con discapacidad; o la concesién del
Premio Principe de Asturias a la ONCE. Ademas, sus lectores han
conocido a través de la revista las opiniones del presidente de la
CEOE, Juan Rosell, de la vicepresidenta de la Comision Europea,
Neelie Kroes, o de la directora general de Politicas Sociales y Eu-
ropa 2020 de la Comisién de Empleo, Asuntos Sociales e Inclusion
de la Unidn Europea, Lieve Fransen, sobre los progresos registra-
dos en la contratacion de personas con discapacidad en Espaia.
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PRESENCIA EN

CONGRESOS
FOROS T FERIAS

FSC Inserta tiene una cita obligada en todos los eventos que que atafien
al empleo y la formacién de las personas con discapacidad. Por ello, a
lo largo de 2013 estuvo presente en las ferias, foros y jornadas que se
celebraron en toda Espafia y que supusieron un punto de encuentro de
las personas con discapacidad, el mundo empresarial y la universidad.
II Foro de Empleo, Formacion y Emprendedores (FEF+E)

El 21 de marzo el director territorial de FSC Inserta en Andalucia, Fran-
cisco Lépez, participé en Cordoba en el II Foro de Empleo, Formacion
y Emprendedores (FEF+E), organizado por la Cdmara de Comercio de
Cordoba con la vocacion de convertirse en un punto de encuentro entre
empresas Yy trabajadores que buscan salidas profesionales. Lopez habld
sobre No Te Rindas Nunca, un plan pionero de Fundacién ONCE para
combatir el desempleo de los jovenes con discapacidad.

Jornada ‘Universidad y Discapacidad’ en Oviedo

La directora territorial de FSC Inserta en el Principado de Asturias, Car-
men Montes, intervenia el 31 de abril en las jornadas que, con el titulo
de ‘Universidad y Discapacidad’, celebraba la Universidad de Oviedo con
el objetivo de analizar los principales retos de la inclusidn social para las
personas con discapacidad, difundir los programas de la citada univer-
sidad para garantizar la igualdad de oportunidades y crear un espacio
de debate de difusidon de acciones para promover practicas inclusivas.
Jornadas de Puertas Abiertas y el Foro de Empleo 2013 de la
Universidad de Almeria

El 23 de octubre FSC Inserta instalaba un stand en las Jornadas de
Puertas Abiertas y Foro de Empleo 2013, organizado por la Universidad
de Almeria con el objetivo de ofrecer a los estudiantes y licenciados un
espacio en el que poder conocer empresas de reconocido prestigio que
necesitan incorporar personal a sus plantillas.

VIII Foro de Empleo de las universidades Complutense, Poli-
técnica y a Distancia

Este VIII Foro tuvo tres entornos. Uno fisico en una carpa en la Avenida
Complutense (15 y 16 de octubre), un foro virtual (14 al 20 de octubre
y la web www.forodeempleo3u.com).

VIII Foro de Empleo de la Universidad de Castilla- La Mancha
FSC Inserta participé en el VIII Foro de Empleo de la Universidad de
Castilla-La Mancha (UCML3E), organizado en Toledo el 29 de octubre
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IDENTIFICACION

por el Centro de Informacion y Promocion del Empleo y la
Fundacién Genera, para la el intercambio de iniciativas sobre
practicas y empleo, contactos y experiencias de recursos hu-
manos entre empresas y estudiantes.

VII Feria de Empleo para Personas con Discapacidad
de la Comunidad de Madrid

Fundacién ONCE fue uno de los promotores de la VII Feria de
Empleo y Discapacidad de La Comunidad de Madrid, que se
celebro los dias 13 y 14 de noviembre en Madrid bajo el lema
‘Empleo vy discapacidad. Emplea tu capacidad’. Como en las
seis ediciones precedentes, FSC Inserta, contd con un stand
en el que se ofrecid informacidn tanto a los demandantes con
discapacidad como a los empresarios.

Desayuno con empresarios organizado por FSC Inser-
ta y el Ayuntamiento de Toledo

FSC Inserta y el Ayuntamiento de Toledo celebraron el 27 de
noviembre en Toledo un desayuno de trabajo con empresa-
rios para impulsar la integracién laboral de las personas con
discapacidad.

IV Congreso del Tercer Sector Social

Entre el 27 y el 29 de noviembre FSC Inserta contd con un stand en el IV Congreso del Tercer Sector Social cele-
brado en Barcelona con el lema de ‘Avanzar en igualdad y derechos sociales’. Este Congreso, organizado por la
Mesa de entidades del Tercer Sector Social de Cataluiia, es un espacio de encuentro, reflexion y proyeccion del
Tercer Sector Social catalan y pretende ayudar a dar una mejor respuesta a los desafios que plantea la sociedad
actual.

Desayuno con empresarios organizado por FSC Inserta y el Ayuntamiento de Adeje

El 28 de noviembre FSC Inserta y el Ayuntamiento de Adeje (Tenerife) celebraban en dicha localidad, un desa-
yuno de trabajo con empresarios para impulsar la integracién laboral de las personas con discapacidad.

I Workshop de Formacion y Empleo Aacehta

El 28 de noviembre tenia lugar en Malaga el I Workshop de Formacién y Empleo Aacehta organizado por la
Asociacion de Antiguos Alumnos de los Consorcios Escuela de Hosteleria y Turismo de la Junta de Andalucia
(Aacehta) con el fin de mejorar la cualificacion profesional y la empleabilidad en el sector turistico. FSC Inserta
quiso participar en este encuentro con un stand en el que informo a los visitantes sobre la actividad.

Feria Gran Canaria Accesible

FSC Inserta participd con un stand en esta feria organizada por el Cabildo de Gran Canaria, que abria sus puertas
en el Palacio de Congresos de Gran Canaria Infecar. Acceso al empleo de las personas con discapacidad fue el
titulo de la mesa redonda organizada en este marco por FSC Inserta.
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INFORME S
ESTUDIOS E

INVE STIGACIONE S

La exploracion, analisis y evaluacion de la realidad sociolaboral
y del impacto de nuestra actividad es una preocupacion
constante de FSC Inserta para acometer innovaciones y gestar

acciones, planes y programas mas eficaces

Al objeto de examinar los factores que intervienen directa o indirecta-
mente en la formacion y el acceso al mundo laboral de las personas
con discapacidad a través de un mejor conocimiento de sus demandas,
sus necesidades, sus barreras y sus motivaciones, FSC Inserta aborda
variadas investigaciones. Ademas, los estudios dirigen el foco al mer-
cado laboral a fin de identificar los factores exdgenos que inciden en la
contratacion de las personas con discapacidad.

En 2013 las investigaciones y estudios planificados se han centrado en
torno a cuatro pilares: el Plan No Te Rindas Nunca, la implantacién y
lanzamiento del Proyecto de Innovacién Tecnoldgica, la prospeccion de
oportunidades laborales en el contexto de crisis y el posicionamiento en
la Estrategia Europa 2020.

En primer lugar, el estudio Juventud con discapacidad en el actual
contexto de crisis econdmico-laboral, iniciado en 2012 y con un
universo que comprende Andalucia, Extremadura, Galicia, Castilla-La
Mancha, Madrid, Catalufia, Islas Baleares, Aragdn, Euskadi, La Rioja,
Navarra, busca ba esclarecer las perspectivas, valoraciones, actitudes,
proyectos y recursos de los jovenes con discapacidad en dos franjas
de edad: de 16 a 24 afos, en periodo formativo, y de 25 a 29, en su
salida al mundo laboral. Una informacién capital de cara a la definicion
de los servicios a prestar por FSC Inserta al colectivo en el marco del
Plan NTRN. El estudio revela que los jévenes con discapacidad necesi-
tan mejorar la cualificacién para acceder a un mercado laboral cada vez
mas complejo y exigente. El mismo concluye aconsejando estimular al
colectivo hacia una mayor proactividad.

Redes Sociales: oportunidad y aplicacion en la intermediacién
laboral, es el titulo de un estudio para dar respuesta a los interro-
gantes que abre la irrupcion de las tecnologias de la comunicacion y
la sociedad del conocimiento. Asi como conocer las tendencias en los
modelos de intermediacion laboral, su relacion con internet. Los resul-

tados de dicha investigacion fueron plasmados en tres informes. El pri-




mero de ellos son los Resultados sobre el uso de las
redes sociales para la intermediacion laboral, que
subraya la importancia del acceso a las TIC como factor
determinante para evitar la brecha tecnoldgica.

Redes sociales, un nuevo escenario

El segundo y tercero de los informes abordaron el estudio
acerca del Uso de las redes sociales por parte de
FSC Inserta y sobre la participacion de las personas
con discapacidad en las redes sociales.

Ademads se abordd un estudio sobre experiencias de

éxito en la contratacion de jovenes con discapaci-
dad en el que los propios empresarios aportaron argu-
mentos a otros empresarios para su incorporacion en la
plantilla. Las cincuenta entidades participantes, concluye
el informe, se mostraron altamente satisfechas por su
insercion laboral.

En paralelo se abordd un analisis sobre las ocupaciones
de mayor demanda en el mercado laboral. Esta es
una linea de investigacion iniciada en 2009 a la que se le
aplica hoy las herramientas TIC decidiéndose incorporar

de manera periddica esta informacion a portalento.es
presentando las veinte ocupaciones mas contratadas.
Igualmente se abordd el analisis de Actividades Pro-
ductivas con indices de contratacion positivo, a
fin de identificar las actividades que se ven afectadas
en menor medida por la crisis, mantienen y generan
empleo. Los expertos sefalan que los sectores de ma-
yor potencial son sanidad, salud y dependencia; fabri-
cacion y distribucion de alimentos; automdvil, energias
renovables, turismo y restauracion y hosteleria. Entre
los requerimientos exigidos, la experiencia (75,6%) vy la
formacion (75,3%).

La mujer, en el punto de mira

Otro estudio ha puesto el foco en las Mujeres jovenes
con discapacidad: situacion e intereses a presen-
te y futuro. El informe revela que la mayoria de las
jévenes con discapacidad de 16 a 29 anos no alcanza
niveles formativos altos y las que acceden a la univer-
sidad son una minoria. Un alto porcentaje elige cursos
de formacion profesional para el empleo en areas de
administracion, limpieza, sanidad, hosteleria. El estudio
propone una bateria de recomendaciones con un claro
enfoque de género.

Juventud y contratacion, perspectiva de los dis-
tintos agentes implicados es el titulo de un estudio
abordado para conocer las variables que explican las
elevadas tasas de desempleo entre los jovenes. La for-
macion destaca como elemento clave apuntada por el
empresario, que resalta el “valor de los recursos huma-
nos” que encarna en los perfiles con alto nivel compe-
tencial y capital experiencial.

Transcion del centro ocupacional al centro espe-
cial de empleo es un estudio que finalizara en 2014,

83



84

ASOCIACION
FSC DISCAPACIDAD
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FSC Discapacidad

Nuestro ‘alter ego’

Un total de 1.190 personas han sido beneficiarias de la accion

de la Asociacion FSC Discapacidad en las comunidades donde

opera, con el resultado final de 266 inserciones laborales

La Asociacion FSC Discapacidad para la Formacion, Servicios y Colo-
cacién de Discapacitados (FSC Discapacidad, de manera abreviada) es
una entidad sin animo de lucro constituida en 1998 cuyos miembros
fundadores son Fundacion ONCE, el CERMI, el Grupo Fundosa, la Cor-
poracion Empresarial ONCE (CEOSA) y FSC SA, desde 2008 Asociacion
para el Empleo y la Formacion de Personas con Discapacidad (FSC In-
serta). Su mision es la misma que la de su entidad gemela, FSC Inser-
ta, y presta sus servicios en las comunidades de Andalucia, Cantabria,
Galicia y Murcia. Desde octubre de 2011, con la entrada en vigor del
Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre, que regula las Agencias
de Colocacion, obtiene una nueva autorizacion de la Direccion General
del Servicio Publico de Empleo Estatal para actuar como agencia con el
cédigo 9900000022.

Andalucia

Desde 2001, en colaboracion con la Consejeria de Economia, Innova-
cién, Ciencia y Empleo de la Junta de Andalucia, FSC Discapacidad ha
venido prestando servicios de orientacion para la insercion laboral a tra-
vés del Programa Andalucia Orienta especialmente dirigido a mujeres y
jovenes. La prestacion del servicio se ha llevado a cabo, mediante cinco
tipos de acciones: entrevista individualizada, grupos de busqueda de
empleo, desarrollo de perfil profesional, orientacion vocacional y nuevas
tecnologias e Internet en la busqueda activa de empleo.

Por otra parte, el Servicio Andaluz de Empleo concedio a FSC Discapa-
cidad una ayuda para la Implantacion de Unidades de Orientacion entre
el 1 de junio de 2012 y el 31 de mayo de 2013 que han permitido en
atender a 1.563 beneficiarios (1.094 en 2012 y 469 en 2013).

Galicia
En colaboracion con el Programa Xunta de Galicia, y el Servicio Galego
de Colocacion de la Direccidon Xeral de Formacion e Colocacion, la Aso-
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ciacién FSC Discapacidad siguié desarrollando en 2013 sus activi-
dades como centro colaborador del Servicio Publico de Empleo en
Santiago de Compostela, La Corufia, Vigo, Orense y Lugo. Se han
llevado a cabo acciones de orientacion, captacion de ofertas de
empleo que han desembocado en la contratacién de dos deman-
dantes de empleo con discapacidad a través del Servicio PUblico de
Empleo de Galicia. Para la realizacion de las acciones de orienta-
cion profesional, la Direccion Xeral de Formacién e Colocacion de
la Conselleria Traballo de la Xunta de Galicia ha permitido atender
a los largo de 2012 y 2013 a 296 personas (276 en 2012 y 20 en
2013).

Cantabria: Proyectos Integrados

En colaboracién con el Servicio Cantabro de Empleo de la Conse-
jeria de Empleo y Bienestar Social del Gobierno de Cantabria, FSC
Discapacidad desarrollé durante el segundo semestre de 2013 un
proyecto integrado de empleo con intermediacién laboral y mejora
de la empleabilidad dirigido a personas con discapacidad de dicha
comunidad. A través del programa se ha atendido a 78 personas
con discapacidad (45 hombres y 33 mujeres), que han recibido
informacion, orientacion y asesoramiento, cursos de formacion en
nuevas tecnologias, informatica, técnicas de busqueda activa de
empleo, asi como talleres de habilidades sociolaborales y de prepa-
racién de curriculo y entrevista. Asimismo se han organizado ocho
sesiones grupales para el fomento de la actividad emprendedora en
las que han participado 75 personas. El proyecto ha culminado en
un total de 29 inserciones laborales.

Cantabria: orientacion

Por otra parte, FSC Inserta ha llevado adelante su actividad de
orientacion laboral y planes personalizados de empleo y formacion
a través de la cual han sido atendidas 426 personas con discapaci-
dad y acciones de mejora de la empleabilidad en ocho talleres en
los que han participado 35 alumnos. En la bolsa de empleo de FSC
Discapacidad en Cantabria figuran inscritas 3.937 personas, de las
que 2.854 estan desempleadas.

En el area de intermediacion laboral, se han gestionado 61
ofertas de empleo -205 puestos ofertados- que han con-
cluido en la contratacion de 152 personas con discapacidad
durante 2013.

FSC Discapacidad en la Region de Murcia

En la Regién de Murcia las actividades de FSC Discapaci-
dad son financiadas por Fundacion ONCE al cien por cien.
Su objetivo es ofrecer una atencion personalizada a cada
empresa y a cada una de las personas con discapacidad
demandante de empleo. En 2013, la bolsa de demandantes
era de 7.837 personas con discapacidad (5.154 desemplea-
dos) y fueron atendidas por la Asociacion 776 personas
con discapacidad. En materia de intermediacion laboral, la
Asociacion FSC Discapacidad en Murcia gestiond 70 ofertas
de empleo, con 240 puestos de trabajo ofertados, para las
que fueron seleccionados 354 candidatos, con el resultado
de 157 inserciones.

Convenios con entidades privadas

Proyecto Incorpora con la Fundacion Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona (La Caixa). FSC Discapacidad, jun-
to con tres entidades mas, firmaron en Santander el 28
de junio de 2011 un Convenio para impulsar la insercion
laboral de colectivos en situacion o riesgo de exclusion so-
cial. Los datos de este programa son los siguientes: 251
personas atendidas, 25 inserciones en trece empresas con-
tratantes. Tras la finalizacion de este convenio, FSC Disca-
pacidad firmd con dichas entidades un nuevo Convenio, en
vigor hasta el 27 de junio de 2013, que ha hecho posible la
atencién a 388 personas con discapacidad (172 en 2013) y
38 inserciones laborales (11 en 2013). En junio de 2013 se
puso en marcha un nuevo programa financiado por la Fun-
dacion La Caixa y desarrollado por FSC Discapacidad que
se propone atender hasta junio de 2014 a 165 personas y
conseguir no menos de 15 contrataciones.

ACTIVIDAD FSC DISCAPACIDAD 2013

TOTAL

DEMANDANTES

°® °
Personas atendidas

Personas nuevas registradas
Personas perceptoras

Ofertas

Ofertas enviadas

Contratos

1.190

938
338
118
668
266
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