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ANEXO I
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN POR LA ASOCIACIÓN INSERTA EMPLEO DE LOS SERVICIOS DE PROSPECCIÓN DE LA DEMANDA DE LAS NUEVAS TENDENCIAS EN EL MERCADO LABORAL VINCULADAS A LOS NUEVOS PUESTOS Y COMPETENCIAS, CON ESPECIAL ATENCIÓN A LA DIGITALIZACIÓN, TECNIFICACIÓN DE PUESTOS Y COMPETENCIAS DIGITALES, EN LOS TERRITORIOS DE ANDALUCÍA, REGIÓN DE MURCIA, CASTILLA LA MANCHA Y CANARIAS, EN EL MARCO QUE REPRESENTA LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y ECONOMÍA SOCIAL, COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE) 
	CÓDIGO: 001/CA/2019



A.- Objeto del Contrato 
	Es objeto del presente pliego la contratación de los servicios de consultoría para la prospección de la demanda de nuevas tendencias del mercado laboral vinculada a los nuevos puestos y competencias demandados con especial atención y vinculación a la digitalización, tecnificación de puestos y competencias digitales, en las comunidades autónomas de Andalucía, Región de Murcia, Castilla La Mancha y Canarias, en el marco que representa la ejecución y gestión del Programa Operativo de Inclusión Social y Economía Social, cofinanciado por el Fondo Social Europeo. 



B.- Destinatarios de la prestación del servicio 

	Los servicios establecidos en el presente pliego se contratan con la finalidad de incrementar la inserción laboral de personas con discapacidad en empresas en las comunidades autónomas de Andalucía, Región de Murcia, Castilla La Mancha y Canarias. Se trata por lo tanto de mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad desempleadas de estos territorios mediante su acceso al mercado de trabajo, siendo por lo tanto las verdaderas destinatarias del servicio.
C.- Plazo de ejecución, posibilidad de prórroga y penalizaciones

El plazo de ejecución para los servicios de referencia será desde el día de firma del contrato hasta el día 30 de septiembre de 2019.

No se contempla la posibilidad de prórroga una vez finalizado el plazo de ejecución del contrato.



D.- Presupuesto máximo de la licitación
	PRESUPUESTO GLOBAL DE LA LICITACIÓN

Valor estimado del contrato:      190.000 euros 
Importe del contrato:                   190.000 euros
Impuesto del valor añadido:        39.900 euros
Importe Total:                               229.900 euros
Estos presupuestos incluyen la totalidad de los gastos que origine la realización de los servicios, sin que sea imputable a Inserta ningún coste adicional derivado de conceptos que resulten necesarios para la ejecución de los trabajos (viajes, etc.).
En el precio quedan incluidas las adaptaciones informáticas y/ o papel siempre que las características del servicio así lo requieran.
(*)El presupuesto base fijado no incluye el IVA/IGIC o impuesto correspondiente y, en consecuencia, a todos los efectos las ofertas presentadas deberán comprender tanto la base imponible como el importe del impuesto si procede, en partidas separadas; en cualquier caso, la valoración se realizará sobre la Base Imponible.



E.- Procedimiento de adjudicación. Lugar y plazo de presentación de proposiciones
	Tipo de concurrencia:

Concurso público. Publicación en web INSERTA EMPLEO.
Lugar y fecha límite para la presentación de ofertas:
Domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en c/ Fray Luis de León, 11- 2ª planta, 28012 Madrid, a la atención de José Luis Sánchez Castaño, (Dirección de Empresas, Alianzas Estratégicas y RSC- D).
Fecha límite: 30 de mayo de 2019 a las 14:00 horas.



F.- Forma de presentación de proposiciones
Remitirse al Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.2 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifica en detalle las indicaciones al respecto. 
G. Declaraciones responsables a presentar (Sobre A1)

Ver Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.3 a del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
H. Características técnicas del servicio y documentación técnica a presentar (Sobre B) relativa a criterios sujetos a juicio de valor
Inserta pretende determinar cuáles son los puestos de trabajo y las competencias más demandadas en las nuevas tendencias del mercado de trabajo y puesto emergentes; sin embargo se hace necesario la elaboración de un proyecto de consultoría que analice de forma detallada estas cuestiones pero poniendo el foco en las personas con discapacidad por la especificidad que presenta este sector social.
Características técnicas del servicio
Se licita la prospección de las empresas más representativas y la determinación de sus necesidades laborales específicas en base a sus demandas actuales y a corto y medio plazo, con referencia a las comunidades autónomas de Andalucía, Región de Murcia, Castilla La Mancha y Canarias.
Estas demandas se establecerán tanto desde el punto de vista cualitativo como cuantitativo, teniendo en cuenta el actual proceso de digitalización y tecnificación que de manera global está afectando y afectará de manera profunda al mercado de trabajo. 

Para ello se determinarán los puestos de trabajo más demandados por empresas representativas de cada territorio y las competencias profesionales correspondientes a cada puesto.
Mediante este proyecto, Inserta conseguiría un mejor conocimiento del mercado de trabajo presente, a corto y medio plazo, lo que le permitiría incrementar las oportunidades de incorporación de personas con discapacidad en la empresa y mejorar el ajuste persona- puesto y con ello los resultados positivos de los procesos de intermediación laboral que gestione.

Las actividades a realizar abarcan las siguientes tareas por parte del adjudicatorio/ a: 

· Análisis y prospección empresarial del mercado en Andalucía, Región de Murcia, Castilla La Mancha y Canarias, identificando las compañías más relevantes. Entre las empresas objeto de la prospección se incluirán las empresas miembros de los consejos asesores territoriales del Foro Inserta Responsable de la Fundación ONCE en dichas comunidades autónomas.
Se identificarán también aquellas compañías con mayores posibilidades de creación de empleo y de contratación de personas con discapacidad, así como aquellas que desarrollan políticas de responsabilidad social.
· Selección entre las empresas objeto de la prospección de un número de compañías que, con la finalidad de cumplir el objetivo de este proyecto, resulten de interés. Concretamente se seleccionarán entre 30 y 50 empresas por comunidad autónoma, aproximadamente, ampliándose la selección en Andalucía a una horquilla que oscila entre 50 y 75 empresas, aproximadamente, debido a su mayor extensión geográfica.
La selección de empresas objeto del análisis será propuesta por el proveedor/ a  a Inserta, estableciéndose la selección definitiva de forma consensuada entre ambas entidades.

· Desarrollo de un proceso de entrevistas y análisis profundo de los perfiles de los puestos identificados en la selección de las compañías seleccionadas en cada comunidad autónoma, con la finalidad de identificar sus necesidades laborales. 

Para llevar a cabo este análisis y cumplir con el objetivo de este proyecto, se elaborará de manera detallada el contenido de las entrevistas que hay que realizar a los representantes de las empresas y se determinará la forma de desarrollo de las mismas.
· Dentro del análisis se identificarán los puestos de trabajo más demandados cuantitiva y cualitativamente en cada organización, actualmente y en el corto y medio plazo, estableciendo las competencias profesionales necesarias para el desempeño de cada uno de ellos: Básicas, transversales y específicas.

Se llevará a cabo un estudio pormenorizado de qué puestos de trabajo requerirán competencias digitales, concretando en qué consisten y cómo pueden adquirirse.

· Elaboración de un Informe Final que incluirá el contenido definitivo del análisis profundo objeto del proyecto (informe general, ficha por puesto- también en formato digitalizable-, documento de conclusiones principales, etc).
En este informe se establecerán las nuevas tendencias, perfiles y posiciones más demandadas por parte de cada empresa analizada, referidas al momento actual y en el corto y medio plazo, haciendo especial hincapié en las competencias digitales. Se analizarán las necesidades y demandas laborales de cada organización, su cuantificación en número y tiempos, así como aquellos aspectos innovadores e imprescindibles a tener en cuenta en los empleos actuales para lograr su consolidación y mantenimiento por las personas con discapacidad.
· El Informe Final incluirá un capítulo de Conclusiones sobre el análisis realizado, el cual reunirá información de interés que permita la adopción de las decisiones adecuadas para conseguir la mejora de la empleabilidad de los candidatos y candidatas con discapacidad, teniendo en cuenta las competencias más demandadas. Estas conclusiones se establecerán para cada una de las comunidades autónomas objeto del proyecto. 

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A PRESENTAR
El licitador/ a deberá presentar la siguiente documentación técnica:

· Descripción del Proyecto, que incluya la propuesta metodológica y la estrategia para la consecución del objetivo del mismo
· Plan de actuación: Cronograma, fases, investigación, informe final, etc. Se presentará una sistemática de la selección de empresas y maqueta del Informe Final.
· Proceso de entrevistas y análisis profundo de los perfiles de los puestos de las empresas seleccionadas: Criterios de análisis, preguntas, obtención de conclusiones, etc. Incluirá un borrador del guion de entrevistas y un modelo de ficha de puestos (digitalizable).
IMPORTANTE:

El licitador/ a que incluya en este Sobre información con la que se pueda presuponer el importe de la oferta económica o cualquier otro criterio no sujeto a juicio de valor (ver apartados I. y N.), quedará automáticamente excluido de la licitación.

I.  Documentación a presentar (Sobre C) relativa a criterios no sujetos a juicio de valor y Documentación Económica
	La proposición económica presentada por el licitador/ a, debidamente firmada y fechada, deberá ajustarse al modelo que figura como Anexo IV(Bis) en el presente Pliego de Condiciones Particulares y Técnicas, “Modelo de Presentación de Oferta Económica”. 




J.- Presentación de documentación previa a la adjudicación del contrato. Lugar, plazo y forma de presentación de proposiciones
NOTA: Solo se aportará cuando el órgano de contratación lo requiera conforme a lo establecido en el Pliego de Condiciones Generales (aptdo. 5 del Bloque III).

La documentación se presentará en el domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en C/ Fray Luis de León, 11 28012 Madrid, a la atención de José Luis Sánchez Castaño, (Dirección de Empresas, Alianzas Estratégicas y RSC- D).

La fecha límite para la presentación de la documentación será la que se referencie en la notificación que Inserta Empleo envíe al licitador.
Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 5.2 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
J1.- Documentación General previa a la adjudicación del contrato (Sobre A2)

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones respecto a los:
· Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad jurídica y de obrar del empresario
· Documentación acreditativos de la representación

· Copia de la Póliza de responsabilidad civil de la empresa.

· Documentación: Especificaciones para Unidades Temporales de Empresarios 

· Documentación especificada de subcontratación.
J2.- Criterios de solvencia técnica y profesional previa a la adjudicación del contrato y documentación a presentar (Sobre A2). 
1. Solvencia de la entidad licitadora

El licitador/ a deberá acreditar experiencia previa de la entidad de al menos 3 años en el desarrollo de proyectos de investigación de prospección de empresas y su demanda de empleo, puestos de trabajo y/ o competencias profesionales demandadas por las compañías, etc, y demás que guarden relación con el objeto de este pliego.

Para justificar el cumplimiento de este criterio se incluirá en la propuesta una declaración responsable firmada por la persona con poder suficiente, que contenga la relación de proyectos realizados por el licitante con anterioridad en este ámbito de actuación, incluyendo la siguiente información para cada uno de ellos: 

· Empresa/ Entidad contratante

· Fecha de ejecución 

· Temática del mismo 

· Entidades participantes

· Programas

2. Solvencia equipo profesional

Se incluirá en la propuesta un documento con el nombre del Jefe/ a de Proyecto propuesto, así como la relación de técnicos que participarán en el desarrollo del proyecto.
El equipo mínimo requerido estará compuesto por:

A. JEFE/ A DE PROYECTO:

La empresa adjudicataria deberá proponer un/ a Jefe/ a de Proyecto como interlocutor único y válido con la Asociación Inserta Empleo, cuyo perfil profesional se deberá ajustar a lo expuesto a continuación:

Experiencia profesional: Acreditar grado académico de doctorado y un mínimo de experiencia en la realización de 3 proyectos de prospección de empresas y su demanda de empleo, puestos de trabajo y/ o competencias profesionales demandadas por las compañías, etc, o de 5 proyectos de gestión de recursos humanos.

Para justificar dicho requerimiento deberá presentarse CV actualizado y firmado en señal de veracidad, en los que se acreditará la experiencia solicitada en este apartado.

B. EQUIPO TÉCNICO:

El adjudicatario deberá proporcionar técnicos cualificados para desarrollar los servicios objeto del contrato.

En concreto para el presente proyecto se requiere un mínimo de dos (2) técnicos/ as, que deberán cumplir los siguientes requisitos:

Experiencia profesional: Acreditar un mínimo de experiencia en la realización de 2 proyectos de prospección de empresas y su demanda de empleo, puestos de trabajo y/ o competencias profesionales demandadas por las compañías, etc, y demás que guarden relación con el objeto de este pliego, o de 3 proyectos de gestión de recursos humanos.

Para justificar dicho requerimiento deberá presentarse CV actualizado de cada técnico/ a firmado en señal de veracidad, en los que se acreditará la experiencia solicitada en este apartado.

K.- Criterios de solvencia Económica y documentación a presentar 
    (Sobre A2) 

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
Teniendo presente que dicha documentación debe tener fecha de emisión desde los cuatro meses anteriores a la fecha de publicación de la licitación.
L.- Forma de pago 

La facturación de los servicios por parte del Contratista se efectuará una vez prestado cada servicio objeto del contrato.
El pago de los honorarios del Contratista se hará efectivo por Inserta Empleo en el plazo máximo de setenta días contados desde la presentación de una factura conforme a la normativa vigente y demás documentos que acrediten la realidad de los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato, previa comprobación por previa comprobación y aceptación de la actividad realizada mediante los mecanismos establecidos a tal efecto por Inserta Empleo, los cuales el Contratista manifiesta conocer y aceptar.

Las facturas correspondientes a la adjudicación deberán cumplir los siguientes requisitos:

· Deberán enviarse por correo electrónico a la dirección mcsanchez.inserta@fundaciononce.es, o por correo ordinario/ servicio de mensajería a la Asociación Inserta Empleo, A/A de Concha Sánchez Herrero, c/ Fray Luis de León 11 2ª planta 28012 Madrid.

·  En el concepto de la/s factura/s, se indicará “Servicios de consultoría para la prospección de demanda laboral vinculada a las nuevas tendencias y competencias en las comunidades autónomas de Andalucía,  Región de Murcia, Castilla La Mancha y Canarias”, desglosando entre costes de personal* y resto de costes.
·  Por otro lado, deberá incluirse el siguiente texto:
“Prestación de servicios realizada en el marco del Programa Operativo de Inclusión Social y de la Economía Social cofinanciado por el Fondo Social Europeo.”

*ORDEN ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el período de programación 2014-2020. Artículo 5 Criterios específicos de subvencionabilidad. 1 a) 5º Serán subvencionables en concepto de costes de personal “Los costes de personal que formen parte de la prestación de servicios externos, siempre que en la factura emitida por el proveedor de los servicios se identifique claramente la parte correspondiente a costes de personal.”

M.- Subcontratación.

	En el caso de que el licitador/ a pretenda subcontratar algún servicio, deberá tener en cuenta el porcentaje marcado en el Bloque IV (Ejecución del Contrato) apartado 4 del Pliego de Condiciones Generales y documentar expresamente el concepto de subcontratación y el porcentaje que representa sobre el importe propuesto por el licitador en su oferta económica. Este documento deberá ir firmado y sellado por el representante de la entidad licitadora.

El licitador/ a que incluya información con la que se pueda presuponer el importe de la oferta económica, quedará automáticamente excluido de la licitación.



N.- Criterios de valoración de las propuestas. 

	CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR (HASTA 60 PUNTOS):
	Ptos.

	REQUISITOS TÉCNICOS
	60

	1. Descripción del Proyecto (máximo 15 puntos)
Descripción de la propuesta metodológica y estrategia para la consecución del objetivo del proyecto.
2. Plan de actuación (máximo 20 puntos)
Estrategia a desarrollar por el/ la contratista que garantice la operatividad del proyecto:

· Descripción del Plan de Trabajo a seguir (incluyendo calendario/ cronograma). Sistemática de selección de empresas y modelo de ficha de puestos (digitalizable).
· Descripción detallada de las Fases del proyecto.
· Criterios utilizados para la obtención de conclusiones de la investigación.
· Características del Informe Final del proyecto. Se presentará maqueta del Informe Final.
3. Proceso de entrevistas y análisis profundo de las compañías seleccionadas en cada comunidad autónoma, con la finalidad de cumplir el objetivo del proyecto (máximo 20 puntos). 
Características y determinación de este proceso.
4. Aspectos innovadores incluidos en el proyecto (máximo 5 puntos).
· Actuaciones innovadoras y proactivas que aporten valor añadido al cumplimiento de los requerimientos del proyecto (propuesta metodológica, plan de acción, análisis de empresas seleccionadas, etc). Se valorará el diseño de la presentación, su usabilidad, medios digitales utilizados para mejorar la calidad del proyecto, criterios de actualización de resultados, etc.


	PROPUESTA ECONÓMICA                                                                                40 

	Las ofertas se valorarán conforme a una de las siguientes fórmulas en función del número de licitadores que se presenten, ya que a la hora de aplicar el porcentaje permitido hasta la baja temeraria se utilizará el siguiente criterio:

1.- Cuando concurra un solo licitador no se admitirá su oferta cuando sea inferior al 30 % del precio máximo establecido para la licitación.

2.- Cuando concurran dos o más licitadores, no se admitirán las ofertas que sean inferiores al 30% de la media de las ofertas presentadas [0,7 x Media aritmética].
Fórmula 1 (cuando concurra un solo licitador)
[image: image2.png]



Siendo PM el presupuesto máximo de licitación (en la fórmula se sustituye por el valor estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 30 puntos (se aplica en la fórmula el dato 30), y porcentaje permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la fórmula 70). La temeraria se calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.
La puntuación otorgada se situará entre 0 y 30 puntos según el importe de la oferta recibida. Sólo será valorada la oferta comprendida entre el precio máximo (valor estimado del contrato o curso) y el 70% del precio máximo establecido para la licitación (porcentaje permitido hasta baja temeraria).

Fórmula 2 (cuando concurran dos o más licitadores)
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Siendo PM  el presupuesto máximo de licitación (en la fórmula se sustituye por el valor estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); PLBT el precio límite de la baja temeraria (por debajo de ese precio las ofertas son desestimadas por temerarias); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 30 puntos (se aplica en la fórmula el dato 30).
PLBT es el precio por debajo del cual se considera una oferta como baja temeraria y es el 70 % de la media de las ofertas económicas a valorar.
La puntuación otorgada se situará entre 0 y 30 puntos según el importe de la oferta recibida. 

A la hora de valorar las ofertas, se tendrá en cuenta la base imponible de la propuesta, tal y como se indica en el  Anexo IV del pliego de condiciones generales. 
El precio del contrato será aquél al que ascienda la adjudicación definitiva que en ningún caso superará el presupuesto base de licitación.




Ñ.- Condiciones de la prestación del servicio 

Inserta podrá en cualquier momento del desarrollo del proyecto solicitar cualquier tipo de información sobre el desarrollo del mismo e incluso establecer que determinadas cuestiones sean autorizadas por ella, como pueden ser las empresas sobre las que se decida realizar el análisis, etc.
La selección definitiva de empresas que serán objeto del desarrollo del proyecto serán puestas en común antes de iniciar los trabajos con la finalidad de ser aprobadas conjuntamente entre el adjudicatario/a e Inserta Empleo, teniendo esta última la decisión definitiva.
O.- Revisión de precios 

NO APLICA

P.- Observaciones

En caso de duda sobre el contenido de los pliegos o la presentación de las ofertas, los concursantes podrán solicitar las aclaraciones pertinentes poniéndose en comunicación con Inserta a través de José Luis Sánchez Castaño por correo electrónico jlsanchez.inserta@fundaciononce.es o por teléfono en el número 91 468 85 46, o con Vanesa Carballo por correo electrónico vcarballo.inserta@fundaciononce.es o por teléfono en el número 91 468 85 17. Las dudas podrán aclararse por teléfono o por correo electrónico.
ANEXO IV (Bis)
MODELO DE PRESENTACIÓN DE OFERTA ECONÓMICA

CÓDIGO DE EXPEDIENTE: 001/CA/2019
D./D.ª      , con DNI número      , en nombre (propio) o actuando en representación de (empresa que representa)      , con CIF/NIF      , con domicilio en       calle      , número       ,consultado el anuncio de licitación del contrato de:      , publicado en el (DOUE o página Web de Inserta Empleo)      , del día       del mes de       del año       y enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares y Técnicas, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre protección del empleo, condiciones de trabajo, prevención de riesgos laborales y sobre protección del medio ambiente, se compromete a tomar a su cargo la ejecución del contrato, en las siguientes condiciones económicas: 
(En número y letra)

Base imponible:   
                             
                        
· Coste de personal                                                           
· Otros costes                                                                     
asociados a la prestación del servicio
IVA:   
   


                                                          
Importe total de la oferta: 
                                                          
El firmante declara la realidad y compromiso de la oferta económica y detalle anteriormente referido.

Firmado por 

Cargo           

Fecha: 

(Sello de la empresa)
*Coste de personal: ORDEN ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el período de programación 2014-2020.

Definiciones art 2.3 «Costes de personal»: Aquellos costes derivados de un acuerdo entre el empleador y el empleado, incluida la relación estatutaria de los empleados públicos definidos en el artículo 8 del texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, que comprendan la remuneración abonada a cambio del trabajo prestado, incluidos impuestos y cotizaciones de los trabajadores y cotizaciones a cargo del empresario.

Con arreglo a lo anterior, se considerará coste de personal todo pago que retribuya el trabajo efectivo, incluidas aquellas cantidades pactadas en el contrato de trabajo o en convenio colectivo o recogidas en la normativa vigente, siempre y cuando formen parte de la remuneración recibida por el desempeño de la actividad contractualmente acordada o estatutaria que sea objeto de financiación por el FSE.
� QUOTE � ��� * Máxima puntuación otorgable a la oferta económica  = Puntuación
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