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ANEXO I
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN POR LA ASOCIACIÓN INSERTA EMPLEO DE LOS SERVICIOS EVALUACIÓN DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA Y REDACCIÓN EN LECTURA FÁCIL DE INFORMACIÓN, SERVICIOS Y RECURSOS  DE LA ORGANIZACIÓN, EN EL MARCO QUE REPRESENTA LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y ECONOMÍA SOCIAL, Y EL PROGRAMA DE EMPLEO JUVENIL, COFINANCIADOS POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE) EN MADRID.
CÓDIGO: 002/TE/17
	


A.- Objeto del Contrato 
	Se licitan los servicios de una bolsa de horas para la realización de un estudio de accesibilidad cognitiva, y en su caso, la redacción de la información en lectura fácil  del área privada  de la plataforma Web www.portalento.es, con el objetivo último de asegurar el acceso a la totalidad de las personas con discapacidad a los servicios de Inserta empleo destinados a propiciar la atención de las personas con discapacidad y su inclusión en el mercado laboral. 


	B.- Plazo de ejecución, posibilidad de prórroga y penalizaciones

El plazo de ejecución comenzará a contarse desde la formalización del contrato (sin perjuicio de los términos establecidos en los Pliegos y el contrato) al consumo del presupuesto que Inserta Empleo pone a disposición de este servicio, 18.000€ (IVA no incluido), consumo que dependerá de la oferta (euro/hora) del licitador. En ningún caso el plazo de ejecución se extenderá más allá del mes de diciembre del año 2018. 



C.- Presupuesto máximo de la licitación
	Valor estimado del contrato: 18.000€ 

Importe del contrato:  18.000€            

Impuesto del valor añadido:  3.780€
Importe Total:   21.780€                       

IMPORTANTE: El precio máximo de licitación para el que el interesado deberá presentar su OFERTA se fija en:

· 55 €/hora máximo para los servicios evaluación de accesibilidad y redacción el lectura fácil.
· 65 €/hora máximo para los servicios coordinación del proyecto (en cualquier caso, este servicios no podrá suponer un importe superior al 10%, de las horas totales contratadas). 

Este será el precio que se tomará como referencia para la valoración de las propuestas. El precio ofertado por el licitador en la proposición económica se expresará únicamente en euros/hora y no podrá exceder del precio máximo de licitación fijado. 

 


D.- Procedimiento de adjudicación. Lugar y plazo de presentación de proposiciones
	Tipo de concurrencia:

Concurso público. Publicación en web INSERTA EMPLEO
Lugar y fecha límite para la presentación de ofertas:
Domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en C/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid, a la atención de Gloria Sánchez del Saz, Coordinadora de Operaciones y Gestión del Conocimiento.
Fecha límite: 21 de marzo  de 2018 a las 14:00 horas.



E.- Forma de presentación de proposiciones
Entrega en persona, a través de  servicios de mensajería o de correo postal a la atención de Gloria Sánchez del Saz, gsanchez.inserta@fundaciononce.es, al domicilio de la Asociación Inserta Empleo, C/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid.
Remitirse al Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.2 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifica en detalle las indicaciones al respecto. 
F. Declaraciones responsables a presentar (Sobre A1)

Ver Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.3.a. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
G. Características técnicas del servicio y documentación técnica a presentar (Sobre B) relativa a criterios sujetos a juicio de valor
Características técnicas del servicio a contratar

El estudio de accesibilidad cognitiva del proceso de trabajo establecido para la prestación del servicio a personas con discapacidad en su área privada de Por Talento, y en su caso la redacción de contenidos en Lectura fácil debe prestarse por profesionales expertos, capaces de identificar todas las posibles dificultades de accesibilidad que pudieran tener las diferentes personas con discapacidad que pretendan utilizar la plataforma web objeto de revisión.

Descripción de la metodología de evaluación  y consultoría de asesoramiento en materia de accesibilidad  cognitiva que se va a aplicar para la prestación del servicio.

Identificación de un/a jefe/a de proyecto, que será quien mantenga la interlocución con Inserta Empleo a quien se dirigirá para identificar los proyectos que hay que evaluar y quien realizará la gestión de los recursos puestos a disposición del proyecto por la entidad, la identificación del número de horas que se asignará al proyecto, el seguimiento del mismo y su correcta facturación en plazo y forma.
Documentación técnica a presentar
La propuesta técnica a presentar debe tener los siguientes apartados:

· Descripción técnica del proyecto: contenido, metodología, herramientas a utilizar. Explicación de la metodología de evaluación de accesibilidad cognitiva que se va aplicar. En el proyecto se debe poder comprobar:

· El marco de referencia en materia de accesibilidad que se va a utilizar

· La organización del proyecto, entendiéndose como tal el sistema para estimar las jornadas (horas) necesarias para emplear en cada proyecto, el seguimiento de las mismas y la gestión de las desviaciones (plan de contingencias)

· Ejemplo/s de proyectos en los que el licitador hubiera implementado una metodología de adaptación (o creación) para hacer un proceso de trabajo accesible cognitivamente. 

· Ejemplo/s de proyectos en los que el licitador hubiera implementado una redacción de lectura fácil para explicar un servicio o proceso de trabajo.
H.  Documentación Económica a presentar (Sobre C) relativa a criterios no sujetos a juicio de valor

	La proposición económica presentada por el licitador, debidamente firmada y fechada, deberá ajustarse al modelo que figura como Anexo IV (Bis) en el presenta Pliego de Condiciones Particulares y Técnicas, “Modelo de Presentación de Oferta Económica”. 



I.- Presentación de documentación previa a la adjudicación del contrato. Lugar, plazo y forma de presentación de proposiciones
NOTA: Solo se aportará cuando el órgano de contratación lo requiera conforme a lo establecido en el Pliego de Condiciones Generales (aptdo. 5 del Bloque III).

La documentación se presentará en el domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en c/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid, a la atención de Gloria Sánchez del Saz, Coordinadora de Operaciones y Gestión del Conocimiento.
La fecha límite para la presentación de la documentación será la que se referencie en la notificación que Inserta Empleo envíe al licitador.
Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 5.2. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
I1.- Documentación General previa a la adjudicación del contrato (Sobre A2)

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
I2.- Criterios de solvencia técnica y profesional previa a la adjudicación del contrato y documentación a presentar (Sobre A2). 
· Poder certificar a través de la utilización del logo europeo de lectura fácil los trabajos realizados.
· Acreditar una experiencia mínima de 3 años en evaluación y/o consultoría de accesibilidad cognitiva y/o redacción en Lectura Fácil
· Jefe/a de proyecto: Se presentará el cv de un titular y un suplente. En dicho CV se debe poder acreditar que tiene una experiencia en la gestión de proyectos de similares características de al menos 2 años.

· Evaluadores / Redactores: se presentarán como mínimo 4 CV (2 titulares y  2 suplentes) para el desarrollo de servicios vinculados a la evaluación cognitiva y/o redacción en lectura fácil con una experiencia mínima de dos años en este ámbito. 
J.- Criterios de solvencia Económica y documentación a presentar 
    (Sobre A2) 

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
K.- Forma de pago 

La facturación de los servicios prestados por parte del Contratista se efectuará a la finalización de cada proyecto de evaluación de accesibilidad cognitiva y redacción en lectura fácil, con la presentación del informe o texto correspondiente.
El pago de los honorarios del Contratista se hará efectivo por Inserta Empleo en el plazo máximo de sesenta días contados desde la presentación de una factura conforme a la normativa vigente y demás documentos que acrediten la realidad de los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato, previa comprobación y aceptación de la actividad realizada mediante los mecanismos establecidos a tal efecto por FSC Inserta, los cuales el Contratista manifiesta conocer y aceptar.

Las facturas correspondientes a la adjudicación deberán cumplir los siguientes requisitos:
· Deberán enviarse por correo electrónico a la dirección gsanchez.inserta@fundaciononce.es o por correo ordinario / servicio de mensajería a la Asociación Inserta Empleo, A/A de Gloria Sánchez del Saz, c/ Fray Luis de León, 11ª planta, 28012 Madrid.
· En el concepto de la/s factura/s, se indicará, de Evaluación de accesibilidad cognitiva y redacción en lectura fácil 

· Por otro lado, deberá incluirse el siguiente (o siguientes) texto(s), en función del (de los) Programa(s) Operativo(s) que proceda(n), según las indicaciones que marque FSC Inserta:

“Prestación de servicios realizada en el marco del Programa Operativo de Inclusión Social y de la Economía Social cofinanciado por el Fondo Social Europeo.”

                                               y/o

“Prestación de servicios realizada en el marco del Programa Operativo de Empleo Juvenil cofinanciado por el Fondo Social Europeo”
L.- Subcontratación
	No se permite la subcontratación para la ejecución de la presente licitación



M.- Criterios de valoración de las propuestas. 

	CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR  (HASTA 50 PUNTOS):
	ptos

	REQUISITOS TÉCNICOS
	50

	1. Requisito técnico nº 1: Descripción Técnica del proyecto: contenido, metodología,   herramientas a utilizar
	30

	· El marco de referencia en materia de accesibilidad que se va a utilizar

· La organización del proyecto, entendiéndose como tal el sistema para estimar las jornadas (horas) necesarias para emplear en cada proyecto, el seguimiento de las mismas y la gestión de las desviaciones (plan de contingencias)


	

	2. Requisito técnico nº 2:  Proyectos de Accesibilidad Cognitiva
	10

	·  Ejemplo/s de proyectos en los que el licitador hubiera implementado una metodología de adaptación (o creación) para hacer un proceso de trabajo accesible cognitivamente. 


	

	3. Requisito técnico nº 3: Proyectos de redacción con lectura fácil
	10

	· Ejemplo/s de proyectos en los que el licitador hubiera implementado una redacción de lectura fácil para explicar un servicio o proceso de trabajo.


	


	CRITERIOS NO SUJETOS A JUICIO DE VALOR (Máximo 50 puntos)

	PROPUESTA ECONÓMICA 

	Las ofertas se valorarán conforme a una de las siguientes fórmulas en función del número de licitadores que se presenten, ya que a la hora de aplicar el porcentaje permitido hasta la baja temeraria se utilizará el siguiente criterio:

1.- Cuando concurra un solo licitador no se admitirá su oferta cuando sea inferior al 30 % del precio máximo establecido para la licitación.

2.- Cuando concurran dos o más licitadores, no se admitirán las ofertas que sean inferiores al 30% de la media de las ofertas presentadas [0,7 x Media aritmética].

Fórmula 1 (cuando concurra un solo licitador)
El precio máximo de licitación se fija en 55 €/hora para los servicios de evaluación de accesibilidad y redacción en lectura fácil; y 65 €/hora para los servicios de coordinación (en cualquier caso, estos servicios no podrán suponer un importe superior al 10% de las horas totales contratadas). 

La puntuación de la oferta económica de cada licitador se situará entre 0 y 50 puntos y será la suma de las siguientes puntuaciones: 

· Perfil de e evaluación y  redacción: 46 puntos máximo (Puntuación A)

 La base imponible para el cálculo de la puntuación de este servicio será el precio /hora máximo propuesto en la oferta económica.

 Su valoración se realizará en base a la siguiente fórmula:

[image: image4.png]



Siendo PM el presupuesto máximo de licitación (55€/hora); PO el precio ofertado por el licitador; Máxima puntuación otorgable a la oferta económica 46  ptos. y porcentaje permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la fórmula 70). La temeraria se calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.
· Perfil de Coordinación del Servicio: 4 puntos máximo (Puntuación B)
 La base imponible para el cálculo de la puntuación de este servicio será el precio/hora máximo propuesto en la oferta económica.

Su valoración se realizará en base a la siguiente fórmula:
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Siendo PM el presupuesto máximo de licitación (65€/hora); PO el precio ofertado por el licitador; Máxima puntuación otorgable a la oferta económica 4  ptos. y porcentaje permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la fórmula 70). La temeraria se calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.
El resultado TOTAL de la valoración de la oferta económica será la SUMA DE LA PUNTUACIÓN OBTENIDA para la propuesta económica de ambos servicios:

Puntuación total oferta económica: Puntuación A + Puntuación B

Fórmula 2 (cuando concurran dos o más licitadores)
· Perfil de evaluación y redacción: 46 puntos máximo (Puntuación A)

 La base imponible para el cálculo de la puntuación de este servicio será el precio /hora máximo propuesto en la oferta económica.

 Su valoración se realizará en base a la siguiente fórmula:
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Siendo PM  el presupuesto máximo de licitación (55€/hora); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); PLBT el precio límite de la baja temeraria (por debajo de ese precio las ofertas son desestimadas por temerarias); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 46 puntos (PLBT es el precio por debajo del cual se considera una oferta como baja temeraria y es el 70 % de la media de las ofertas económicas a valorar.
· Perfil de Coordinación del Servicio: 4 puntos máximo (Puntuación B)
 La base imponible para el cálculo de la puntuación de este servicio será el precio/hora máximo propuesto en la oferta económica.

Su valoración se realizará en base a la siguiente fórmula:
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 * Máxima puntuación otorgable a la oferta económica  = Puntuación
Siendo PM  el presupuesto máximo de licitación (65€/hora); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); PLBT el precio límite de la baja temeraria (por debajo de ese precio las ofertas son desestimadas por temerarias); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 4 puntos (PLBT es el precio por debajo del cual se considera una oferta como baja temeraria y es el 70 % de la media de las ofertas económicas a valorar.
El resultado TOTAL de la valoración de la oferta económica será la SUMA DE LA PUNTUACIÓN OBTENIDA para la propuesta económica de ambos servicios:

Puntuación total oferta económica: Puntuación A + Puntuación B

La puntuación otorgada se situará entre 0 y 50 puntos según el importe de la oferta recibida. 

A la hora de valorar las ofertas, se tendrá en cuenta la base imponible de la propuesta, tal y como se indica en el  Anexo Anexo IV (Bis)
El precio del contrato será aquél al que ascienda la adjudicación definitiva que en ningún caso superará el presupuesto base de licitación.



N.- Condiciones de la prestación del servicio 

El licitador deberá ajustarse en la prestación del servicio a lo comprometido en su oferta técnica que le supondrá, en su caso, la adjudicación del servicio, por lo tanto deberá tener un sistema transparente de estimación de las jornadas previstas para prestar cada uno de los servicios que se acogerían a la bolsa de horas de este concurso, asociado a un sistema de seguimiento que permita identificar las desviaciones y por lo tanto, establecer el plan de contingencia pertinente.
Ñ.- Revisión de precios 

No procede
O.- Observaciones

ANEXO IV (Bis)

MODELO DE PRESENTACIÓN DE OFERTA ECONÓMICA

CÓDIGO DE EXPEDIENTE: 03/TE/17
D./D.ª      , con DNI número      , en nombre (propio) o actuando en representación de (empresa que representa)      , con CIF/NIF      , con domicilio en       calle      , número       ,consultado el anuncio de licitación del contrato de: SERVICIOS DE EVALUACIÓN DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA Y REDACCIÓN EN LECTURA FÁCIL, publicado en el página Web de Inserta Empleo) , del día 5 del mes de Marzo del año 2018 y enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares y en el Pliego de Condiciones Técnicas, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre protección del empleo, condiciones de trabajo, prevención de riesgos laborales y sobre protección del medio ambiente, se compromete a tomar a su cargo la ejecución del contrato, en las siguientes condiciones económicas: 

	Perfiles de Evaluador /Redactor
	BASE IMPONIBLE
	I.V.A.

(SI APLICA)
	OTROS IMPUESTOS

(SI APLICA)
	PRECIO TOTAL

(IVA INCLUIDO)

	PRECIO /HORA
	
	
	
	

	Perfil de Coordinación Proyecto
	BASE IMPONIBLE
	I.V.A.

(SI APLICA)
	OTROS IMPUESTOS

(SI APLICA)
	PRECIO TOTAL

(IVA INCLUIDO)

	PRECIO /HORA
	
	
	
	


Firmado por 

Cargo           

Fecha: 

� QUOTE � ��� * Máxima puntuación otorgable a la oferta económica  = Puntuación
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