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ANEXO I
PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN POR LA ASOCIACIÓN INSERTA EMPLEO DE LOS SERVICIOS EVALUACIÓN DEL PERFIL PROFESIONAL DEL DEMANDANTE DE EMPLEO, EN EL MARCO QUE REPRESENTA LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y ECONOMÍA SOCIAL
CÓDIGO: 003/TE/18
	


A.- Objeto del Contrato 
	Desde la Asociación Inserta Empleo, se licita el servicio para la Evaluación del perfil profesional del demandante de empleo. Incorporación al proceso de orientación de pruebas objetivas. 
Se trata de dotar a nuestros profesionales dedicados a la orientación laboral, de un conjunto de pruebas destinadas a conocer el perfil profesional del demandante de empleo. Las pruebas se podrán aplicar en formato on line, presencial individual y/o sesiones grupales. En concreto, dichas pruebas estarán referidas a evaluar las actitudes, características de la personalidad, estrategias de afrontamiento ante posibles problemas y especialmente, identificación de las áreas profesionales que más se adaptan a los intereses, destrezas y características personales de los orientados. 



B.- Destinatarios de la prestación del servicio 

	Este servicio se dirige a personas desempleadas con certificado de discapacidad igual o superior al 33% o tener reconocida una incapacidad permanente de grado total, absoluta o gran invalidez, según el artículo 4.2 de Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, que considera a los mismo afectados con un grado igual o superior al 33% de discapacidad.

C.- Plazo de ejecución, posibilidad de prórroga y penalizaciones

El periodo de ejecución será hasta agotar el presupuesto destinado a la evaluación, y en cualquier caso desde la firma del contrato hasta la fecha máxima de 30 de septiembre de 2019.
No se contempla la posibilidad de prórroga del mismo.




D.- Presupuesto máximo de la licitación
	Valor estimado del contrato: 180.000€ 

Importe del contrato: 180.000€             

Impuesto del valor añadido: (*) 37.800€
Importe Total:   217.800€                       

La valoración de la oferta económica se realizará sobre el importe total ofertado de la base imponible. Para su cálculo, se facilita en el anexo IV (bis) adjunto a este pliego, a modo de referencia, una estimación del número de personas a evaluar en cada prueba, debiendo el licitador informar del coste por persona evaluada para cada una de las pruebas objeto de licitación.  Importante: El número de personas por prueba es una simple estimación, por lo que, Inserta se reserva la posibilidad de distribuir las personas evaluadas por las diferentes pruebas en función de las necesidades, así como en su caso acordar con el adjudicatario dentro de estas ratios otras pruebas que las nuevas necesidades demanden, respetando siempre el importe total ofertado que se reflejará en contrato, y el coste por persona/prueba propuesto por el ofertante. 

(*) El presupuesto base fijado no incluye el IVA/IGIC o impuesto correspondiente y, en consecuencia, a todos los efectos las ofertas presentadas deberán comprender tanto la base imponible como el importe del impuesto si procede, en partidas separadas; en cualquier caso, la valoración se realizará sobre la Base Imponible.

 


E.- Procedimiento de adjudicación. Lugar y plazo de presentación de proposiciones
	Tipo de concurrencia:

Concurso público. Publicación en Web 
Lugar y fecha límite para la presentación de ofertas:
Domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en c/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid, a la atención de Gloria Sánchez del Saz (gsanchez.inserta@fundaciononce.es), Coordinadora de Operaciones y Gestión del Conocimiento.

Fecha límite: 18 de junio de 2018 a las 14:00 horas.
Las proposiciones se entregarán en persona, mediante correo postal o a través de servicios de mensajería. No obstante, remitirse al Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.1 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifica en detalle las indicaciones al respecto.



F.- Forma de presentación de proposiciones
Remitirse al Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2.2 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifica en detalle las indicaciones al respecto. 
G. Declaraciones responsables a presentar (Sobre A1)

Ver Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2. 3.a. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
H. Características técnicas del servicio y documentación técnica a presentar (Sobre B) relativa a criterios sujetos a juicio de valor
Características técnicas del servicio a contratar

El objeto de la contratación es dotar a nuestros profesionales dedicados a la orientación laboral de un conjunto de pruebas destinadas a conocer el perfil profesional del demandante de empleo, con la finalidad de obtener un informe de evaluación psicotécnica del candidato que redunde en un mayor ajuste persona puesto de cara al empleador. A través de estos test se consigue también dotar de mayor profesionalidad al orientador en la valoración del demandante, analizando las actitudes, características de personalidad, estrategias de afrontamiento ante posibles problemas y especialmente, identificación de las áreas profesionales que más se adaptan a los intereses, destrezas y características personales de los orientados.

Se solicitan cinco tipos de herramientas atendiendo a la demanda del mercado laboral:

· Prueba 1. Evaluación de intereses profesionales, que permita al orientador tener ya información básica para trazar un plan de empleo. Esta prueba es necesario que tenga la opción de aplicación on line.  
· Prueba 2.  Puestos de baja cualificación (operarios y similares): una prueba que evalúe las aptitudes intelectuales, mecánicas y viso-espaciales que influyen en la realización de tareas profesionales asociadas a este tipo de puestos. 
· Prueba 3. Puestos administrativos y técnicos: para evaluar rasgos aptitudinales y la capacidad para resolver los problemas prácticos que habitualmente se tienen que enfrentar los trabajadores. 

· Prueba 4. Puestos técnicos comerciales / vendedores: tradicionalmente conlleva más dificultad cubrir este tipo de puestos de trabajo que en otros sectores, es por ello, que entendemos como una oportunidad evaluar la disposición general a la venta teniendo en cuenta las dimensiones de personalidad que juegan un papel relevante en las profesiones comerciales: comprensión, adaptabilidad, control de sí mismo, tolerancia a la frustración, combatividad, …

Prueba 5. 
· El mercado laboral se constituye como una fuente importante de estrés para aquellas personas que por diversas circunstancias (parados de larga duración, edad, …) no consiguen un empleo o están alejados de los requerimientos del mismo. Conocer cómo afecta esta situación a la persona es fundamental para enseñarles a desarrollar estrategias de afrontamiento que les permita salir del círculo causa-efecto en el que están inmersos.

No obstante, a la necesidad de los cinco tipos de puebras descritos anteriormente, si durante el tiempo de vigencia del contrato con la empresa adjudicataria, surgiera una necesidad no contemplada o bien, el adjudicatario nos asesorara sobre alguna nueva prueba que pudiera ajustarse a nuestras necesidades, se podría incorporar al lote inicialmente contratado, con el límite del importe global. 
Inserta Empleo, se reserva la posibilidad de teniendo como límite el importe de adjudicación de contrato, adquirir más evaluaciones de una prueba u otras, en función de las necesidades del colectivo a evaluar. 
Documentación técnica a presentar
Se presentarán tantos manuales técnicos como pruebas se quieren contratar. 
· Prueba 1. Manual Técnico de una prueba destinada a evaluar los intereses profesionales. Esta prueba debe poder aplicarse online. 
· Prueba 2. Manual Técnico de una prueba destinada a evaluar las aptitudes intelectuales, mecánicas y viso-espaciales que influyen en la realización de tareas profesionales asociadas a puestos de baja cualificación (operarios y similares). 
· Prueba 3. Manual Técnico de una prueba destinada a evaluar rasgos aptitudinales y la capacidad para resolver los problemas prácticos que habitualmente se tienen que enfrentar los trabajadores administrativos y técnicos. 

· Prueba 4. Manual Técnico de una prueba destinada a evaluar las dimensiones de personalidad que juegan un papel relevante en las profesiones comerciales: comprensión, adaptabilidad, control de sí mismo, tolerancia a la frustración, combatividad, …
· Prueba 5. Manual Técnico de una prueba destinada a evaluar las estrategias de afrontamiento ante situaciones generadoras de ansiedad, estrés… 
En todos los manuales se debe informar de las propiedades psicométricas y la muestra de tipificación y un ejemplo de informe de resultados. 
I.  Documentación Económica a presentar (Sobre C) relativa a criterios no sujetos a juicio de valor

	La proposición económica presentada por el licitador, debidamente firmada y fechada, deberá ajustarse al modelo que figura como Anexo IV (Bis) en el presente Pliego de Condiciones Particulares y Técnicas, “Modelo de Presentación de Oferta Económica”. 



J.- Presentación de documentación previa a la adjudicación del contrato. Lugar, plazo y forma de presentación de proposiciones
NOTA: Solo se aportará cuando el órgano de contratación lo requiera conforme a lo establecido en el Pliego de Condiciones Generales (aptdo. 5 del Bloque III).

La documentación se presentará en el domicilio de la Asociación INSERTA EMPLEO, sito en c/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid, a la atención de Gloria Sánchez del Saz, Coordinadora de Operaciones y Gestión del Conocimiento
La fecha límite para la presentación de la documentación será la que se referencie en la notificación que Inserta Empleo envíe al licitador.
Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 5.2. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
J1.- Documentación General previa a la adjudicación del contrato (Sobre A2)

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
J2.- Criterios de solvencia técnica y profesional previa a la adjudicación del contrato y documentación a presentar (Sobre A2). 
· Competencia técnica para la creación de test psicométricos: la empresa licitadora debe contar en plantilla con al menos 4 psicólogos con Máster en Metodología de las Ciencias del Comportamiento y de la Salud y al menos 2 de ellos, deben tener una experiencia probada elaborando test de más de 15 años. 

· La empresa licitadora deberá aportar un catálogo propio de pruebas comercializada, que al menos contenga 200 test.  Y a través de una declaración responsable debe informar que la totalidad dispone de un manual técnico publicado, donde se pueda consultar las propiedades psicométricas (incluyendo fiabilidad y validez) y la muestra de tipificación. Inserta Empleo, se reserva el derecho a solicitar una muestra de los referidos manuales técnicos. 
· Las empresas licitadoras deben disponer de una plataforma propia de evaluación online, acreditando una experiencia de uso superior a 500.000 evaluaciones y un sistema de corrección online, acreditando el uso superior a 4.000.000 de correcciones. 
· La empresa licitadora debe poder corregir con lectoras ópticas al menos 4 de las 5 pruebas ofertadas, si así lo demandara Inserta Empleo, para dar respuesta a procesos números de evaluación. 

· El licitador debe poder estar en disposición de suministrar los diferentes ejemplares de las pruebas psicotécnicas en un plazo de tiempo no superior a 10 días desde la fecha de contrato. 

K.- Criterios de solvencia Económica y documentación a presentar 
    (Sobre A2) 

Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartados 5.3. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
L.- Forma de pago 

La facturación de los servicios prestados por parte del Contratista se efectuará según el calendario de hitos vinculados a la prestación del servicio que se definan conjuntamente con el proveedor adjudicatario y que se reflejarán en el contrato que firmarán ambas partes. 
El pago de los honorarios del Contratista se hará efectivo por Inserta Empleo en el plazo máximo de sesenta días contados desde la presentación de una factura conforme a la normativa vigente y demás documentos que acrediten la realidad de los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato, previa comprobación y aceptación de la actividad realizada mediante los mecanismos establecidos a tal efecto por Inserta, los cuales el Contratista manifiesta conocer y aceptar.

Las facturas correspondientes a la adjudicación deberán cumplir los siguientes requisitos:
· Deberán enviarse por correo electrónico a la dirección gsanchez.inserta@fundaciononce.es  o por correo ordinario / servicio de mensajería a la Asociación Inserta Empleo, A/A de Gloria Sánchez del Saz, c/ Fray Luis de León, 11 2ª planta 28012 Madrid 
· En el concepto de la/s factura/s, se indicará obligatoriamente: 
· Evaluación del perfil profesional del demandante de empleo. Prestación de servicios realizada en el marco del Programa Operativo de Inclusión Social y de la Economía Social cofinanciado por el Fondo Social Europeo.
M.- Subcontratación
	No se permite la subcontratación para la ejecución de la presente licitación



N.- Criterios de valoración de las propuestas. 

	CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR  (HASTA 60 PUNTOS):
	Ptos.

	REQUISITOS TÉCNICOS
	60

	1. Requisito técnico nº 1: Prueba 1 
	20

	· Configuración del Baremo 

· Propiedades psicométricas
· Informe para el profesional

· Informe para la persona evaluada
	

	2. Requisito técnico nº 2: Prueba 2 
	10

	· Configuración del Baremo 

· Propiedades psicométricas
	

	3. Requisito técnico nº 3: Prueba 3 
	10

	· Configuración del Baremo 

· Propiedades psicométricas
	

	4. Requisito técnico nº 4: Prueba 4 
	10

	· Configuración del Baremo 

· Propiedades psicométricas
	

	5. Requisito técnico nº 5: Prueba 5 
	10

	· Configuración del Baremo 

· Propiedades psicométricas
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	CRITERIOS NO SUJETOS A JUICIO DE VALOR (Máximo 40 puntos)

	PROPUESTA ECONÓMICA 

	Las ofertas se valorarán conforme a una de las siguientes fórmulas en función del número de licitadores que se presenten, ya que a la hora de aplicar el porcentaje permitido hasta la baja temeraria se utilizará el siguiente criterio:

1.- Cuando concurra un solo licitador no se admitirá su oferta cuando sea inferior al 30 % del precio máximo establecido para la licitación.

2.- Cuando concurran dos o más licitadores, no se admitirán las ofertas que sean inferiores al 30% de la media de las ofertas presentadas [0,7 x Media aritmética].
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Fórmula 1 (cuando concurra un solo licitador)
Siendo PM el presupuesto máximo de licitación (en la fórmula se sustituye por el valor estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de xx puntos (se aplica en la fórmula el dato xx), y porcentaje permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la fórmula 70). La temeraria se calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.
La puntuación otorgada se situará entre 0 y xx puntos según el importe de la oferta recibida. Sólo será valorada la oferta comprendida entre el precio máximo (valor estimado del contrato o curso) y el 70% del precio máximo establecido para la licitación (porcentaje permitido hasta baja temeraria).

Fórmula 2 (cuando concurran dos o más licitadores)
Siendo PM  el presupuesto máximo de licitación (en la fórmula se sustituye por el valor estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); PLBT el precio límite de la baja temeraria (por debajo de ese precio las ofertas son desestimadas por temerarias); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de xx puntos (se aplica en la fórmula el dato xx).
PLBT es el precio por debajo del cual se considera una oferta como baja temeraria y es el 70 % de la media de las ofertas económicas a valorar.
La puntuación otorgada se situará entre 0 y xx puntos según el importe de la oferta recibida. 

A la hora de valorar las ofertas, se tendrá en cuenta la base imponible de la propuesta, tal y como se indica en el Anexo IV. 
El precio del contrato será aquél al que ascienda la adjudicación definitiva que en ningún caso superará el presupuesto base de licitación.




Ñ.- Condiciones de la prestación del servicio 

El licitador debe poder estar en disposición de suministrar los diferentes ejemplares de las pruebas psicotécnicas en un plazo de tiempo no superior a 10 días desde la fecha de contrato. 
O.- Revisión de precios 

NO APLICA

P.- Observaciones

ANEXO IV (Bis)

MODELO DE PRESENTACIÓN DE OFERTA ECONÓMICA

CÓDIGO DE EXPEDIENTE: 03/TE/18
D./D.ª      , con DNI número      , en nombre (propio) o actuando en representación de (empresa que representa)      , con CIF/NIF      , con domicilio en       calle      , número       ,consultado el anuncio de licitación del contrato de: EVALUACIÓN DEL PERFIL PROFESIONAL DEL DEMANDANTE DE EMPLEO, publicado en el página Web de Inserta Empleo) , del día 8 del mes de Mayo del año 2018 y enterado de las condiciones, requisitos y obligaciones establecidos en el Pliego de Condiciones Particulares y en el Pliego de Condiciones Técnicas, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente, y de las obligaciones sobre protección del empleo, condiciones de trabajo, prevención de riesgos laborales y sobre protección del medio ambiente, se compromete a tomar a su cargo la ejecución del contrato, en las siguientes condiciones económicas: 

(En número y letra)

Base imponible:   


IVA:   




Otros impuestos: 


Importe total de la oferta: 

. 
	Nº estimado de personas a evaluar
	Coste persona evaluada 

On line (*)
 (base imponible)
	Coste persona evaluada

papel
 (base imponible)

	Prueba 1: 10.700
	
	N/A

	Prueba 2: 4.200
	
	

	Prueba 3: 4.200
	
	

	Prueba 4: 4.200
	
	

	Prueba 5: 4.200
	
	


(*) Si hubiera opción de aplicación on line de la prueba
Nota: Respetando el importe de la oferta de la empresa licitadora, Inserta se reserva la posibilidad, de distribuir las personas evaluadas por las diferentes pruebas en función de las necesidades y sin alterar el importe del contrato ni el coste por persona propuesto por el ofertante. 
Firmado por 

Cargo           

Fecha: 

7
� QUOTE � ��� * Máxima puntuación otorgable a la oferta económica = Puntuación
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