PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y TECNICAS

PARA LA CONTRATACION A REALIZAR POR LA ASOCIACION INSERTA EMPLEO
DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL ESTUDIO “DISCAPACIDAD CON
TALENTO FEMENINO” QUE PUEDE SER COFINANCIADO EN EL MARCO QUE
REPRESENTA LA EJECUCION Y GESTION DE LOS PROGRAMAS ESTATAL FSE+
DE EMPLEO JUVENIL, PROGRAMA ESTATAL DE INCLUSION SOCIAL, GARANTIA
INFANTIL Y LUCHA CONTRA LA POBREZA, PROGRAMA FSE+ DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS-TRAMO ESTATAL DE LA PRIORIDAD
DE REGION ULTRAPERIFERICA

CODIGO: 002/SG/26

Objeto del Contrato

Si bien es cierto que el esfuerzo de afos de trabajo y analisis ha permitido equilibrar
la balanza entre hombres y mujeres con discapacidad en cuanto a los principales
indicadores de empleo se refiere, el colectivo femenino contintia viéndose afectado
por la doble discriminacion que supone la interseccionalidad de género y
discapacidad. Circunstancia que se acentia en determinadas tipologias de
discapacidad, en las que la convergencia de variables de distinta indole conduce a un
aislamiento socio laboral que limita sus capacidades y posibilidades de desarrollo.

Asi, el estudio que se plantea pone el foco en mujeres con discapacidad: intelectual,
psicosocial, paralisis cerebral y trastorno del espectro autista, como segmentos
especialmente vulnerables en los procesos de acceso al empleo y mantenimiento del
mismo.

Las principales fuentes estadisticas existentes, no permiten obtener una radiografia
clara de dichos segmentos poblacionales, dado que aplican metodologias vy
clasificaciones distintas, lo que dificulta el conocimiento de su realidad y de sus
necesidades en el acceso al empleo.

Dichas fuentes, tan solo aportan datos parciales y aproximativos:

DISCAPACIDAD | HOMBRE | MUJER | TOTAL % Mujeres
Aprendizaje 70.992 154.520 225.512 68,5%
Autocuidado 104.387 212.624 | 317.011 67,1%
Comunicacién 73.368 147.701 | 221.069 66,9%
Vida doméstica 103.506 207.537 |  311.043 66,7%
SCIEEETES 48.568 93.914 | 142.482 65,9%
interpersonales

EDAD: Poblacién con discapacidad por tipo de discapacidad y sexo.
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Los datos reflejan que las discapacidades objeto de estudio tienen elevados
porcentajes de feminizacion, lo que redunda en la necesidad de analisis e
investigacion.

DISCAPACIDAD | HOMBRE | MUJER | TOTAL % Mujeres
Aprendizaje 4.882 6.223 11.125 55,9%
Autocuidado 6.609 8.218 14.828 55,4%
Comunicacion 5.059 5.437 10.496 51,8%
Vida doméstica 6.967 8.355 15.322 54,5%
REBELmEE 4165 4.923 9.088 54,2%
interpersonales

EDAD: Poblacion con discapacidad que ha percibido discriminaciéon en algun ambito de su vida por grupo de
discapacidad y seco

La percepcién de discriminacion, es igualmente mayoritaria en el caso de las mujeres.
Pero si nos centramos en el ambito educativo y laboral, apreciamos que las mujeres
tienen mayor percepcion de discriminacién en el ambito educativo, y menor en el
ambito laboral, lo que se vincula con una menor participacion de ellas en el empleo.

DISCRIMINACION AMBITO pISCRIMINACION
DISCAPACIDAD EDUCATIVO AMBITO LABORAL
|

Aprendizaje 531 780 216 114
Autocuidado 753 996 282 146
Comunicacion 739 780 111 82
Vida doméstica 761 1.052 418 214
Relaciones 528 600 269 126
interpersonales

EDAD: Poblacién con discapacidad que ha percibido discriminacion en el ambito laboral y educativo por grupo de
discapacidad y seco

De hecho, atendiendo al volumen de personas con discapacidad “ocupadas’,
observamos como las mujeres del colectivo, son las principales destinatarias de la
jornada parcial y de la contratacion temporal:
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DISCAPACIDAD HOMBRE MUJER

Jornada completa 267.400 194.700
Jornada parcial 37.800 60.500
Contrato indefinido 228.700 197.200
Contrato temporal 42.400 40.400

El empleo de las personas con discapacidad. Ocupados por tipo de contrato, tipo de jornada y sexo.

Atendiendo a fuentes vinculadas al tercer sector, tampoco es factible obtener
indicadores claros que definan la poblacion objeto de analisis.

DISCAPACIDAD FUENTE HOMBRE MUJER

Intelectual Plena Inclusion 154.208 114.422
, , Confederacion 315.200 (Afectando en mayor
Psicosocial : )
salud mental medida a las mujeres)
120.000
(Se enfatiza en la mayor
Paralisis cerebral ASPACE vulnerabilidad y
discrimiancién entre las
mujeres)
450.000 (mayor prevalencia
Trastorno del . - en hombres, 3 de cada 4
. Autismo Espana . "
espectro autista diagnosticos corresponden a
hombres)

En consecuencia, Inserta Empleo proyecta la necesidad de abordar una investigacion
conducente a la identificacion de la poblacién objeto, asi como a la evaluacién de su
realidad sociolaboral, con el fin ultimo de articular férmulas y dispositivos conducentes
a la mejora de su calidad de vida, integracion en el mercado laboral y ruptura de
brechas vinculadas al género.

Destinatarios de la prestacion del servicio

El target principal del servicio lo conforman las mujeres con discapacidad intelectual,
psicosocial, paralisis cerebral y trastorno del espectro autista.
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Plazo de ejecucion

Con independencia de la fecha de inicio indicada en el contrato, el servicio se prestara
a lo largo de 2026.

No se contempla la posibilidad de prérroga.

Presupuesto maximo de la licitacién

El presupuesto global que Inserta Empleo destinara a estos servicios sera de:

Valor estimado total del contrato: 94.300 Euros
Importe total del contrato (Base Imponible): 94.300 Euros
Impuesto del valor ainadido: 19.803 Euros(*)
Importe Total del contrato: 114.103 Euros

(*) El presupuesto base fijado no incluye el IVA/IGIC o impuesto correspondiente y,
en consecuencia, a todos los efectos las ofertas presentadas deberan comprender
tanto la base imponible como el importe del impuesto si procede, en partidas
separadas; en cualquier caso, la valoracion se realizara sobre la Base Imponible.

El precio del contrato incluye todos los gastos que se originen para ellla
adjudicatario/a como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones
contempladas en los Pliegos, asi como el beneficio industrial.

Plazo de presentacion de proposiciones

Concurso publico: WEB INSERTA [X D.O.U.E.[]

Fechay hora limites de recepcion de ofertas: 29 de abril de 2026, a las 15.00 horas
(u hora insular canaria equivalente, en su caso)

Remision de propuestas, persona de contacto: Cristina Silvan Sotillo correo
electrénico csilvan.inserta@fundaciononce.es

Propuesta de licitacion y forma de presentaciéon de la documentacion

La entidad licitante debera tener en cuenta las indicaciones respecto a la forma de
presentacion de la documentacion conforme a lo establecido en el Pliego de

PAGINA 4 DE 21

Cofinanciado por MINISTERIO

& P - r
%
la Unién Europea E"f@? ¥ ECONOMIA SOCIAL fr Fondos Eu ropeos

Clasificacion: Interna


mailto:csilvan.inserta@fundaciononce.es

e | |NSErta

Condiciones Generales epigrafe Ill (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION)
Apartados 2y 2.2.

La documentacién correspondiente a la presentacion de propuestas se realizara a través
de los siguientes bloques documentales:

BLOQUE DOCUMENTAL A: ADMINISTRATIVO

Ver epigrafe Il (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) Apartado 2.1 del
Pliego de Condiciones Generales para la contratacion, donde se especifican en detalle
las indicaciones al respecto.

BLOQUE DOCUMENTAL B: TECNICO (criterios sujetos a juicio de valor)

La entidad licitante presentara la documentacién técnica que dé respuesta al objeto de
la licitacion y a las siguientes caracteristicas técnicas:

Objetivo general

El objetivo principal del estudio es la identificacion y analisis sociolaboral de
las mujeres con discapacidad intelectual, psicosocial, paralisis cerebral y
trastorno del espectro autista
Ademas del objetivo principal del estudio se establecen una serie de objetivos
especificos fundamentales para logar el fin de la investigacion:

e Cuantificacion y perfilado de la poblaciéon objeto atendiendo a las siguientes

variables:

- Edad

- Tipo de discapacidad

- Entorno de residencia (rural /urbano)
- Porcentaje de discapacidad

- Entorno familiar y social

- Nivel formativo

- Situacion laboral

- Experiencia laboral

- Discriminacion

- Percepcion de ayudas y prestaciones...

e Analisis de su realidad socio laboral, considerando aspectos como: barreras
de acceso a la formacion y el empleo, sobreprotecciéon familiar, situacion
econbémica, apoyos recibidos, asociacionismo, busqueda de empleo, canales
de acceso al empleo...

e Evaluacion de las posibles brechas de discriminacion en el ambito laboral, en
comparaciéon con los varones con la misma tipologia de discapacidad, con
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otras tipologias de discapacidad y con la poblacién general. Profundizando en
las posibles casuisticas generadoras de dichas discrepancias.

e [dentificar posibles situaciones de discriminacién, abuso o ilegalidad en el
contexto laboral de las mujeres afectadas por las discapacidades indicadas

o Obtener la perspectiva social y empresarial de estas tipologias de
discapacidad

e Recoger demandas y sugerencias para favorecer la integracién de las mujeres
objeto de analisis

e Disenar un plan de medidas de intervencion orientado tanto a favorecer la
inclusion laboral del target objeto, como a reducir las posibles divergencias
identificadas,

-

Para lograr los objetivos expuestos, las fases de la investigacion propuestas

son las siguientes:

Fase 1: Andlisis de fuentes secundarias:

Prospeccién de todas las fuentes, estadisticas y estudios existentes, a fin de
proporcionar una radiografia completa y detallada del target objeto, evidenciando en
Su caso, la ausencia de datos y la necesidad de generacion de los mismos.

Fase 2: Explotacion estadistica:

Inserta Empleo facilitara los registros de su base de datos, a fin de realizar una
explotacion estadistica, que permita:

e Obtener un perfilado de la poblacion de interés

o [Establecer una comparativa con los varones con las mismas tipologias de
discapacidad, en cuanto a: Formacion, experiencia laboral, envio a ofertas,
caracteristicas de las ofertas, contratacién, rechazo de ofertas formativas y/o
laborales...

Nuestra base de datos cuenta con un histérico de datos de mas de 20 afios, y e€s sin
duda, una de las mejores fuentes de datos sobre personas con discapacidad
existente, por lo que su analisis aportara gran riqueza al proyecto.

e [ a primera aproximacion a las variables de analisis sobre la que se basara el
perfilado sera:

o Sexo
o Edad
o CCAA
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Ambito rural / urbano

Tipo de discapacidad

Grado de discapacidad

Nivel formativo

Tiempo de experiencia laboral
Tipo de contrato

Duracién del contrato

Jornada laboral

Salario

Ocupacion

Estado civil

Hijos a cargo

Ascendentes a cargo

N° de ofertas formativas enviadas
N° de ofertas laborales enviadas
Programa Operativo de referencia

O O 00O oo oo o o o o o o o o

Fase 3:

Determinados objetivos del proyecto requeriran la aplicacién de técnicas cuantitativas
y cualitativas de investigacion, a fin de completar el conocimiento de la poblacion
objeto:

Metodologia cuantitativa:
Se requiere la realizacion de tres encuestas diferenciadas:

¢ Personas con discapacidad intelectual, psicosocial, paralisis cerebral y
trastorno del espectro autista, con perspectiva de género. Si bien Inserta
Empleo facilitara base de datos para la realizaciéon de la misma, se requerira
la inclusion de personas con las discapacidades sefialadas no registradas en
dicha base de datos.

o Poblacién general, con el objetivo de evaluar el nivel de conocimiento y la
percepcion social sobre las tipologias de discapacidad objeto de analisis.

o Tejido empresarial, orientada a sondear el nivel de conocimiento en el ambito
laboral sobre las capacidades laborales de la poblacién de interés, asi como
su disposicion a incluir en sus plantilas a dicho segmento poblacional,
incidiendo en la perspectiva de género. Si bien Inserta Empleo facilitara base
de datos para la realizacion de la misma, se requerira la inclusién de entidades
ajenas a Inserta Empleo.
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(Con los datos extraidos de la explotacion de la base y los recogidos mediante la
encuesta a los targets objeto, se procedera a la realizaciéon de una segmentacion de
peffiles segun nivel de empleabilidad, asi como mapas de vulnerabilidad)

Metodologia cualitativa:

La informacién cuantitativa, requiere ser complementada con los discursos de los
distintos agentes implicados. Ello requiere de un enfoque cualitativo centrado en las
siguientes técnicas y targets:

o Entrevistas en profundidad con profesionales dedicados a la atencién
de estos colectivo. El disefio y composicion de los grupos tendra en
consideracion los resultados obtenidos en las fases anteriores.

e Grupos de discusion con familiares de los segmentos indicados.
Procurando obtener una visidbn complementaria desde la proximidad y el dia
a dia.

e Grupos de discusidon con las personas con discapacidad intelectual,
psicosocial, pardlisis cerebral y trastorno del espectro autista, a fin de
recoger sus propias valoraciones.

o Workshop final con profesionales, conducente a trabajar sobre las
conclusiones obtenidas y disenar medidas de actuacién correctoras e
integradoras.

La metodologia y técnicas descritas no excluyen la incorporacion de otros enfoques,
herramientas o informacién que se consideren pertinentes para el desarrollo de
la investigacion.

Remitir al siguiente contacto: csilvan.inserta@fundaciononce.es

Para valorar la oferta en relacién con los aspectos técnicos objeto de ejecucion de la
licitacion, la entidad licitante debera presentar una PROPUESTA TECNICA que se
compondra de:

e Primera aproximacion a la problematica a abordar. Contextualizacion y estado
de situacion.

e Estructura y aplicacion del plan de trabajo. Descripcion general de la
investigacion, incluyendo fases, su secuenciacion y calendarizacion para el
alcance de los objetivos planteados.
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e Metodologia, técnicas y procesos de analisis. Descripcion de las metodologias,
técnicas, fuentes de consulta y procesos que se desarrollaran para alcanzar los
objetivos marcados en el estudio. De manera concreta:

o Listado de fuentes de consulta para la cuantificacion y conocimiento de la
problematica objeto de investigacion

o Propuesta de andlisis de la Base de datos de Inserta Empleo (variables a
considerar, analisis estadisticos a aplicar...)

o Descripcion del proceso de encuestacion.

o Proceso de andlisis de los resultados de la encuesta.

o Técnicas cualitativas a emplear. (Propuesta de perfiles que compondran
los grupos de discusion, entrevistas en profundidad y workshop)

o Formato de realizacion del trabajo cualitativo

Analisis de la informacion cualitativa (NLP)

o Propuesta de integracion de la toda la informacion obtenida

o

o Descripcidn de los productos a presentar:

o Informe previo de resultados vinculado al andlisis de fuentes secundarias
y resultados de la explotacion estadistica de la base de datos de Inserta
Empleo

o Propuesta de encuestas

Propuesta de protocolos para la realizacion del trabajo cualitativo

o Informe de resultados, que incluira un catalogo de acciones a implementar
a fin de favorecer la inclusion de la poblacién objeto, garantizando la
igualdad de género y considerando el modelo Gender Budgeting

o Informe ejecutivo

O

Dando cumplimiento al enfoque medioambiental, todos los productos se presentaran en
soporte electrénico

En ningun caso se debera incluir la oferta econémica, ni cualquier otra
documentaciéon asociada a criterios no sujetos a juicio de valor (tamanos
muestrales, n° de grupos de discusiéon, n° de entrevistas...) siendo causa de
exclusion de la licitacion.

Dicha informacién debe adjuntarse en el bloque documental C

A su vez, seran excluidas aquellas propuestas técnicas que, tras la valoracion de
los criterios sujetos a juicio de valor, la puntuacién obtenida no alcanzase como
minimo la mitad de la puntuacién asignada en la tabla de valoracién del presente
concurso. Sin perjuicio de lo reflejado en el parrafo anterior, podra ser motivo de
exclusién la no presentacion de documentacion respecto a alguno de los criterios
sujetos a juicio de valor.
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BLOQUE DOCUMENTAL C: ECONOMICO (criterios no sujetos a juicio de valor)
Para dar respuesta a este bloque documental, la entidad licitante debera presentar:
v' Oferta Econémica

La oferta econdmica, debidamente firmada y fechada, se ajustara al Modelo de
presentacion de Oferta Econémica ANEXO IV del presente pliego; desglosando la base
imponible en los siguientes conceptos:

* Coste de personal (*) (docentes, coordinador, etc.)
* Otros (material didactico, aulas, equipamiento, etc.)

(*) Para realizar el calculo del desglose entre coste personal y resto de costes se atendera
a la orden TES/106/2024, explicitada en el articulo 5, punto 1° en su letra a) “Seran
subvencionables en concepto de costes de personal.”

Con respecto a la oferta econdmica, la entidad licitante debera tener en cuenta las
indicaciones establecidas en el Pliego de Condiciones Generales epigrafe Il (BASES
DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) apartado 2.1.

v' Otros criterios no sujetos a juicios de valor / propuestas de mejora

La entidad licitante debera incluir un documento que contemple la siguiente informacién
a efectos de valoracion relativa a los criterios no sujetos a juicio de valor:
e Tamafios muestrales del proceso de encuestacion
N° de entrevistas en profundidad a realizar
N° de Grupos de discusion con familiares de la poblacion de interés
N° de Grupos de discusion con los targets de interés
Posibles mejoras.

Con respecto al Bloque C, la entidad licitante debera tener en cuenta las indicaciones
establecidas respecto al Bloque documental C en el Pliego de Condiciones Generales
epigrafe Il (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) apartado 2.1

Sera motivo de exclusion la imposibilidad de identificacion de los correos
electronicos o de la entidad licitante, en relacion con la licitacion.

Remitir al siguiente contacto: csilvan.inserta@fundaciononce.es
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Documentacion previa a la adjudicacion (Bloque D) \

La documentacion previa a la adjudicacion (Bloque Documental D) solo se aportara
cuando el érgano de contratacién lo requiera a la entidad licitadora que haya obtenido
la mayor puntuacién, una vez valorada la documentacién de los bloques A, By C
conforme a los criterios establecidos en el presente pliego.

La documentacioén se presentara a la atencion de Cristina Silvan al siguiente correo
electrénico: csilvan.inserta@fundaciononce.es

La fecha y hora limite para la presentacién de la documentacion sera la que se
referencie en la notificacion que Inserta Empleo envie al licitador/a.

Ademas de la documentacion referenciada en el Bloque 1l (BASES DE LICITACION
Y ADJUDICACION) apartado 2.3. puntos 1°, 2°, 3° y 5° (si procede este ultimo
punto) del Pliego de Condiciones Generales para la Contratacion, la entidad
licitante debera aportar los documentos relativos a:

La documentacion referente a la Solvencia del apartado 4° del citado epigrafe (de
la entidad, del equipo profesional y, cuando proceda, de las instalaciones) se
presentara de forma independiente y diferenciada.

1. Solvencia de la entidad licitadora

Experiencia demostrable en proyectos de similares caracteristicas.

Para ello sera preciso adjuntar una relacién de trabajos realizados en los ultimos
3 afos de un perfil semejante al solicitado, que incluya analisis de fuentes
primarias y secundarias, analisis estadisticos de distinto nivel, trabajo cualitativo,
trabajo cuantitativo, y elaboracion de informes, incluyendo una breve descripcion
de estos.

Inserta Empleo se reserva el derecho de solicitar al adjudicatario, previo a la firma
del contrato, las acreditaciones y certificados de buena ejecucion, contratos o
cualquier otro documento que dé fe de la solvencia.

2. Solvencia del equipo profesional
La entidad licitante debera aportar un equipo de profesionales con la cualificacion y
experiencia suficiente para la prestacion del servicio objeto de la licitacién. El equipo
estara compuesto por los siguientes perfiles:
o Profesionales Cuantitativos y Cualitativos

o Profesionales de andlisis estadisticos
o Profesionales de la elaboracién de informes y presentacion de resultados
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Para acreditar la solvencia requerida se debera aportar |la referencia curricular
de cada uno de los componentes del equipo.

Inserta Empleo, si asi lo considera, podra requerir la presentacion de la
documentacién acreditativa de la titulacién formativa solicitada como solvencia.

3. Solvencia de las instalaciones y/o recursos
La entidad adjudicataria debe garantizar la accesibilidad de instalaciones,
software, técnicas y herramientas de investigacién a las diversas tipologias de
discapacidad.

4. Seguro de Responsabilidad Civil
La entidad adjudicataria debe presentar copia de un seguro de Responsabilidad
civil que dé cobertura a posibles incidencias referidas al objeto de la licitacion, asi
como copia del recibo justificativo del pago.

5. Ficha de datos de la entidad adjudicataria para formalizar el contrato

La entidad licitante cumplimentara la ficha en el formato establecido en el Anexo V
del este Pliego para disponer de los datos a contemplar en el contrato asociado al
objeto de la contratacién en el caso en el que finalmente le sea adjudicada la
licitacion.

Este anexo se ha de presentar necesariamente en formato Excel. No se
admitira otro formato. No se debe firmar este anexo.

En relacion con la presentacion de la Documentacién previa a la adjudicacion
(Bloque D), podra ser motivo de exclusion la ausencia de documentaciéon
requerida para acreditar la solvencia técnico-profesional reflejada en el Pliego
de Condiciones Particulares y Técnicas.

Remitir al siguiente contacto: csilvan.inserta@fundaciononce.es

Forma de pago

La facturacion de los servicios prestados por parte del Contratista se efectuara en
funcién de los siguientes hitos y tras la presentacion de las correspondientes pruebas
documentales que los justifiquen:

e Entrega primer informe preliminar (25% del importe total)
¢ Finalizacién del trabajo de campo (cuantitativo y cualitativo), (50% del total)
¢ Entrega de informe de resultados e informe ejecutivo (25% del total)

El pago de los honorarios del contratista se hara efectivo por Inserta Empleo en el
plazo maximo de sesenta dias contados desde la presentacion de una factura
conforme a la normativa vigente y demas documentos que acrediten la realidad de
los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato, previa
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comprobacion y aceptacion de la actividad realizada mediante los mecanismos
establecidos a tal efecto por Asociacion Inserta, los cuales el Contratista manifiesta
conocer y aceptar.

Las facturas correspondientes a la adjudicacién deberan cumplir los siguientes
requisitos:

- Deberan enviarse por correo electronico a la direccion electrénica.
lquifez.inserta@fundaciononce.es

- En el concepto de la/s factura/s, se indicara, Servicio de Consultoria de
Investigacion para el desarrollo del Estudio: DISCAPACIDAD CON
TALENTO FMENINO, segun corresponda; haciendo constar de manera
diferenciado en el importe, por un lado, el coste de personal y, por otro, el
correspondiente al resto de costes.

Inserta Empleo dara las indicaciones de las correspondientes ediciones.

- Por otro lado, debera incluirse el siguiente (o siguientes) texto(s), en funcién del
(de los) Programa(s) que proceda(n), segun las indicaciones que marque
Asociacion Inserta:

“COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA CCl 2021ES05SFPR001”
- “COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA CCI 2021ES05SFPR003”
- “COFINANCIADO POR LA UNION EUROPEA CCI 2021ES05SFPR009”

(*) Para realizar el calculo del desglose entre coste personal y resto de costes se atendera
a la orden TES/106/2024, explicitada en el articulo 5, punto 1° en su letra a) “Seran
subvencionables en concepto de costes de personal’
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\ Criterios de valoracion de las propuestas

Criterios sujetos a juicio de valor BLOQUE B (44 Puntos) Ptos.

REQUISITOS TECNICOS 44
ESTRUCTUA Y APLICACION DEL PLAN DE TRABAJO 5
Primera aproximacion a la tematica objeto de investigacion. (2) 2
Descripcion detallada del proyecto, incluyendo sus fases, secuenciacion y 3
caracterizacion. (3)

METODOLOGIA Y PROCESOS DE ANALISIS 31
Listado de fuentes de consulta (2) 2
Propuesta de analisis de la BBDD de Inserta Empleo (4) 4
Propuesta de encuestas y tipologias (6) 6
Propuesta de perfiles profesionales a entrevistar (3) 3
Técnicas, herramientas y formatos cualitativas a utilizar (8) 8
Proceso de analisis de los resultados cualitativos (3) 3
Propuesta de whork shop (3) 3
Propuesta de integracién de toda la informacién obtenida (2)
PRODUCTOS A PRESENTAR
Informe preliminar referido a fuentes secundarias (2) >
Informe de resultados (4) 4
Informe ejecutivo (2) 2
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Criterios no sujetos a juicio de valor BLOQUE C (50 puntos) Ptos.

Oferta econémica 30

Las ofertas se valoraran conforme a una de las siguientes férmulas en funcién del
numero de licitadores que se presenten.

Formula 1 (cuando concurra un solo licitador)

100 * (deima puntuacion otorgable a la oferta econémicaj y (PM -

P
9 | = Puntuacion
PM

100 — Porcentaje permitido hasta baja temeraria

Siendo PM el presupuesto maximo de licitacion (en la formula se sustituye por el valor
estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por
el licitador (en la formula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o accion,
si se ha solicitado desglose); Maxima puntuacién otorgable a la oferta econdémica, que
en este caso es de 30 puntos (se aplica en la formula el dato 30), y porcentaje
permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la féormula 70). La temeraria se
calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.

La puntuacion otorgada se situara entre 0 y 30 puntos segun el importe de la oferta
recibida. Solo sera valorada la oferta comprendida entre el precio maximo (valor
estimado del contrato o curso) y el 70% del precio maximo establecido para la
licitacion (porcentaje permitido hasta baja temeraria).

Formula 2 (cuando concurran dos o mas licitadores)

Paso 1: Se evaluara el porcentaje de baja de las ofertas presentadas, considerando
como “oferta no valida” a todas aquellas que superen el 30% de reduccion del precio
maximo de licitacion por considerarla baja temeraria. Igualmente se considerara
“oferta no valida” a las propuestas econdmicas que superen el precio maximo de
licitacion.

Paso 2: Entre las ofertas validas se aplicara la siguiente formula para la asignacion
de puntos en funcién de la oferta:

POI= (MP =Pesog ) /Pesoy, joro,

donde:

Py —0, Py — PMO
Pesop. = ( ‘“}, L 100);("’— * 100)
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Siendo POI los puntos asignados a la oferta evaluada; MP la maxima puntuacién
otorgable a la oferta econémica, que en este caso es de 30 puntos; PesoOi el peso
alcanzado por la oferta evaluada; PesoMejorOi el peso mas alto alcanzado entre
todas las ofertas evaluadas; PM; el presupuesto maximo de licitacion; Oi el precio
ofertado por el licitador y; PMO el precio medio de las ofertas validas presentadas

La puntuacion otorgada se situara entre 0 y 30 puntos segun el importe de la oferta
recibida. A la hora de valorar las ofertas, se tendra en cuenta la base imponible de la
propuesta, tal y como se indica en el Anexo IV.

Otros criterios no sujetos a juicio de valor (26 puntos) Ptos.
1. TAMANOS MUESTRALES 20
Tamanos encuestas (Se asignara un maximo de 6 puntos a la entidad 6

que ofrezca un mayor numero de encuestas, distinguiendo entre: n° de
encuestas a profesionales, n° de encuestas poblacion general y n° de
encuestas al tejido empresarial)

N° Grupos de discusiéon familiares. (Se asignara un maximo de 4
puntos a la entidad que ofrezca un mayor numero de grupos de 4
discusion y de participantes, estimandose desde ahi la puntuacién para
el resto de propuestas)

N° Grupos de discusiéon personas con discapacidad intelectual, 5
psicosocial, paralisis cerebral y trastorno del espectro autista (Se
asignara un maximo de 5 puntos a la entidad que ofrezca un mayor
numero de grupos de discusion, estimandose desde ahi la a puntuacion
para el resto de propuestas)

N° de entrevistas en profundidad con profesionales en la atencién
a los segmentos objeto de estudio. (Se asignara un maximo de 5 puntos
a la entidad que ofrezca un mayor nimero de entrevistas, estimandose 5
desde ahi la puntuacién para el resto de propuestas)

2. MEJORAS AL PROYECTO 6
Técnicas anadidas: Se sumara 1 punto mas por cada técnica de
investigacion afiadida, hasta un maximo de 3 3
Presentacion de resultados: Se afadira 1 punto mas por cada accién que
contribuya a la presentacion de resultados y su difusion, hasta un maximo 3
de 3
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ONCE

|Condiciones de la prestacién del servicio

La empresa adjudicataria estara sometida a cuantos controles se estimen necesarios
por parte de Inserta Empleo, determinados por el Sistema Integrado de gestion.

Medios materiales / entregables

¢ Informe previo de resultados vinculado al andlisis de fuentes secundarias y analisis
y explotacion de la BBD de Inserta Empleo

e Propuesta de encuestas

e Propuesta de protocolos para la realizacion del trabajo cualitativo

¢ Informe de resultados, que incluira un catalogo de acciones a implementar a fin de
favorecer la integracién laboral de las tipologias de discapacidad claves
garantizando la igualdad entre hombres y mujeres.

¢ Informe ejecutivo

Buenas Practicas Medio Ambientales

Tal y como se contempla en la Politica de Gestién de Inserta Empleo, el cuidado y la
proteccién del Medio Ambiente es un factor estratégico en la actividad que desarrolla.
De forma extensible, aquellos proveedores que presten servicios a Inserta Empleo,
deberian tener en consideracién las siguientes recomendaciones para su contribucion
al desarrollo sostenible, como llevar a cabo actuaciones de sensibilizacion y fomento de
la proteccion de medio ambiente, realizar un uso adecuado de los recursos naturales,
propiciar una correcta gestion de los residuos (reducir, reutilizar y reciclar), y controlar
las emisiones de ruidos.

Modificacion del equipo técnico

Cualquier propuesta de modificacion o cambio durante el desarrollo del servicio del
equipo profesional debe ser comunicada por correo electronico, con antelacion
suficiente, al técnico/a de Inserta Empleo para su aprobacion. Para que se produzca
dicha autorizacion, la propuesta debera cumplir con los requisitos de solvencia
establecidos en el presente pliego.

La entidad adjudicataria debera tener previsto suplentes para el caso de que sea
necesario sustituir a algun miembro del equipo de profesionales de forma temporal por
vacaciones, enfermedad, etc... durante la ejecucion del contrato. Lo(a)s profesionales
suplentes han de cumplir, igualmente, con los mismos requerimientos establecidos en
este pliego. Igualmente, la entidad adjudicataria comunicara al técnico/a de Inserta a
Inserta Empleo dicha modificacién temporal.
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Cédigo de Conducta de Proveedores y Socios de Negocios

El Grupo Social ONCE, al que pertenece Inserta Empleo, dispone de un Cdodigo de
Conducta de Proveedores y Socios de Negocios (en adelante, el Cédigo), que se
encuentra disponible para su consulta y descarga a través del Perfil de Contratante de
Inserta Empleo.

El licitador declara haber leido el Codigo y conocer su contenido, y se compromete a
cumplir con los compromisos y principios recogidos en el mismo durante la vigencia del
presente servicio.

El licitador informara del contenido del Codigo a los empleados asignados a la ejecucion
del presente servicio y, en su caso, a los terceros subcontratados.

El licitador debera realizar un seguimiento interno del cumplimiento del Cédigo por los
empleados adscritos a la ejecucién del presente servicio y, en su caso, por los terceros
subcontratados, y comunicar a INSERTA EMPLEO de forma expresa y por escrito
cualquier incumplimiento del mismo.

Si dicho incumplimiento no fuera subsanado en un plazo de treinta dias naturales
después de dicha notificacion, se considerara que el licitador ha incumplido sus
obligaciones e INSERTA EMPLEO podra resolver el contrato vinculado a este servicio.

INSERTA EMPLEO se reserva la facultad de solicitar al licitador documentacion relativa
al cumplimiento de las obligaciones contempladas en el Cdédigo y de realizar, a costa
del licitador, auditorias o revisiones con previo aviso, que podran ser in situ en horario
normal de oficina, para verificar el cumplimiento del Cédigo.

|Subsanaciones y aclaraciones

Remitirse al epigrafe Il (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) Apartado
4 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratacion, donde se especifica en
detalle las indicaciones al respecto.

|Adjudicacién del contrato

Remitirse al epigrafe Il (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) Apartado
5 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratacion, donde se especifica en
detalle las indicaciones al respecto.

Criterios de adjudicacion

Remitirse al epigrafe Ill (BASES DE LA LICITACION Y ADJUDICACION) Apartado
6 del Pliego de Condiciones Generales para la Contratacion, donde se especifica en
detalle las indicaciones al respecto.
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|Revisién de precios

No procede

|Observaciones

En caso de duda sobre el contenido de los pliegos o la presentacion de las ofertas, los
licitadores podran solicitar las aclaraciones oportunas poniéndose en comunicacion
con Inserta Empleo, través de los siguientes contactos:
csilvan.inserta@fundaciononce.es / Iquifez.inserta@fundaciononce.es
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ANEXOS AL PLIEGO DE CONDICIONES
PARTICULARES Y TECNICAS

BLOQUE DOCUMENTAL C

ANEXO IV OFERTA ECONOMICA

BLOQUE DOCUMENTAL D

ANEXO V DATOS FORMALIZACION DEL CONTRATO
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