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ANEXO I

PLIEGO DE CONDICIONES PARTICULARES Y TÉCNICAS PARA LA CONTRATACIÓN POR LA ASOCIACIÓN INSERTA EMPLEO DE LOS SERVICIOS PARA LA ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DE 10 PROYECTOS DE CAPTACIÓN DE EMPLEADORES UBICADOS EN POLÍGONOS INDUSTRIALES DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE EXTREMADURA, EN EL MARCO QUE REPRESENTA LA EJECUCIÓN Y GESTIÓN DEL PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y ECONOMÍA SOCIAL CCI 2014ES05SFOP012 COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE), Y/O EL PROGRAMA OPERATIVO DE EMPLEO JUVENIL CCI2014ES05M9OP001 COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO (FSE) Y LA INICIATIVA DE EMPLEO JUVENIL, Y/O, EN SU CASO, EL PROGRAMA ESTATAL DE INCLUSIÓN SOCIAL, LUCHA CONTRA LA POBREZA Y GARANTÍA INFANTIL DEL FSE+ PARA EL PERÍODO 2021-2027, EN EXTREMADURA
CÓDIGO: 002/06/23
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Desde la Asociación Inserta Empleo se licitan los servicios para la organización y desarrollo de 10 PROYECTOS DE CAPTACIÓN DE EMPLEADORES UBICADOS EN POLÍGONOS INDUSTRIALES DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE EXTREMADURA.
Extremadura adolece de una baja densidad empresarial, empresas pequeñas, muy atomizadas en el territorio y productoras de bienes y servicios de bajo valor añadido.  
En paralelo al crecimiento demográfico y urbanístico, en algunas poblaciones de la región, se ha producido un crecimiento de la actividad económica para dar respuesta a las necesidades de esta población y buena parte del tejido empresarial – “corporativo” se ha ubicado en espacios para uso empresarial, bien distribuidas geográficamente, dotadas de aceptables infraestructuras y equipamientos. Estos espacios productivos, conocidos como polígonos industriales, suelen ser entornos muy diversos, con empresas de diferentes tamaños y sectores. Esto puede ser beneficioso para las personas con discapacidad, ya que pueden encontrar oportunidades de trabajo en diferentes áreas y sectores, lo que les permitirá desarrollar sus habilidades y competencias.

Al objeto de proyectar los servicios ofrecidos por Inserta Empleo a las PYMES ubicadas en dichos espacios, poder analizar y definir los sectores emergentes y sus características, las áreas de negocios relevantes y las competencias necesarias en los posibles candidatos, desarrollaremos 10 proyectos en diferentes áreas de influencia de la Comunidad Autónoma de Extremadura, que permitan Identificar las oportunidades de empleo para las personas con discapacidad. Además, pretendemos con cada uno de los proyectos generar una información sistematizada, concreta y de calidad sobre los principales polígonos empresariales de la región, su situación actual y características, necesidades y potencialidades en el ámbito de los recursos humanos, analizando la información de manera individual y conjuntamente. Ello nos permitirá establecer modelos de gestión eficaces para dar respuesta a las necesidades planteadas por las empresas pudiendo abordar proyectos comunes y facilitar así la interrelación con entidades diversas: Universidad, Administraciones Públicas, centros de formación, etc.
Adicionalmente, el desarrollo del proyecto permitirá: 

•
Captación de empleadores en cada una de las 10 áreas de influencia, informando además del servicio que, a través del Programa Operativo POISES, se ofrece a los empleadores para la contratación de trabajadores con discapacidad.
•
Reforzar la RSC-D y sostenibilidad, en línea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la agenda 2030, como fórmula que potencia la inclusión social de personas con discapacidad, reforzando el compromiso de la empresa con la incorporación de la dimensión de la discapacidad en su RSC y sostenibilidad, la generación de alianzas para la consecución de objetivos en línea con el ODS 17.

•
Compartir buenas prácticas en la contratación de personas con discapacidad entre los empleadores participantes.

•
Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y potencial de aportación de las personas con discapacidad en el ámbito laboral, e incrementar sus oportunidades de empleo.

•
Sensibilizar a empleadores y agentes clave, y fomentar la información para eliminar estereotipos y prejuicios respecto del talento de las personas con discapacidad.
La elección de las 10 ubicaciones procede de un análisis exhaustivo de las principales localidades en atención a su tejido empresarial, identificando un incremento de las ofertas de empleo en los dos últimos años en una media en torno al 30%, basado en la publicación de ofertas de empleo, registradas a través de la herramienta Job Market Insight.  

Adicionalmente, los diferentes criterios para la selección de las ubicaciones han sido fundamentalmente las siguientes:

· Polígonos industriales de Poblaciones con amplio tejido empresarial de PYMES

· Presencia de empresas en sectores emergentes y/o clúster de sectores relacionados con empleos tecnológicos y/o verdes. 

· Poblaciones con potencial de crecimiento de ofertas de empleo.

Tabla 1.  Localidades objeto del concurso

	Proyecto
	Nombre
	Polígonos industriales 

	1
	Badajoz
	POLÍGONO INDUSTRIAL CONVESA, GARGALIGAS, LA ALBUERA, EL NEVERO, LAS ARENAS, PEALSA, SAN MIGUEL, PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLÓGICO DE EXTREMADURA (BADAJOZ) Y  SUERTE SAAVEDRA

	2
	Cáceres
	POLÍGONO INDUSTRIAL ALDEA MORET, CHARCA MUSIA, GANADERO, LA MEJOSTILLA, PARQUE CIENTIFICO Y TEGNOLÓGICO DE CÁCERES  Y LAS CAPELLANÍAS.

	3
	Mérida
	POLÍGONO INDUSTRIAL ALBARREGAS, CARRIÓN, EL PRADO, PRINCESA SOFIA y 

REINA SOFIA.

	4
	Plasencia 
	POLÍGONO INDUSTRIAL DE PLASENCIA, DEHESA DE LOS CABALLOS y SEPES

	5
	Vegas Altas 
	DON BENITO

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL CEPANSA,  ISAAC PERAL, LAS CUMBRES y  SAN ISIDRO

	
	
	VILLANUEVA DE LA SERENA

POLÍGONO INDUSTRIAL CAGANCHA, LA BARCA y LA CUNA 



	6
	Comarca Trujillo- Miajadas
	TRUJILLO: 

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL LA DEHESILLA

	
	
	MIAJADAS

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL PRIMERO DE MAYO

	7
	Zafra - Rio Dordión
	ZAFRA 

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL LOS CAÑOS y MUNICIPAL DE ZAFRA

	
	
	LOS SANTOS DE MAIMONA

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL LA NAVA

	
	
	FUENTE DEL MAESTRE 

POLÍGONO INDUSTRIAL FUENTE MAESTRE

	8
	Campo Arañuelo
	NAVALMORAL DE LA MATA 

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL CAMPO ARAÑUELO y NAVALMORAL

	
	
	TALAYUELA

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL ALCANTARILLA y EGIDO

	9
	Tierra de Barros
	ALMENDRALEJO

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL DE ALMENDRALEJO y SAN MARCOS

	
	
	 VILLAFRANCA DE LOS BARROS

	
	
	POLÍGONO INDUSTRIAL LOS VARALES

	10
	Vegas Bajas  


	MONTIJO - POLÍGONO INDUSTRIAL DE MONTIJO

	
	
	LOBÓN POLÍGONO INDUSTRIAL LOBÓN

PUEBLA DE LA CALZADA 

POLÍGONO INDUSTRIAL LA AVIONERA




El desarrollo de cada uno de los 10 proyectos conlleva la realización de diferentes fases que van desde el análisis y captación de empleadores hasta la organización de encuentros con PYMES e instituciones de modo que los asistentes puedan interactuar entre ellos y obtener una información que sirva de ayuda en el fomento de la integración laboral de personas con discapacidad. 
Desde las fases iniciales del proyecto, se involucra a entidades y administraciones locales, con la finalidad de fomentar la generación de diferentes impactos, directos como la atracción e intermediación con empresas, e indirectos o colaterales como atracción de talento local, alianzas con administraciones locales, generación de oportunidades de formaciones sectoriales, etc.  
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Este servicio se dirige a empresas, entidades y administraciones locales de cada localidad seleccionada, principalmente PYMES ubicadas en concentraciones empresariales. Se prestará especial atención, a la captación y atención a empleadores que generen puestos verdes y/o digitales.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



El plazo de ejecución para los servicios referenciados será desde la firma del contrato hasta la fecha máxima del 30 de noviembre de 2023.
No se contempla la posibilidad de prórroga del mismo.

El licitador se compromete a seguir las directrices que en materia de seguimiento y evaluación determine la entidad contratante, obligándose a cumplimentar y entregar la documentación en los plazos y formas establecidos, utilizando los formatos que Inserta Empleo requiera.

Penalización: la penalización por no alcanzar el 90% de los objetivos de la licitación, supondrá una minoración del 5% del pago del importe total adjudicado por proyecto.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



PRESUPUESTO MÁXIMO GLOBAL DE LA LICITACIÓN:

	Valor estimado del contrato:
	           192.000
	euros

	Importe del contrato:
	           192.000
	euros

	IVA:
	             40.320
	euros

	Importe total:
	           232.320
	euros


PRESUPUESTO MÁXIMO DE UN PROYECTO:

(Este será el precio que se tomará como referencia para la valoración económica de las propuestas).
	Valor estimado del contrato:
	             19.200
	euros

	Importe del contrato:
	             19.200
	euros

	IVA:
	               4.032
	euros

	Importe total:
	             23.232
	euros


Estos presupuestos incluyen la totalidad de los gastos que origine la realización de los servicios, sin que sea imputable a Inserta ningún coste adicional derivado de conceptos que resulten necesarios para la ejecución de los trabajos (viajes, permisos, etc.).

Inserta Empleo únicamente abonará los proyectos efectuados.

En el precio quedan incluidas las adaptaciones informáticas y/ o papel siempre que las características del servicio así lo requieran.

(*) El presupuesto base fijado no incluye el IVA/IGIC o impuesto correspondiente y, en consecuencia, a todos los efectos las ofertas presentadas deberán comprender tanto la base imponible como el importe del impuesto si procede, en partidas separadas; en cualquier caso, la valoración se realizará sobre la Base Imponible.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Concurso público: Publicación en web INSERTA EMPLEO
Persona de contacto: Francisco Javier González Jiménez
Dirección de correo electrónico: licitaciones.extremadura.inserta@fundaciononce.es 
 

Fecha límite de recepción de las ofertas: 19 de abril 2023, a las 15:00 h. (u hora insular canaria equivalente, en su caso)
Remitirse al Bloque III (BASES DE LA LICITACIÓN) Apartado 2. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifica en detalle las indicaciones al respecto.
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Ver Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 2. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



Características técnicas del servicio 

Para la correcta ejecución y desarrollo de cada uno de los proyectos en las diferentes localidades se contemplan los siguientes servicios.

SERVICIO 1.  PROSPECCIÓN DE MERCADO CAPTACION Y ANÁLISIS

El licitador a través de profesionales analistas de recursos humanos, concertarán una visita presencial a los/las/ gerentes o responsables de personal de las empresas de la localidad ubicadas en espacios empresariales. 

Realizará un diagnóstico y caracterización del tejido empresarial del área de influencia de referencia. Se seleccionara entre las mismas aquellas PYMES más representativas de la zona en términos de actividad económica, volumen de facturación y tamaño de empresa, a objeto de analizar e identificar en la visita la estructura ocupacional de la empresa, los diferentes puestos de trabajo presentes en la misma, número de trabajadores, ocupaciones emergentes o que presentan una evolución en el empleo, perfiles profesionales y requerimientos formativos, previsiones de contratación, perspectiva de género, etc.

Para la selección de las empresas a visitar se tendrán en cuenta diferentes directorios empresariales, entidades y administraciones públicas de las localidades objeto del contrato, construidos a partir de directorios especializados y otras fuentes de que disponga el proveedor. 
El número mínimo de registros de esta base deberá ser tal que asegure la consecución en cada territorio de los siguientes objetivos de empresas informadas, captadas y participantes:

	
	Nº de empresas informadas
	Nº de empresas captadas
	Nº de participantes

	Badajoz
	100
	80
	15

	Cáceres
	100
	80
	15

	Mérida
	100
	80
	15

	Plasencia
	100
	80
	15

	Vegas Altas
	100
	80
	15

	Trujillo-Miajadas
	100
	80
	15

	Zafra- Rio Dordión
	100
	80
	15

	Campo Arañuelo
	100
	80
	15

	Tierra de Barros
	100
	80
	15

	Vegas Bajas
	100
	80
	15

	SUMA
	1.000
	800
	150


Informadas: empresas/entidades a las que se ha remitido la información.

Captadas: empresas/entidades que, tras haber recibido la información, muestran interés y son registradas y se les ha realizado la encuesta. 

Participantes: empresas/entidades
que participan
en los diferentes encuentros programados. 

A su vez, la base de datos contendrá como mínimo la siguiente información:

· Datos de la empresa/entidad/administración pública: CIF, dirección postal, dirección HTML, teléfono.

· Datos de contacto: Persona de contacto, mail, teléfono y cargo

· Sector de actividad

· Número de empleados

· Volumen de facturación

· Comentarios y observaciones a partir del contacto telefónico o visita: grado de interés, relación con la RSC, etc.

Con la base de datos creada y consensuada con Inserta Empleo, el licitador diseñará un calendario de llamadas y un calendario de visitas/reuniones a empresas a partir de los resultados del plan de contacto anterior, con entidades  y administraciones públicas del territorio de referencia con el fin de dar a conocer los beneficios económicos y sociales que supone la incorporación del talento de las personas con discapacidad en las plantillas y presentar los servicios que Inserta Empleo pone a disposición de las empresas y entidades.

Para la gestión de las llamadas salientes y entrantes, el licitador utilizará un call center, presentándose siempre en nombre de Inserta Empleo

El licitador se asegurará de poner los medios necesarios para el cumplimiento del RGPD, que exige que se manifieste de forma clara e inequívoca por parte del interesado que permite o consiente el tratamiento o la cesión de los que se le informa a través de la declaración de su voluntad, que podrá realizarse por escrito, de forma verbal, a través de notificación telemática o por cualquier otro medio.

SERVICIO 2.  ORGANIZACIÓN Y EJECUCIÓN DE ENCUENTROS 

El adjudicatario asumirá todas las tareas concernientes a la organización y desarrollo de los encuentros locales con empleadores tal y como se contempla en el objeto de la licitación. 

Las duraciones de los encuentros tendrán entre 1,5 y 2 horas, en horario de mañana y estará dirigida a representantes de empresas y entidades ubicadas en el polígono en el que se celebre el encuentro, así como representantes de la administración pública local (municipal/provincial o autonómica).
El licitador debe asegurar la capacidad para poder realizar encuentros y el trabajo previo a los mismos de forma simultánea, para poder cumplir con los plazos de ejecución y programación del servicio.  
Se llevarán a cabo las siguientes tareas por parte del adjudicatario del servicio vinculados a cada encuentro 

a. Trabajo previo al encuentro:

El adjudicatario contactará con empresas/ empleadores que garanticen, al menos, el número de participantes indicado anteriormente. 
· Elaboración de calendario de encuentros a realizar, consensuado con la Dirección Territorial de Inserta Empleo de Extremadura. Este calendario deberá presentarse con antelación suficiente y al menos, un mes antes de la fecha propuesta para cada encuentro.
· Elaboración de la lista de invitados.  En la celebración de estos encuentros se tratará de involucrar a las entidades y administraciones locales, dado que Inserta tiene por objeto promover el empleo de un colectivo con un índice de desempleo superior al de las personas sin discapacidad y, en muchos casos, en riesgo de exclusión, tema de destacada relevancia en las competencias de dichas instituciones locales.
· Selección y gestión (reservas, alquiler, etc.) de los espacios en los que se realizarán los encuentros. La entidad adjudicataria localizará, pondrá a disposición y costeará los espacios adecuados y relevantes para la celebración de los encuentros, teniendo en cuenta el público objetivo al que van dirigidos y asegurando en todo caso la accesibilidad de los espacios escogidos.
· Diseño del programa de cada encuentro, adaptado a las necesidades y la idiosincrasia de cada ubicación.

· Publicidad y difusión del encuentro. 
· Convocatoria y seguimiento de las invitaciones enviadas a fin de alcanzar los objetivos de participación. El adjudicatario llevará a cabo la gestión de las asistencias con refuerzo para garantizar la máxima participación. La entidad adjudicataria efectuará las gestiones necesarias para realizar la reserva de agenda de los empleadores invitados a participar y la inscripción de los participantes. Así mismo, gestionará los listados de participantes y los programas para la inscripción al inicio de la jornada.

Inserta Empleo/Fundación ONCE podrá tramitar las invitaciones a sus directivos y representantes. Asimismo, designará a representantes institucionales que podrán participar en cada uno de los encuentros.

El adjudicatario proporcionará a Inserta Empleo, al menos, todos los datos de contacto de todas las personas invitadas y participantes.

b. Durante la celebración del encuentro

· La entidad adjudicataria se hará responsable de la recepción y logística de los encuentros, incluyendo la presencia de un/a dinamizador/a de cada uno de ellos. 
· La entidad adjudicataria proporcionará asistencia técnica y atención a los participantes durante los encuentros y se encargará de la señalización de espacios, acompañamiento y cualquier otra tarea necesaria para el correcto desarrollo del mismo. 
· Corre por cuenta de la entidad adjudicataria la disposición de un servicio de catering adecuado para todos los participantes a la hora de celebración de cada encuentro. 

· La entidad adjudicataria proporcionará todos los recursos técnicos y personales para el correcto desarrollo de los encuentros: equipo de sonido, ordenadores, pantalla, cañón, micrófono, azafatos/as, cartelería, etc.
c. Servicios posteriores a la celebración del encuentro

Una vez finalizado el encuentro, el adjudicatario procederá al envío de información a los participantes e invitados, vía email, de la siguiente documentación:
Agradecimientos, documentación presentada/generada en la jornada, fotografías del acto y demás, así como un documento que contenga las conclusiones más relevantes resultantes de las jornadas con el objeto de generar proyectos de creación de empleo para personas con discapacidad con los empleadores participantes interesados.
SERVICIO 3: PLAN DE COMUNICACIÓN, PRODUCCION PUBLICITARIA Y DIFUSIÓN  
Se desarrollará un plan de difusión de la celebración de los encuentros a través de acciones con los medios de comunicación y publicidad local y regional paralelo al antes y durante, y tras la finalización de los encuentros a través de TV, radio, prensa y exterior. 
Complementando lo anterior se implementarán una batería de acciones de relaciones públicas de ámbito local y contacto con los periodistas más relevantes de los medios locales y regionales previamente, durante y tras la celebración de los encuentros a partir del envío de convocatorias de prensa y notas de prensa para garantizar el máximo impacto en el tejido empresarial local, con especial focalización en la implicación de las autoridades locales.

El plan de medios offline deberá incluir los soportes (prensa, programas de radio, programas de TV con más penetración y audiencia) de las distintas zonas donde se desarrollará el proyecto.  La entidad adjudicataria deberá prestar cobertura y dar difusión de la presentación del proyecto en cada área de influencia.  Se encargará de convocar a los medios locales, realizará una labor de pussing con ellos, contactando directamente y vía telefónica con los periodistas para que acudan a la convocatoria. El día antes de cada presentación remitirá a la dirección de Marketing y Comunicación de Inserta Empleo un listado con la previsión de medios asistentes al evento.
Tras la celebración de las presentaciones, elaborará una nota de prensa por cada una de ellas. El adjudicatario deberá remitir en 2 ocasiones la convocatoria de prensa a los medios; la primera vez al menos 6 días antes de la celebración del acto; y la segunda el día anterior al acto que corresponda. 

Deberá, además, cubrir cada encuentro con: un/a fotógrafo/a profesional provisto de un equipo que permita la obtención de fotografías en alta resolución, calidad suficiente para ser impresas en medios de soporte papel y medios online

Realizará el diseño de la línea creativa y el Manual de identidad visual del proyecto con el despliegue en al menos las siguientes aplicaciones: traseras, folletos, carteles, kit de prensa, merchandising, diseños creativos, publicaciones en los distintos formatos requeridos para redes sociales, etc. Realizará el diseño, producción y distribución de materiales gráficos en formato físico para cada uno de los proyectos. El adjudicatario deberá tener en cuenta criterios medioambientales en la elección de materiales para la impresión de cada uno de los soportes: 

-
1 trasera para cada encuentro

-
Carteles A3 para ubicar en lugares estratégicos (100 unidades mínimo).

-
Kit de prensa (100 unidades mínimo).

-
Folletos, Flyer explicativos de los servicios de inserta para utilizar por los prospectores (1.200 unidades mínimo).

Realizará la producción y distribución de merchandising y material promocional:
-
Merchandising Premium para asistentes a los encuentros gerentes de pymes, responsables de la Administración pública (material de tecnología).
-
Merchandising para uso de los comerciales que desarrollaran labor de prospección. 

Se realizará una pieza audiovisual de 2’ de duración por cada encuentro realizado en el marco de este proyecto y una pieza resumen de 4’ a modo de making off de los encuentros. 

Se realizará el desarrollo y publicación de la Web del proyecto. Un microsite que sirva como espacio de captación de suscripciones, marco de la acción y recopilatorio de todas las acciones llevadas a cabo en este proyecto. El entorno web deberá de desarrollarse de manera que asegure el cumplimiento del nivel de conformidad establecido en las Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web versión 2.0 o superior de la Web Accessibility Initiative (WAI) en su nivel Doble A, o el cumplimiento de los requisitos para satisfacer la Norma UNE 139.803:2012 en su nivel Doble A de la plataforma, y en el que no se evidencie ninguna barrera grave.
Inserta Empleo será la encargada de lo siguiente: Validación del programa general de cada encuentro, aprobación del lugar de celebración de la jornada, validación del plan de comunicación, producción publicitaria y difusión diseñada para cada jornada (documentos divulgativos, redes sociales, material promocional, elaboración de dossier de prensa, merchandising…), aprobación del Plan de Análisis y Captación. Durante la jornada llevará a cabo la inauguración, apoyo a la coordinación y la clausura. Realizará el seguimiento del proyecto y validará los informes de resultados.

MEMORIA FINAL DEL PROYECTO 
La entidad adjudicataria presentará, como máximo en diez días a la finalización del servicio y para cada proyecto, un informe sobre el desarrollo de las actuaciones realizadas.

A partir de los informes de actividad de cada proyecto, se elaborará una Memoria Final de proyecto en la que se analizarán dichas actuaciones y se extraerán conclusiones sobre las mismas, de igual forma, se llevará a cabo una valoración respecto a actuaciones futuras.  En concreto deberá presentar:

· Memoria final descriptiva, que recopilará todos los trabajos realizados, metodología empleada, y análisis y evaluación de resultados obtenidos. 

· Organización, ejecución y desarrollo del proyecto.

· Registro de participantes a cada encuentro.  Valoración y conclusiones encuentros

· Resultados y análisis de la encuesta de satisfacción realizada tras cada encuentro.

DOCUMENTACIÓN TÉCNICA A PRESENTAR

Las empresas que opten a la ejecución de este contrato deberán realizar una Descripción del Proyecto Integral.

Con independencia de que pueda adjuntarse cuanta información se estime de interés, en concreto deberán presentar una propuesta técnica, que se presentará de forma ordenada, con índice y paginado y que deberá contemplar entre otros los siguientes puntos comunes a todos los proyectos, y basados en los servicios detallados anteriormente.
1.  Propuesta metodológica

Definición y breve descripción de la estructura de las fases del proyecto, así como los medios para el cumplimiento de objetivos. Metodología de trabajo y cumplimiento técnico de la propuesta.

2. Objetivos
A partir de los objetivos establecidos en los presentes pliegos, se deberán formular los objetivos operativos de la propuesta técnica para la prestación del servicio y adecuación a las empresas y entidades objetivo por cada una de las fases.

3.  Detalle de los recursos humanos, materiales y técnicos a emplear para el desarrollo de cada uno de los servicios 

Concretando la asignación, número y utilidad de los mismos para las distintas fases del contrato, teniendo en cuenta lo establecido en el presente pliego.
4.  Plan de captación y Análisis del tejido empresarial. 

Se presentará un Plan de Captación genérico para todos los encuentros, que permita el acercamiento presencial a las PYMES ubicadas en el entorno objeto de la propuesta de cara a proyectar los servicios ofrecidos por Inserta Empleo y sensibilización del tejido empresarial, como eje fundamental para derribar las barreras que aún existen para la contratación de las personas con discapacidad.

Se presentarán diferentes fuentes de información, base de datos o directorios empresariales que faciliten la prospección o la identificación y localización de empresas, que permita seleccionar aquellas PYMES más representativas de la zona en términos de actividad económica y tamaño de empresa. 
Se expondrá una estrategia/proceso de acercamiento a las empresas; fases, temporalización y metodología del proceso, estrategia de contacto y cierre de la reunión,

Además, se presentará un Plan que permita Analizar la estructura ocupacional de la empresa, los diferentes puestos de trabajo presentes en la misma, número de trabajadores en cada uno de ellos, nuevas ocupaciones y evolución en el empleo, perfil profesional y requerimientos formativos, previsiones de contratación presentes y futuros, etc.

5. Plan de trabajo sobre el contenido y dinamización de los encuentros con empleadores.

Propuesta de encuentro detallando en la misma, los siguientes aspectos:

-
Programa de la jornada, área temática, metodología a aplicar, horarios y temporalización, contenidos, materiales., etc.
- 
Metodología de los trabajos previos al inicio de cada encuentro, durante la celebración de los mismos y posterior al cierre de cada proyecto.
-
Diseño de la jornada desayuno, rotulación y mobiliario del mismo, señalización exterior, equipamiento, roll up, accesos a salas, proyector… 
6.  Plan de actuación y coordinación con Inserta Empleo

Estrategia de trabajo conjunto entre Inserta Empleo y el adjudicatario que garantice la operatividad del proyecto, especificando cómo se llevará a cabo el plan de coordinación vinculado al funcionamiento de cada proyecto y descripción de la operativa, organización de los equipos de trabajo, plan de contingencias, reporte y resolución de incidencias.

7.  Plan de Comunicación, Producción Publicitaria y Difusión  

Se realizará un plan de comunicación enfocado en promocionar las acciones y los resultados durante toda la ejecución de cada proyecto. El objetivo esencial es difundir y compartir los resultados generados para que el público interesado (empresas, administraciones públicas, investigación) puedan hacer uso de ellos. 

Se realizará una propuesta de Plan de medios offline en prensa, radio, TV y exterior de cada localidad detallando los soportes en los que realizará las inserciones publicitarias (diarios, programas de radio, cadenas locales y circuitos de publicidad), tiempo y frecuencia de exposición. Además, se incluirá un PR local y regional que incluirá propuesta de convocatoria a los medios y kit de prensa que plantea el licitador, junto con listado de medios a los que prevé contactar para lograr el máximo alcance posible de las convocatorias y propuesta de publicidad en medios locales y regionales. Las acciones previstas dentro de la estrategia de comunicación tendrán que especificar: objetivo, público, canales de comunicación, herramientas, mensajes clave, análisis y evaluación de impacto.
8.  Plan de contingencia

Se deberá presentar un documento que recoja las principales medidas o actuaciones, dispositivos de alerta, plazos de resolución de incidencias, recursos, etc…. que el adjudicatario pone a disposición del servicio objeto de la presente licitación. El proyecto debe incluir un sistema de evaluación que permita medir su efectividad y hacer ajustes necesarios para mejorar su impacto y alcance

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



La propuesta económica presentada por el licitador, debidamente firmada y fechada, deberá ajustarse al modelo concreto del Anexo IV “Modelo de “Presentación de Oferta Económica” adjunto al presente Pliego.

La oferta económica se presentará el precio global y el coste unitario de cada proyecto, siendo este último, el precio que se tomará como referencia para la valoración económica de las propuestas en su base imponible 
En dicho Anexo el licitador deberá desglosar su base imponible en los siguientes conceptos:

· Coste de personal (*) (coordinador, asesores, etc.)

· Otros (equipamiento, costes de la línea telefónica, etc.)

(*) Para realizar el cálculo del desglose entre coste de personal y resto de costes se atenderá a la orden ESS/1924/2016, explicitada en el apartado K.- Forma de pago del presente pliego.

Además de la oferta económica, el licitador presentará un documento con la siguiente información a efectos de valoración como criterios no sujetos a juicio de valor. 

Número de empresas captadas a conseguir en los 10 encuentros y número total de participantes en los encuentros. Los datos objetivos mínimos a conseguir serían los que se muestran a continuación:
	
	Nº de empresas captadas
	Nº de participantes

	Badajoz
	80
	15

	Cáceres
	80
	15

	Mérida
	80
	15

	Plasencia
	80
	15

	Vegas Altas
	80
	15

	Trujillo-Miajadas
	80
	15

	Zafra- Rio Dordión
	80
	15

	Campo Arañuelo
	80
	15

	Tierra de Barros
	80
	15

	Vegas Bajas
	80
	15

	SUMA
	800
	150


 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



NOTA: Solo se aportará cuando el órgano de contratación lo requiera conforme a lo establecido en el Pliego de Condiciones General (Bloque III aptdo. 5). 

La documentación se presentará a la atención de Francisco Javier Gonzalez Jiménez al siguiente correo electrónico: licitaciones.extremadura.inserta@fundaciononce.es 

La fecha y hora límite para la presentación de la documentación será la que se referencie en la notificación que Inserta Empleo envíe al licitador. 

Ver el Bloque III (BASES DE LICITACIÓN Y ADJUDICACIÓN) Apartado 5.1. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones al respecto.
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Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 5.2. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones sobre la documentación a presentar.

El licitador deberá presentar la documentación de manera independiente para cada uno de los proyectos.

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



A. Solvencia de la entidad licitadora

El licitador deberá acreditar experiencia previa en el desarrollo y organización de, al menos, 3 proyectos y encuentros similares a los que se describen en el objeto del contrato realizados en los últimos 5 años, en la Comunidad Autónoma de Extremadura.
Para justificar el cumplimiento de este criterio se incluirá en la propuesta una declaración responsable firmada por la persona con poder suficiente, que contenga la relación de proyectos llevados a cabo por la entidad, incluyendo la siguiente información para cada uno de ellos:

· Nombre del proyecto

· Objeto del proyecto

· Breve descripción o memoria de los mismos

B. Solvencia del equipo profesional

Sin perjuicio de que la empresa adjudicataria pueda destinar a la ejecución del contrato un número mayor de trabajadores, el equipo adscrito a su ejecución estará formado como mínimo por los siguientes perfiles:

DIRECTOR/ A DEL PROYECTO

Se responsabilizará de la dirección global del proyecto, como interlocutor con Inserta Empleo, y se encargará de dirigir y supervisar al equipo a su cargo y las actuaciones derivadas del contrato.
El director deberá contar con titulación universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, expedido por el Ministerio competente en materia de educación y contará con experiencia de, al menos cinco (5) años en la dirección de equipos, y haber ejecutado, al menos, dos (2) proyectos similares en los últimos cinco (5) años.

RESPONSABLE DE CAPTACION Y ANALISIS

Será la persona encargada de definir y establecer estrategias comerciales y el proceso de acercamiento a las empresas, diseño del plan que permita analizar la estructura ocupacional de la empresa, realizar el seguimiento y fidelización y los objetivos comerciales para definir planes correctivos en caso de ser necesario. Además, realizará los acompañamientos necesarios para aportar apoyo y refuerzo en visitas estratégicas. Utilizando diferentes directorios empresariales, delimitará en el área de influencia donde se llevará a cabo en encuentro empresarial, las potenciales empresas a visitar.

Se requiere experiencia de al menos dos (2) años en puestos similares relacionados con gestión comercial o área de Recursos Humanos dentro de los últimos cuatro (4) años.
ANALISTAS DE RECURSOS HUMANOS

Se pondrán a disposición del proyecto al menos tres (3) Analistas de Recursos Humanos (HR Data Analista) quienes realizarán una prospección directa a las empresas potenciales a participar en el encuentro identificando y definiendo indicadores que analizar en referencia a las políticas de Recursos Humanos llevadas a cabo por las empresas visitadas. Realizarán además un asesoramiento comercial y técnico, elaborarán informes y reportes según necesidades de cliente y cierre de procesos de selección.

Deberán poseer Formación Universitaria; Licenciatura en ADE, Psicología, Economía, Empresariales, Relaciones Laborales, Estadística, Ingeniería o similares con experiencia de al menos dos (2) años en puestos similares relacionados con el ámbito de los Recursos Humanos, Consultoría, Análisis de puestos o Gestión de ofertas, dentro de los últimos cuatro (4) años.
DINAMIZADOR/ A DE LA JORNADA DESAYUNO

Encargado de conducir la jornada encuentro con los empresarios, con contenidos de interés para el público asistente.

Tendrá titulación universitaria de grado medio o superior, grado o postgrado, expedida por el Ministerio competente en materia de educación y experiencia mínima dinamizando al menos cuatro (4) jornadas de similares características al objeto de contrato, en los últimos tres (3) años.
Para justificar los requerimientos expuestos anteriormente para cada uno de los profesionales, se deberá aportar su referencia curricular según el modelo anexo (Referencia Curricular-Anexo A), firmada y cumplimentada sólo en las áreas requeridas y sólo para la experiencia exigida en los presentes pliegos, como se indica en dicho modelo.
En los casos anteriores que requieran Titulación Académica, se presentará copia de la misma, adjunta al Anexo A. 
La entidad adjudicataria asume la obligación de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecución del contrato, el poder de dirección inherente a todo empresario. En particular, asumirá la negociación y pago de los salarios, la concesión de permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de prevención de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, así como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relación contractual entre empleado y empleador.

La entidad adjudicataria velará   especialmente   porque   los trabajadores adscritos   a   la   ejecución   del   contrato   desarrollen   su   actividad   sin extralimitarse en las funciones desempeñadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

La entidad adjudicataria a su personal y colaboradores de las obligaciones de confidencialidad y protección de datos, que serán de obligado cumplimiento para aquellos quienes suscribirán los compromisos necesarios con el fin de asegurar el cumplimiento de tales obligaciones.
C. Instalaciones y equipamiento.

El/la adjudicatario/a será responsable del alquiler-cesión de los espacios a utilizar para la celebración de los encuentros, solicitando las autorizaciones y permisos legales que deban recabarse para el desarrollo de los mismos y garantizando la accesibilidad.

Las instalaciones para la correcta realización del objeto de la licitación deberán cumplir con los siguientes requerimientos para asegurar el éxito del evento, que permitan a los participantes disfrutar de un ambiente cómodo y funcional, así como de los servicios y comodidades necesarios para el desarrollo de cada encuentro.

· Contar con suficiente espacio para acomodar a los participantes, permitiendo que estos puedan circular con facilidad y sin incomodidades. Las dimensiones adecuadas de las instalaciones dependerán del número de participantes previstos, siendo el mínimo 15 participantes. 

· Es necesario que se provean del mobiliario adecuado para el evento.
· Se debe contar con un espacio para la acreditación eficiente que permita a los participantes registrarse y obtener sus credenciales de manera rápida y fácil. 

· Deben contar con espacios adicionales, en función de la propuesta de dinamización, para el correcto desarrollo de las actividades relacionadas con el encuentro.

· Es necesario contar con servicios de telecomunicaciones, como conexión Wi-Fi, equipos de proyección y pantallas, servicios de audio y video de alta calidad para facilitar la transmisión de información durante el evento.

· Además, deberá disponer un espacio adecuado para el servicio de catering. 

· Las instalaciones deben cumplir con todas las normativas locales y estatales de seguridad, incluyendo la seguridad contra incendios y los sistemas de evacuación en caso de emergencia. Además, se deben tener en cuenta aspectos como la ubicación y accesibilidad, así como la disponibilidad de estacionamiento seguro y cercano para los participantes y organizadores.
· Accesibilidad: Las instalaciones deberán reunir las condiciones de accesibilidad para personas con movilidad reducida u otras discapacidades, conforme a la legislación autonómica o municipal aplicable. 

-
Cumplimiento de la regulación legal administrativa de la Comunidad Autónoma de Extremadura, garantizando la aplicación de las medidas preventivas y de protección frente al COVID que procedan.

Se presentarán instalaciones con características suficientes para la correcta realización del objeto del contrato, al menos, dos (2) localidades de referencia, que serán Cáceres y Badajoz, presentando para las mismas;
 a) Documento donde se recoja la siguiente información: 

•
Dirección del centro y plano de localización.

•
Descripción detallada del acceso, así como de los servicios que en ella se prestan. 

•
Salas-Espacios a disposición del encuentro, con la descripción de sus características (distribución de mobiliario, dimensiones, condiciones de ventilación…) e infraestructura, incluyendo fotografías y plano del centro, en base a los requisitos de solvencia exigida en este punto. 

b) Documento acreditativo de la accesibilidad:

 El licitador dispone de cualquiera de las siguientes vías para acreditar la Accesibilidad de las instalaciones: 

-
Certificado técnico de cumplimiento de normativa vigente en materia de accesibilidad, con fecha anterior a la finalización de la fecha límite de presentación de la oferta de la licitación.
-
Declaración responsable de la persona con poderes bastantes, del cumplimiento del requisito de accesibilidad haciendo referencia a la legislación autonómica y/o municipal que aplique.  En este caso, Inserta Empleo realizará una visita a las instalaciones del adjudicatario, para verificar este requisito, supeditándose la firma del contrato a su cumplimiento.
En caso de que las instalaciones para la impartición de las acciones formativas objeto de contrato fueran subcontratadas, remitirse al apartado “L” del presente pliego.

Todos los demás gastos que se produzcan en referencia a las instalaciones, a consecuencia de la organización serán por cuenta y responsabilidad del adjudicatario del contrato, así, seguros de montaje y desmontaje, responsabilidad civil, energía eléctrica, conexión Wifi y otros.

Modificaciones a la Solvencia Técnica y Profesional

La empresa contratista procurará que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su composición sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio (cuando existan razones que justifiquen esta exigencia), informando en todo momento a la entidad contratante.

Las modificaciones a la Solvencia sólo podrán ser realizadas por causa de fuerza mayor y el licitador debe garantizar que esta sustitución cumple en todo momento con los criterios de solvencia establecidas en el presente Pliego.

Para que se produzca dicha autorización, el licitador debe comunicarla por correo electrónico y con antelación suficiente para no afectar a la prestación del servicio.

Sólo cuando desde Asociación Inserta Empleo haya comunicado formalmente la autorización de dicha cambios a través de un correo electrónico, estos podrán ser llevados a cabo.
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Ver el Bloque III (Bases de Licitación y Adjudicación) Apartado 5.2.3. del Pliego de Condiciones Generales para la Contratación, donde se especifican en detalle las indicaciones respecto a la Documentación acreditativa de la solvencia económica.
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



La facturación de los servicios prestados por parte de la entidad adjudicataria se efectuará por cada uno de los proyectos.

El pago de los honorarios de la entidad adjudicataria se hará efectivo por Inserta Empleo en el plazo máximo de sesenta días contados desde la presentación de una factura conforme a la normativa vigente y demás documentos que acrediten la realidad de los servicios prestados durante el periodo de vigencia del contrato, previa comprobación y aceptación de la actividad realizada mediante los mecanismos establecidos a tal efecto por Inserta Empleo, los cuales el adjudicatario manifiesta conocer y aceptar.

Las facturas correspondientes a la adjudicación deberán cumplir los siguientes requisitos:

· Deberán enviarse por correo electrónico a la atención de Francisco Javier González Jiménez dirección electrónico fjgonzalez.inserta@fundaciononce.es
· En el concepto de la/s factura/s, se indicará, " SERVICIOS PARA LA ORGANIZACIÓN Y DESARROLLO DE 10 PROYECTOS DE CAPTACIÓN DE EMPLEADORES UBICADOS EN POLÍGONOS INDUSTRIALES DE LA COMUNIDAD AUTÓNOMA DE EXTREMADURA”, haciendo constar de manera diferenciada en el importe, por un lado, el coste de personal* y, por otro, el correspondiente al resto de costes.
· Por otro lado, deberá incluirse el siguiente (o siguientes) texto(s), en función del (de los) Programa(s) Operativo(s) que proceda(n), según las indicaciones que marque Inserta Empleo:

· PROGRAMA OPERATIVO DE INCLUSIÓN SOCIAL Y DE LA ECONOMÍA SOCIAL COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO”. CCI 2014ES05SFOP012 
y/o

· PROGRAMA OPERATIVO DE EMPLEO JUVENIL COFINANCIADO POR EL FONDO SOCIAL EUROPEO Y LA INICIATIVA DE EMPLEO JUVENIL”. CCI2014ES05M9OP001
y/o
· PROGRAMA ESTATAL DE INCLUSIÓN SOCIAL, LUCHA CONTRA LA POBREZA Y GARANTÍA INFANTIL DEL FSE+ PARA EL PERÍODO 2021-2027.

*Coste de personal: ORDEN ESS/1924/2016, de 13 de diciembre, por la que se determinan los gastos subvencionables por el Fondo Social Europeo durante el período de programación 2014-2020. Artículo 5 Criterios específicos de subvencionabilidad. 1 a) 5º serán subvencionables en concepto de costes de personal “los costes de personal que formen parte de la prestación de servicios externos, siempre que en la factura emitida por el proveedor de los servicios se identifique claramente la parte correspondiente a costes de personal.”
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En el caso de que el licitador pretenda contratar algún servicio, deberá tener en cuenta el porcentaje marcado en el Bloque I (DISPOSICIONES GENERALES) apartado 8, y Bloque IV (EJECUCIÓN DEL CONTRATO) apartado 4 del Pliego de Condiciones Generales y documentar expresamente el concepto de subcontratación y el porcentaje que representa sobre el importe propuesto por el licitador en su oferta económica. Este documento deberá ir firmado y sellado por el (la) representante de la entidad licitadora.

En caso de contratación de espacios, se requiere póliza de responsabilidad civil conforme a lo indicado en el apartado 5.2.4. del Pliego de Condiciones Generales.
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	CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR  (HASTA 60 PUNTOS):
	Ptos.

	REQUISITOS TÉCNICOS
	60

	1. PLAN DE CAPTACION Y ANALISIS DEL TEJIDO EMPRESARIAL
	20

	Subcriterio 1

Propuesta metodológica y rigor en la exposición de un Plan comercial de Captación, genérico para todos los proyectos, que permita el acercamiento presencial a las PYMES. Adecuación fuentes de información, base de datos o directorios empresariales que permitan la identificación y localización de empresas, estrategia/proceso de acercamiento a las empresas, etc.

Subcriterio 2

Plan que permita Analizar la estructura ocupacional de la empresa; metodología, estructura e instrumentos para el análisis, temporalización, etc.


	10 
10 

	2. PLAN DE DINAMIZACION DE LOS ENCUENTROS 

Propuesta de jornada encuentro detallando en la misma, los siguientes aspectos, 
	15

	Subcriterio 1
Propuesta metodológica innovadora en las actividades de dinamización con las personas asistentes.

Subcriterio 2
Adaptación a los requerimientos y a las necesidades de los participantes. Programa de la jornada, área temática, horarios y temporalización, contenidos, duración, materiales, etc.
	8
   7

	3. PLAN DE ACTUACION Y COORDINACION CON INSERTA 
	10

	Subcriterio 1
Estrategia de trabajo conjunto entre Inserta Empleo y el/ la contratista que garantice la operatividad del proyecto, especificando cómo se llevarán a cabo los siguientes puntos

Subcriterio 2
Plan de coordinación vinculado al funcionamiento de cada encuentro. Descripción de la operativa, organización de los equipos de trabajo, calendario de reuniones, reporte y resolución de incidencias.

Subcriterio 3
Plan de contingencia.
	3
3

4

	4. PLAN DE COMUNICACIÓN Y DIFUSION 
	15

	Subcriterio 1

Adecuación de los materiales promocionales y divulgativos propuestos a los diferentes eventos objetos de la licitación, así como a sus públicos. Valoración de la calidad de los materiales y su alineamiento o no a criterios medioambientales: Innovación en la elaboración, adaptación y distribución de los materiales divulgativos

Subcriterio 2

Claridad en la exposición de las fases del Plan de Comunicación y Difusión, así como su elaboración metodológica.

Subcriterio 3

Pertinencia del Plan con los objetivos y metas del proyecto. Así coherente en su enfoque, mensaje y medios utilizados.  Originalidad y la innovación en el enfoque, la estrategia y la táctica de comunicación


	5
5

5




	CRITERIOS NO SUJETOS A JUICIO DE VALOR (Máximo 40 puntos)

	PROPUESTA ECONÓMICA 
	30

	Las ofertas se valorarán conforme a una de las siguientes fórmulas en función del número de licitadores que se presenten. 
Fórmula 1 (cuando concurra un solo licitador)

[image: image22.png]



Siendo PM el presupuesto máximo de licitación (en la fórmula se sustituye por el valor estimado del contrato o curso, si se ha solicitado desglose); PO el precio ofertado por el licitador (en la fórmula se refleja el presupuesto ofertado para el contrato o acción, si se ha solicitado desglose); Máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 30 puntos (se aplica en la fórmula el dato 30), y porcentaje permitido hasta la baja temeraria (donde se aplica en la fórmula 70). La temeraria se calcula igualmente sobre la base imponible, nunca se tienen en cuenta los impuestos.
La puntuación otorgada se situará entre 0 y 30 puntos según el importe de la oferta recibida. Sólo será valorada la oferta comprendida entre el precio máximo (valor estimado del contrato o curso) y el 70% del precio máximo establecido para la licitación (porcentaje permitido hasta baja temeraria).

Fórmula 2 (cuando concurran dos o más licitadores)
Paso 1: Se evaluará el porcentaje de baja de las ofertas presentadas, considerando como “oferta no valida” a todas aquellas que superen el 30% de reducción del precio máximo de licitación por considerarla baja temeraria. Igualmente se considerará “oferta no valida” a las propuestas económicas que superen el precio máximo de licitación.

Paso 2: Entre las ofertas validas se aplicará la siguiente fórmula para la asignación de puntos en función de la oferta:
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donde
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Siendo POI los puntos asignados a la oferta evaluada; MP la máxima puntuación otorgable a la oferta económica, que en este caso es de 30 puntos; PesoOi el peso alcanzado por la oferta evaluada; PesoMejorOi el peso más alto alcanzado entre todas las ofertas evaluadas; PM; el presupuesto máximo de licitación; Oi el precio ofertado por el licitador y; PMO el precio medio de las ofertas validas presentadas.

La puntuación otorgada se situará entre 0 y 30 puntos según el importe de la oferta recibida. 

A la hora de valorar las ofertas, se tendrá en cuenta la base imponible de la propuesta, tal y como se indica en el Anexo IV que corresponda.



	OTROS CRITERIOS NO SUJETOS A JUICIO DE VALOR (si procede)
	10

	Requisito nº 1  Incremento en el número de participantes en los encuentros.
	5

	· Incremento de un 2% sobre el número mínimo total exigido de participantes en los encuentros 

· Incremento de un 5% sobre el número mínimo total exigido de participantes en los encuentros 
· Incremento de un 10% sobre el número total mínimo exigido de participantes en los encuentros 
1
3

5



	Requisito nº 2: Incremento en el número de empresas captadas
	5

	· Incremento de un 2% sobre el número mínimo total exigido de empresas captadas  
· Incremento de un 5% sobre el número mínimo total exigido de empresas captadas 

· Incremento de un 10% sobre el número mínimo total  exigido de empresas captadas 
	1
3

5
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Actuación en nombre de Inserta Empleo

La entidad adjudicataria estará sus servicios y se dirigirá a los empleadores siempre en nombre de Inserta Empleo en las diferentes fases que comprende el proyecto, de tal manera que las acciones que ejecute su personal en el marco del contrato se realizarán siempre como acciones materializadas por la asociación convocante de este concurso.

Identidad Corporativa

En todo momento, la entidad adjudicataria mantendrá la Identidad Corporativa de Inserta Empleo, así como la inclusión de logos necesarios para atender a los requerimientos del Fondo Social Europeo (FSE), como co-financiador de este proyecto.

Cumplimiento de la normativa en materia de protección de datos

La entidad adjudicataria garantizará en todo momento el cumplimiento de los requerimientos de seguridad y confidencialidad de la normativa vigente en materia de protección de datos, para el acceso y la prestación del servicio descritos en el presente pliego.
Seguimiento y supervisión de la prestación del servicio

Inserta podrá en cualquier momento del desarrollo del servicio solicitar cualquier tipo de información sobre el desarrollo del mismo e incluso establecer que determinadas cuestiones sean autorizadas por ella.

A su vez, la empresa adjudicataria asumirá el compromiso de informar con el detalle requerido y en los tiempos establecidos sobre los diferentes aspectos de la prestación del servicio presentando la documentación y los informes especificados en el presente pliego.

El entorno web deberá de desarrollarse de manera que asegure el cumplimiento del nivel de conformidad establecido en las Pautas de Accesibilidad al Contenido de la Web versión 2.0 o superior de la Web Accessibility Initiative (WAI) en su nivel Doble A, o el cumplimiento de los requisitos para satisfacer la Norma UNE 139.803:2012 en su nivel Doble A de la plataforma, y en el que no se evidencie ninguna barrera grave.

Una vez se disponga del entorno web en entorno de preproducción, para verificar el cumplimiento respecto a la accesibilidad de la plataforma front-page, conforme al reglamento anteriormente citado la plataforma web será sometida, por parte y a cargo de Inserta Empleo, a una verificación de accesibilidad web externa. La superación de dicha verificación será factor indispensable para la publicación del entorno web. En el caso de no superar dicha verificación el licitador deberá asegurar el cumplimiento de la misma en el plazo de 15 días naturales.
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NO APLICA

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



En caso de duda sobre el contenido de los pliegos o la presentación de las ofertas, los licitadores podrán solicitar las aclaraciones oportunas poniéndose en comunicación con Inserta Empleo. 

Contacto: Francisco Javier Gonzalez Jiménez, por correo electrónico: fjgonzalez.inserta@fundaciononce.es o por teléfono 924 301 561

RELACIÓN DE ANEXOS A LOS PLIEGOS DE CONDICIONES PARTICULARES Y TÉCNICAS
ANEXO IV. MODELO DE PRESENTACIÓN DE OFERTA ECONÓMICA
ANEXO V - FICHA DATOS DEL ADJUDICATARIO PARA FORMALIZAR EL CONTRATO (LICITACIONES)
ANEXO A.- REFERENCIA CURRICULAR

A.- Objeto del Contrato





B.- Destinatarios de la prestación del servicio





C.- Plazo de ejecución, posibilidad de prórroga y penalizaciones





D.- Presupuesto máximo de la licitación





E.- Procedimiento de adjudicación.  Forma y plazo de presentación de proposiciones





F.- Declaraciones responsables a presentar (E-mail 1 “Documentación 


A1”)





G.- Características técnicas del servicio y documentación técnica a presentar (E-mail 2 “Documentación B”) relativa a criterios sujetos a juicio de valor





H.- Documentación a presentar (E-mail 3 “Documentación C”) relativa a criterios no sujetos a juicio de valor





I.- Presentación de documentación previa a la adjudicación del contrato. Forma y plazo de presentación





I.1.-  Documentación General previa a la adjudicación del contrato (“Documentación A2”)





I.2.- Criterios de solvencia técnica y profesional previa a la adjudicación del contrato y documentación a presentar (“Documentación A2”)





J.- Criterios de solvencia Económica y documentación a presentar (“Documentación Sobre A2”)





K.- Forma de pago





L.- Subcontratación





M.- Criterios de valoración de las propuestas.





N.- Condiciones de la prestación del servicio





Ñ.- Revisión de precios





O.- Observaciones
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